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Agenda

Zeit
09:00 - 09:10
09:10 - 09:50
09:50 - 10:05
10:05 - 10:45
10:45 -11:00
11:00 - 11:40
11:40 - 11:55
11:55-12:35
12:35-13:25
13:25 -14:05
14:05 - 14:20
14:20 - 15:00

Thema

BegriiBung

Bedienphilosophie und Technologie in Wodis Yuneo

Pause

Rechnungsbearbeitungsprozess
Vom Import (ARP) bis zur Zahlungsfreigabe

Pause

Neue und bekannte Auswertungsmaoglichkeiten
Business Intelligence und List and Label

Pause

Prozesse und Automatisierung in der Mietverwaltung
Vom Mietvertrag bis zum Lastschrifteneinzug

Mittagspause

Mieterkommunikation unter Verwendung des Archivs und CRM
Von der Anfrage bis zur Erledigung

Pause

(Mobiler) Auftragsprozess
Use Case-differenzierte Oberflache und Regiebetrieb

Referent(en)

Christian Biermann

Lukas Breithaupt

Bjorn Deterra

Lukas Breithaupt
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