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Agenda 

Aareon Kundentag Mitte 
22. August 2019, 09:30 Uhr 

 
The Westin Bellevue Dresden 

Große Meißner Str. 15, 01097 Dresden 
 

 

 

 

von – bis Thema Referent(en) 

09:30 Willkommenskaffee im Foyer  

10:00 – 10:30 Begrüßung  

Sabine Fischer 
Vorstand, Aareon 
 
Carsten Wiese 
Geschäftsführer, Aareon 

10:30 – 11:00 

Die digitale Evolution in der Wohnungswirtschaft:  
So erreichen Sie Ihre Ziele mit den Bausteinen der Aareon 
Smart World 

Carsten Wiese 
Geschäftsführer, Aareon  
 
Torsten Rau 
Geschäftsführer, Aareon 

11:00 – 11:30 
Kaffeepause 
Zeit für Gespräche mit unseren Fachleuten an den Ständen im Ausstellungsbereich 

11:30 – 13:00 

Vorteile im Arbeitsalltag der digitalen Zukunft  
Anhand Ihrer Kernprozesse zeigen wir Ihnen, wie die Digitalisierung Ihren Arbeitsalltag 
einfacher macht 

11:30 – 12:15 
Kommunikation souverän managen  
So haben Sie im Kontakt mit Geschäftspartnern und 
Kunden alle Aufgaben sicher im Griff 

Sven Dittrich,  
Oliver Rychlak 
Solution Sales, Aareon 

12:15 – 13:00 

Gebäudemanagement mit Mehrwert 
Wie Sie den Anforderungen von Geschäftsführung und 
Eigentümern einfacher nachkommen und gleichzeitig 
wertvolle Informationen über Ihre Bestände gewinnen 

Patrick Heinerich,  
Sven Dittrich 
Solution Sales, Aareon 
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13:00 – 14:00 
Gemeinsames Mittagessen 
Zeit für Gespräche mit unseren Fachleuten an den Ständen im Ausstellungsbereich und 
Austausch mit Kollegen. 

14:00 – 14:45 

Digitaler Rechnungsdurchlauf  
Schaffen Sie sich Freiraum für mehr Service und verbessern 
Sie die Datenqualität, indem Sie sich von Routineaufgaben 
bei der Rechnungsbearbeitung entlasten lassen 

Sven Dittrich 
Solution Sales, Aareon 

14:45 – 15:30 

Experten der Wohnungswirtschaft berichten 
Warum Wohnungsunternehmen bei Fragen der Digitalisierung den Spezialisten von 
Aareon vertrauen 

Jedes Unternehmen braucht seinen eigenen Plan 
Nutzen Sie die Kompetenz der Aareon-Berater in IT und 
Wohnungswirtschaft – egal, ob Sie mit der Optimierung 
Ihres ERP-Systems beginnen oder ob Sie eine Digitalisie-
rungsstrategie entwickeln und umsetzen möchten 

So begeistern Sie Ihre Kunden! 
Wie Sie mit einer cleveren Vermarktungsstrategie für 
Mieter-App und -Portal die Akzeptanz der neuen Kanäle 
bei den Mietern, Mitgliedern, Eigentümern oder Sparern 
fördern können  

Janni-Marie Elze 
Aareon 
 

 

 
 
 

Svenja Svejkovsky 
Aareon 

15:30 – 16:00 
Kaffeepause 
Zeit für Gespräche mit unseren Fachleuten an den Ständen im Ausstellungsbereich  

16:00 – 16:30 „Wuselmanagement – so managen Sie erfolgreich Ihren 
Weg in die digitale Welt“ 

Claudia Hupprich 
Klarheitsschafferin, 
Umsetzungsexpertin 

16:30 – 18:00 Check-in/Zeit zur freien Verfügung 

18:00 
Abendveranstaltung im Atrium des The Westin Bellevue Dresden 
Wir freuen uns auf einen schönen Ausklang des Tages mit musikalischer Untermalung der 
Band Ventura Fox. 

 


