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Allgemeine Produktbeschreibung

Allgemein

Mit dem Produkt Aareon Connect Low Code wird die Anbindung von Drittsystemen an die
Produkte der Aareon mdglich und durch eine Entwicklungsplattform ergéanzt.

Aareon Connect Low Code ermdglicht es Kunden Workflow-Automatisierungen zu erstellen,
ohne umfangreiche Programmierkenntnisse zu benétigen. Mit Hilfe von visuellen Drag-and-
Drop-Tools konnen Geschaftsprozesse definiert und automatisiert werden.

Kunden haben mit Aareon Connect Low Code die Mdglichkeit Daten aus unterschiedlichen
Quellen zu kombinieren und zu transformieren, um sie in einem einheitlichen Format dar-
zustellen. Mithilfe eines grafischen Interface konnen Kunden die Datenmapping-Regeln
festlegen, um sicherzustellen, dass Informationen korrekt und konsistent tbertragen wer-
den.

Mittels der iPaaS-Plattform der Locoia GmbH kénnen einfache, standardisierte Verbindun-
gen in dem Plan S entwickelt werden oder zusatzlich bestehende wohnungswirtschaftliche
Standard-Use-Cases in den Planen M bis XL genutzt und erweitert werden. Die Konfigura-
tion (Programmierung) erfolgt mittels Low Code Workflow Builder.

Produkt- und Lieferumfang
Die folgende Auflistung von Funktionen bezieht sich auf die derzeit verfligbaren Kompo-

nenten zur Einrichtung, Nutzung und Weiterentwicklung einer Integration in Aareon
Connect Low Code.

Plane Small Medium Large X Large

Bis Schritte 1 Mio. 2 Mio. 5 Mio. 10 Mio.

Bis Connec- 2 4 9 18

tor / Helper

Standard Templates Locoia Standard Temp- WoWi Templates als Standard
lates (keine WoWi Use Cases (inkl. bestehende
Templates) entwickelte Use Cases mit

Partnern)

Updates der Use Cases stellt
Locoia bereit

Wartung und Einbau der Use
Cases liegt beim Kunden

Supportim Monat  1h 2h 4h 6h
via Video-Call
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Consulting Optionale Expertenberatung fir Nutzung der iPaaS-Platt-
form ist buchbar

Connectoren sind konkrete Partner oder Software-Lésungen Integrationen. Helper sind
z.B. generische FTP-, SQL- oder REST-/ GraphQL-Verbindungen.

Basis Support ist als privater Slack-Channel mit funktionalen Fragen zur iPaaS-Plattform
unbegrenzt (klassischer Software-Support).

Module / Funktionalitaten

Die Locoia GmbH aktualisiert die bestehenden wohnungswirtschaftlichen Standard-Anwen-
dungsfalle kontinuierlich. Der Kunde kann von diesen Aktualisierungen profitieren und seine
eigenen entwickelten Anwendungsfallen mittels einer Vergleichsfunktionen (Differenz-
Ubersicht) mit verhaltnismaBig geringem Aufwand selbst auf einen neuen Stand aktualisie-
ren.

Leistungsumfang fiir Plan S

Entwicklungsumgebung der Locoia iPaaS-Plattform auf Basis von Low Code. Es stehen Stan-
dard-Templates zur Verfligung, zum Beispiel Batch-Verarbeitung von CSV-Dateien gegen
API-Schnittstellen (Stapelverarbeitung). Eine vollstandige Liste der Standard-Templates kon-
nen Uber die Locoia iPaaS-Plattform eingesehen werden.

Leistungsumfang fiir Plane M-XL

Zusatzlich zu den Standard-Templates, ist die Nutzung und Weiterentwicklungen der woh-
nungswirtschaftlichen Standard-Anwendungsfalle (Use Cases), die in Aareon Connect fiir die
Verbindung zwischen ERP- und Partnersystem genutzt werden, enthalten. Eine aktuelle
Ubersicht der vorhandenen Anwendungsfalle kann in der Aareon Connect Dokumentation
eingesehen werden.

Datenumgang

Die fiir den Betrieb der Locoia iPaaS-Losung relevante Softwarelésung wird in der Amazon
Web Services (AWS) Cloud (am Standort Frankfurt am Main, Deutschland) betrieben und
somit der Datenaustausch dort vorgenommen.

Zum Logging und Debugging kénnen Daten kurzfristig gespeichert werden (optional). Eine
zwischenzeitliche Speicherung der tGbertragenen Daten kann jedoch in der Lésung (und da-
mit findet in der AWS Cloud) deaktiviert werden, auBer dies wird vom Kunden fiir Debugging
oder Logging-Zwecke eingestellt und aktiv gewinscht.

Hierbei kann die Anzahl der Tage der Zwischenspeicherung fur Debugging oder Logging-
Zwecke vom Kunden selbst in Tagen (0-90) gewahlt werden. Nach Ablauf der eingestellten
Tage werden die Daten restlos geldscht. Die Zwischenspeicherungs-Funktion dient rein dem
Debugging, zur schnelleren Entwicklung von Workflows. Die Datenverarbeitung und
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Datenspeicherung vom Partner fiir den Betrieb der Partner-Applikation wird direkt zwischen
dem Kunden und dem Partner vereinbart.

Nutzungsvoraussetzungen

Voraussetzung fiir Aareon Connect Low Code

Der Kunde erwirbt Aareon Connect fir die Integration zwischen ERP-Systemen und Partn-
erlésungen Uber wohnungswirtschaftliche Standard-Anwendungsfalle. Darauf aufbauend
kann der Kunde Uber den Leistungschein Aareon Connect Low Code die Locoia iPaaS-Platt-
form zur Nutzung und Weiterentwicklung der Anwendungsfalle erwerben.

Dokumentation

Hiermit sind einige Ressourcen verlinkt, die lhnen bei der Nutzung von Aareon Connect
Low Code helfen konnen:

e Marktplatz mit allen verfiigbaren Standard-Partnerldsungen
e Anwendungsfalldokumentation der Standard-Partnerintegrationen
e API-Dokumentation von Locoia als Handbuch zur Nutzung von Low Code

Sonstiges

Reproduktion bestehender Aareon Connect Partner und ihrer Standard-Use-Cases

Die Locoia iPaaS-Plattform ermdglicht es Ihnen, lhre Geschaftsprozesse zu optimieren und
zu automatisieren. Dabei ist es jedoch nicht gestattet, bestehende Aareon Connect Partner
und deren Standard-Anwendungsfélle eins zu eins zu replizieren und zu nutzen. Stattdessen
ermdglicht es Aareon Connect dem Kunden auf Basis der Standard-Use-Cases individuelle
Losungen zu entwickeln, die auf kundenspezifische Anforderungen zugeschnitten sind.

ERP-Migration zu anderen ERP-Systemen (,,Datenabzug”)

Der Fokus von Aareon Connect Low Code liegt auf der Integration und Verbesserung von
bestehenden Systeme, um reibungslose Ablaufe zu gewahrleisten. Die teilweise oder voll-
standige Migration von Daten sowie ein Datenabzug zwischen verschiedenen ERP-Syste-
men ist auf der Locoia iPaaS-Plattform nicht erlaubt.

Umgang mit neuen Partnern iiber Standard-Use-Cases

Besteht kundenseitig der Wunsch, einen neuen immobilienwirtschaftlichen Partner anzubin-
den, der aktuell nicht auf dem Aareon Connect Marktplatz verfliigbar ist, kann der Kunde
Kontakt mit Aareon aufnehmen. Aareon wird dann Partnergesprache aufnehmen, um die
Teilnahme am Aareon Connect Partner Ecosystem zu priifen. Bei erfolgreichen Gesprachen
werden anschlieBend entsprechende Standard-Anwendungsfalle fiir Aareon Connect und
Aareon Connect Low Code zur Verfligung gestellt.
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Wenn Standard-Anwendungsfalle vorhanden sind, verpflichtet sich der Kunde, die Stan-
dard-Anwendungsfalle gemal den vereinbarten Bestimmungen zu nutzen. Die eigenstan-
dige Integration neuer Partner auf die Plattform sollte nur nach Abstimmung mit Aareon
erfolgen.
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