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Allgemeine Produktbeschreibung
1.1 Allgemein

Archiv kompakt dient der revisionssicheren Archivierung und Recherche von Dokumen-
ten. Ein Dokument ist hier definiert als Zusammenfassung von Indizes, einem Notizfeld
und einer Datei oder mehreren zugehdrigen Dateien. Das System unterstitzt insbeson-
dere Dokumente fir die Archivierung und Anzeige, die durch das ERP-System RELion be-
reitgestellt oder recherchiert werden.

1.2 Bestimmungsgemalle Nutzung

Der Kunde bendtigt fur den Einsatz des erworbenen Produktes/ Moduls eine lauffahige
Systemumgebung gemal der jeweils giltigen Systemvoraussetzungen der vom Kunden
genutzten Archiv kompakt-Version. Diese Systemvoraussetzungen kénnen im Kundenbe-
reich der Aareon-Homepage eingesehen werden.

Module/ Funktionalitaten

1.3 Recherche von Dokumenten

¢ Aus der Oberflache von RELion
¢ In einem Archiv kompakt Client

1.4 Archivieren von Dokumenten

* Archivierung beliebiger Dateien in einem Archiv kompakt Client
e Aus den daflr vorgesehenen Transaktionen von RELion
 Aus Microsoft® Office Word, Outlook® und Excel®

1.5 Verwaltungsfunktionen

¢ Anlegen, Léschen, Berechtigungsvergabe fir Benutzer

¢ Anlegen, Ldschen, Berechtigungsvergabe fir Gruppen

» Definition von Bezeichnung, Speicherort und Indizes fur Archive

¢ Definition und Pflege von Archivierungs- und Recherchevorbelegungen
¢ Definition von Bearbeitungsreihenfolgen im Modul Aufgaben

1.6 Notizen

¢ Anhangen von Benutzernotizen an Dokumente
1.7 Aufgaben

e Weiterleiten von Dokumenten an einen oder mehrere Empfanger oder entlang eines
definierten Prozesses innerhalb des Archiv-kompakt-Nutzerkreises des Kunden in Ver-
bindung mit einem Benutzerkommentar

* Wiedervorlagemechanismus fiir Aufgaben durch die Angabe eines Falligkeitsdatums

 Ubersichtsdarstellung zu Aufgaben

1.8 Texterkennung

¢ Eskdnnen pdf- und tif-Dateien per Texterkennung (OCR) behandelt werden und stehen
damit auch in der Volltextrecherche zur Verfugung.
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1.9 Volltextrecherche

e Es besteht die Mdglichkeit der Volltextrecherche flr Textdateien (ggf. aus der Texter-
kennung von TIF-Dateien) und ahnliche Formate, RTF, Microsoft®-Word-, Microsoft®-
Excel®- und Microsoft®-PowerPoint® -Dateien sowie pdf-Dateien mit Textinhalt.

1.10 Barcodeerkennung

e Bei dem Archivieren der Dokumente erfolgt die automatische Indexierung anhand der
zuvor zum Barcode hinterlegten Daten.

e Erkennung von Barcodes in den Dokumenten und Indexzuordnung aus einer Micro-
soft® SQL Server® Datenbank.

1.11 Webclient

e Der Aareon Archiv kompakt Webclient ist eine browserbasierte Lésung, die das Re-
cherchieren, Verwalten und Ablegen von Dokumenten in einer modernen und nutzer-
freundlichen Oberflache ermdglicht. Uber den Webclient kénnen Nutzer direkt auf das
Archiv DMS zugreifen (Zusatzmodul) und Kl-gestitzte Funktionen wie AAVA in Archiv
kompakt (zusatzliches Produkt).

1.12 Archiv DMS (Optionales Modul)

* Um die DMS Funktionalitat zu nutzen muss der Webclient installiert werden. Hierzu
finden Sie im Kundenportal eine Anleitung.

» Dateibearbeitung:
Funktionen zur PDF-Editierung, darunter das Bearbeiten von Text und Bildern, das Hin-
zufigen und Entfernen von Seiten, die Anpassung der Seitenreihenfolge, sowie die
Moglichkeit, gescannte Dokumente zu editieren. Nutzer kénnen auch Formulare erstel-
len und bearbeiten, Objekte einfligen, Text formatieren und Anderungen riickgéngig
machen, was eine flexible Bearbeitung von PDF oder Docx Dateien ermdglicht.

¢ \Verschlagwortung (Metadaten):
Jedes Dokument kann vom User mit individuellen Schlagworten (Tags) versehen wer-
den, um die spatere Auffindbarkeit zu von zusammenhangenden Dokumenten zu ver-
bessern.

REST-Schnittstelle

Der Kunde erhalt die technische Dokumentation der REST-Schnittstelle inkl. eines Schliis-
sels zur Verwendung der Schnittstelle. Die Dokumentation ist dem Installationsverzeichnis
zu entnehmen.

Die Anbindung des Drittsystems an die Archiv kompakt REST-Schnittstelle erfolgt durch den
Kunden oder seinen Dienstleister. Sollte Unterstutzung gewlnscht sein, kann Aareon im
Rahmen der bestehenden Mdglichkeiten den Kunden gegen Aufwandsvergutung unterstit-
zen.

Support/Wartung der Aareon-seitigen Schnittstelle wird nur fir den Kunden und nicht fur
den Drittanbieter eines Systems angeboten.

Schnittstellendnderungen sind nicht ausgeschlossen und kénnen zu Anpassungen des
Drittsystems fiihren. Dieser Anpassungsaufwand wird durch den Kunden erledigt. Die An-
derungen werden vorher angezeigt und eine entsprechende Dokumentation wird dem Kun-

den zur Verfigung gestellt.
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Zugriffs- und Loschrichtlinien in Archiv kompakt

Der Zugriff auf archivierte Dokumente ist Uber eine Rechtevergabe fur die einzelnen Benut-
zer steuerbar.

In Archiv kompakt angelegte Benutzer haben im initialen Zustand keinerlei Rechte. Diese
mussen explizit hinzugefugt werden.

Personenbezogene Dokumente (z.B. fir Auskunftsanfragen) kénnen Uber die Recherche-
funktionen ermittelt werden. Danach kann entweder nur die Liste der betroffenen Doku-
mente exportiert werden oder wahlweise auch die zugehérigen Dokumente selbst.

Wenn Dokumente geléscht werden sollen, dann kann die Loschung wahlweise reversibel
oder irreversibel erfolgen. Dies wird durch eine Systemeinstellung durch den Administrator
festgelegt. Auch bei reversibler Loschung sind Dokumente Uber die Suchfunktionen — auch
Uber die Volltextrecherche — in Archiv kompakt weder auffindbar noch aufrufbar, sie sind
jedoch im Notfall Gber eine Supportanfrage wieder herstellbar.

Generell kann und darf Archiv kompakt keinerlei Anderungen/Korrekturen/Léschungen von
Dokumentinhalten vornehmen.

Archiv kompakt kann nicht beurteilen, ob ein Dokument nach Ablauf einer Aufbewahrungs-
frist geloscht werden kann (z.B. Mietvertrag eines immer noch gultigen Vertragsverhaltnis-
ses). Es erfolgt generell keine automatische Loschung von Dokumenten.

Zur Anzeige von Dokumenten im Web Client mussen Dateien zuvor Uber den Browser tem-
porar heruntergeladen werden. Sofern der Nutzer keine Berechtigung zum Download von
Dokumenten in einem Archiv besitzt, aber das Recht die Dateien anzuzeigen, werden die
Dateien trotzdem temporar heruntergeladen, um sie im Web Client anzeigen zu kdnnen.
Eine explizite Funktion zum Download der Dateien Uber einen Speicher-Dialog wird aber
nicht angeboten.
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3 Leistungsabgrenzung

Wird Archiv kompakt im Inhouse-Betrieb eingesetzt, dann beinhaltet es keine Funkti-
onalitaten zur automatisierten regelmafigen oder adhoc-Sicherung der in Archiv kom-
pakt enthaltenen Daten. Die Durchfliihrung solcher Sicherungen obliegt immer der
Verantwortung des Kunden selbst im Rahmen seines Datensicherungskonzeptes auf
System bzw. Datenbankebene.

Archiv kompakt bietet keine vollumfangliche Workflow-Funktionen.

Ein Dokument ist die Zusammenfassung von Indizes, einem Notizfeld und einer oder
mehrerer zugehdriger Dateien. Dokumente werden nicht in ihrer Gesamtheit versio-
niert, sondern eine Versionierung ist nur mdglich in Bezug auf die zugehérigen Da-
teien.

Das Modul Aufgaben kann nur tber einen Archiv kompakt Client, nicht aber Uber die
Anwendungsoberflache von RELion gesteuert werden.

Archiv kompakt bietet keine Moglichkeit zum Bearbeiten oder Konvertieren von Do-
kumentdateien.

Installationen, Schulungen, Datenmigrationen, Customizing oder andere Dienstleis-
tungen mussen gesondert vereinbart werden und sind nicht Bestandteil der erworbe-
nen Leistung.

Skripte sind kundenindividuelle Entwicklungen, die kein Bestandteil der Standardver-
sion der Software sind. Diese werden fir eine bestimmte Umgebung und einen be-
stimmten Anwendungsfall kundenspezifisch entwickelt. Anderungen an der Archiv
kompakt Standardsoftware, an der Systemumgebung, an angebundenen Systemen
oder andere Anderungen kdénnen dazu fiihren, dass die Funktionsweise der Skripte
beeintrachtigt ist. Die Uberpriifung, ob die Skripte nach der Anderung noch funktio-
nieren und ggf. erforderlicher Anpassungsaufwand, ist von den Leistungen des Soft-
warepflegevertrags nicht umfasst. Der Kunde kann Aareon beauftragen, eine entspre-
chende Uberprifung durchzufiihren. Wenn maglich, wird Aareon die Anpassung
durchfiihren. Uberprifung und Anpassung erfolgen nach gesonderter Vereinbarung
und gegen gesonderte Vergltung.

Das Einbinden unverschlisselter C#-Anpassungen (Skripte) wird nicht unterstitzt.

6 Dokumentation/ Weitere Dokumente

Zur Unterstitzung der Nutzung, Konfiguration und Integration von Archiv kompakt stehen
dem Kunden folgende begleitende Dokumente zur Verfugung:

REST-Dokumentation im Installationsverzeichnis: Diese technische Dokumenta-
tion enthalt alle relevanten Informationen zur Verwendung der REST-Schnittstelle in-
klusive Authentifizierungsmechanismen und Struktur der Schnittstellenaufrufe. Sie
wird im Installationsverzeichnis des Systems abgelegt und bei Anderungen aktuali-
siert.

Systemvoraussetzungen im Aareon-Kundenportal: Die jeweils aktuellen techni-
schen Anforderungen (z. B. Betriebssysteme, Datenbankversionen, Browserkompa-
tibilitat) fur den Einsatz von Archiv kompakt kdnnen im Kundenbereich der Aareon-
Webseite eingesehen und heruntergeladen werden.
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» Diese Leistungsbeschreibung in aktueller Fassung: Dieses Dokument beschreibt
die Funktionsweise, den Aufbau und die Einsatzgrenzen des Produkts Archiv kompakt.
Sie dient als verbindliche Grundlage im Rahmen des Vertragsverhaltnisses zwischen
dem Kunden und Aareon und ist regelmaRig auf Aktualitat zu prifen.

Release-Informationen

Die Release-Informationen werden Gber den Kundenbereich auf aareon.de bekanntgege-

ben.
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