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Das Unternechmen Konzernlagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen

Pioneering Tomorrow

Durch fortschrittliches, nachhaltiges und
kollaboratives Denken und Handeln gestalten
wir schon heute den Erfolg von morgen -

fur unsere Kunden, Partner und die Immobilien-
branche im Ganzen. Das ist der zukunfts-
orientierte Pionieranspruch von Aareon als
Technologie- und Branchenfihrer. Indem wir
Transformation und Wachstum zielgerichtet
vorantreiben, ermoglichen wir die Entwicklung
innovativer L6sungen nah am Menschen.

So ebnen wir den Weg fiir nachhaltige Lebens-

und Arbeitsraume — zum Wohle aller.
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Forschung und Entwicklung

23% 52,4

Mio.€

Kennzahlen IFRS (in Mio. €)

2021 2020 Veriinderung®

Umsatz 269,3 258,1 4,4%
davon international 105,1 94,2 11,6%
Adjusted EBITDA 66,8 62,1 7,5%
Konzerniiberschuss nach Steuern -0,6 17,9 -103,4%
Bilanzsumme 546,1 380,0 43,7%
Eigenkapital 209,0 201,0 4,0%
Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit 36,2 55,62 -34,9%
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit 119,6 -11,7? n.a.
Aufwendungen fiir Forschung und Entwicklung 52,4 41,9 25,1%
Mitarbeiterzahl (Stichtag 31.12.) 2.010 1.795 12,0%
davon international 875 752 16,4%

1) Aus rechentechnischen Griinden kénnen sich Rundungsdifferenzen ergeben.
2) Angepasst



Weitere Informationen

Das Unternechmen K

Geschiftsjahr 2021

20 Jahre
Mareon

Aareons erste digitale
SRM-L6sung

Erfolgreicher Kampagnenstart
in Deutschland

Mehr als

31.000

Green-Consulting-Tage Mergers & Acquisitions

realisiert

Vermarktungsstart
der Kl-basierten
digitalen Lésung

PrediMa
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Aareon auf einen Blick

Aareon ist der fihrende Anbieter von ERP-Software und digitalen L6sungen
fir die europaische Immobilienwirtschaft und ihre Partner. Das Unternehmen
digitalisiert die Branche mit nutzerorientierten Softwarelésungen, die Leben

und Arbeiten erleichtern sowie mehr Wertschépfung ermaoglichen.

Unsere Werte

Pionierarbeit leisten

Erfolg sichern Wert erzeugen

Immer an der Spitze: Mit unserem Unsere Stakeholder kénnen auf die

Gemeinsam erreicht man mehr:

technischen Gespir und unserem
Innovationsgeist nehmen wir die
Bedurfnisse unserer Kunden vorweg
und realisieren ihre Ziele.

Zukunft vertrauen: Als erfahrener und
zuverldssiger Partner stehen wir bei
allen Herausforderungen zur Seite und

In enger Zusammenarbeit, mit
gleichem Ziel und einem starken
Antrieb entsteht mehr Wert

sichern den Erfolg.

9
|

Linder

Der Hauptsitz ist in Mainz.
Neben der DACH-Region
hat Aareon Reprasentanzen
in Finnland, Frankreich,
Grofbritannien, den
Niederlanden, Norwegen
und Schweden.

6 Aareon Geschiiftsbericht 2021

>7.000 > 2.000
| |

Kunden Mitarbeiter

nutzen Softwarelésungen

von Aareon und profitieren
von der digitalen Trans-
formation ihres Unter-

verschiedener Nationalitdten,
Kulturen und Altersgruppen sind
der Schlussel zum Erfolg. Sie
verfuigen tUber IT- und immobilien-
wirtschaftliche Kompetenz, sind
innovativ, engagiert und haben den
Kunden stets im Fokus.

nehmens. Sie managen
damit rund 12 Millionen
Einheiten.

fir alle Stakeholder.

Jahre Erfolgsgeschichte

Seit der Griindung des
damaligen Rechenzentrums
im Jahre 1957 hat Aareon
Pionierarbeit geleistet und
ist heute aus gutem Grund
der Software-Experte fir die
Immobilienwirtschaft.
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Aareon auf einen Blick

= S

Kunde CRM SRM Partner

Digitale Plattform

(]

Gebiude

2

Mitarbeiter Digitale Lésungen

Aareon Smart World

Weitere Informationen

Das integrierte digitale Okosystem Aareon Smart World, mit den ldnderspezifischen ERP-Systemen als Kernstiick,

vernetzt Immobilienunternehmen bzw. deren Mitarbeiter tiber eine Vielzahl an digitalen L6sungen mit

Kunden,

Geschéftspartnern sowie technischer Geriteausstattung in Wohnungen und Gebsuden. Uber die Digitale Plattform
sind alle ERP-Systeme mit den digitalen Lésungen von Aareon verbunden und spielen so optimal zusammen. Dies
gewahrleistet nahtlose Ende-zu-Ende-Prozesse fur die verschiedenen Stakeholder. So bildet die Aareon Smart World
die gesamte Wertschépfungskette der Immobilienwirtschaft in einem einzigen Okosystem ab — mit dem Vorteil,
dass Unternehmen ihre komplexen Beziehungsgefuige einfacher, transparenter und effizienter steuern kénnen.

Aareon Geschiftsbericht 2021 7
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Weitere Informationen

Pioneering Tomorrow

Aus Daten
lernen

Mit kiinstlicher Intelligenz lassen sich aus enormen Datenmengen

wertvolle Informationen und Erkenntnisse flur die vorausschauende
Wartung von Gebduden gewinnen.
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Pioneering Tomorrow

Mehr
Wertschopfung -
ganz sicher

Aareon unterstitzt ihre Kunden bei der digitalen Transformation
und setzt dabei verstarkt auf Software as a Service.
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n 1 .
Das Unter K g icht Konzer

Pioneering Tomorrow

Gemeinsam
Mehrwert
schaffen

Elke Wolff und Dr. Roland Claussen sprechen tUber die Kunst
der Integration von akquirierten Unternehmen, kognitive
Diversitat und neu geschaffenen Mehrwert fur Kunden.
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Pioneering Tomorrow

Technologie
fur mehr

Nachhaltigkeit

Aareon setzt sich fur den energetischen Umbau des Gebdudesektors ein:
mit smarter Software, Investitionen in vielversprechende Start-up-

Unternehmen und konsequenter Reduktion der eigenen CO,-Emissionen.

14 Aareon Geschiiftsbericht 2021


https://gb2021.aareon.com/online-journal/technologie-fuer-mehr-nachhaltigkeit.html

BB
| N N | T._W L

RS
EEE

HAE=E=EAE
HEEAEA

[
B ,EmE‘EﬁM

= . = o



Das Unternchmen

K | bericht Konzer bschl Weitere Informationen

Vorwort des Vorstands

© Aus Daten lernen:
Wie sich Aareon
kiinstliche Intelli-
genz zunutze
macht - mehrim
Online-Journal.

Liebe Leserinnen und Leser,

heute schon die Welt von morgen gestalten: Pioneering Tomorrow - das ist unser Anspruch bei Aareon.
Gerade im zuriickliegenden Geschiftsjahr haben wir wichtige Weichenstellungen fur die kommenden
Jahre vorgenommen. Denn wir wollen unsere Kunden bei der Realisierung von zukunftigen Chancen unter-
stiitzen. Daher haben wir umfassend in den weiteren nutzerorientierten Ausbau unseres Angebots-
portfolios Aareon Smart World - unter Berlicksichtigung neuer Technologien, wie beispielsweise kiinstliche
Intelligenz - investiert. So beliefen sich die Aufwendungen fiir Forschung und Entwicklung auf 52 Mio. €
(2020: 42 Mio. €). Zudem haben wir mit der Realisierung unseres Wertschépfungsprogramms begonnen,
das wir zusammen mit unseren Anteilseignern Aareal Bank und Advent International entwickelt hatten.
Mit Blick auf das ebenfalls strategisch verfolgte anorganische Wachstum haben die sechs Akquisitionen
im Jahr 2021 unsere professionelle Mergers&Acquisitions-(M&A-) sowie Post-Merger-Integration-(PMI-)
Organisation unterstrichen. Obwohl sich die Covid-19-Pandemie tiber das ganze Jahr fortgesetzt hat, ist
es uns dank unseres stabilen Geschiftsmodells gelungen, ein historisches Rekordergebnis mit einem
Adjusted EBITDA in Héhe von 67 Mio. € auszuweisen (Vorjahr: 62 Mio. €). Den Konzernumsatz konnten
wir im Vorjahresvergleich um 4% auf 269 Mio. € steigern (2020: 258 Mio. €).

Aareon Smart World ausgebaut: Weichen fiir die Zukunft gestellt

Die landerspezifischen ERP-Lésungen stehen im Zentrum des Angebotsportfolios Aareon Smart World und
bieten ein signifikantes Cross-Selling-Potenzial, da unsere Kunden im Zuge ihres digitalen Transformations-
prozesses ihr eigenes unternehmensindividuelles digitales Okosystem aufbauen. Als verlasslicher und
vorausschauender Softwarepartner haben wir bereits in den letzten beiden Jahren damit begonnen, unsere
ERP-Systeme auf ein neues Entwicklungsniveau zu heben. Damit werden zukiinftige Produktgenerationen
cloudfahig sein und als Software as a Service zur Verfligung stehen. Zudem ermdéglicht der Einsatz neuer
Technologien, wie zum Beispiel Business Intelligence, die Entwicklung von weiteren, nutzerorientierten
und Mehrwert stiftenden Funktionalitdten fiir unsere Kunden. Vorreiterfunktion hat hier die bereits im
Jahr 2020 am Markt eingefiihrte neue Produktgeneration Wodis Yuneo, die wir 2021 intensiv vermarktet
haben - unter anderem auch in Kombination mit Maftnahmen aus unserem Wertschépfungsprogramm.
Hierzu zdhlten beispielsweise bedarfsgenau konzipierte Angebotspakete mit unterschiedlichem Leistungs-
umfang sowie die Nutzung der Software as a Service aus dem Aareon Rechenzentrum. Die neue Produkt-
generation konnte auch im Wettbewerb ,ERP-System des Jahres” des Center for Enterprise Research in der
Kategorie ERP-Architektur Gberzeugen. Weitere neue ERP-Produktgenerationen fiir Grofibritannien und
Frankreich sind in der Entwicklung.

Neben L6ésungen fiir die Wohnungswirtschaft bietet Aareon auch Lésungen fiir die gewerbliche Immobilien-
verwaltung (CRE) an, wie zum Beispiel die ERP-Systeme REMS in den Niederlanden und RELion in

der DACH-Region. Im Zuge der geplanten weiteren Durchdringung dieses Segments haben wir ein CRE
Competence Center implementiert.

In der Produktgruppe Digitale Lésungen lag der Fokus neben dem Cross-Selling auf der Entwicklung und
Vermarktung neuer Anwendungen. PrediMa, die neue Kl-basierte Losung fiir die vorausschauende Wartung
von Immobilienbestinden, befindet sich in der Vermarktung. Neben dem Virtual Assistant Neela ist
PrediMa damit eine weitere digitale L6sung von Aareon, die sich kiinstliche Intelligenz zunutze macht.
Dariiber hinaus haben wir die Digital Agency entwickelt und mit deren Vermarktung begonnen. Sie begleitet
als Ende-zu-Ende-L6sung den gesamten Mieterlebenszyklus. In Deutschland ergaben sich aufgrund der
novellierten Heizkostenverordnung wichtige neue gesetzliche Anforderungen. Durch das Zusammenspiel

16 Aareon Geschiiftsbericht 2021
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© Technologie fiir

mehr Nachhaltig-
keit: Wie der ener-
getische Umbau
des Gebdudesektors
funktionieren

kann - mehrim
Online-Journal.

© Mehr Wertschép-

fung - ganz sicher:
Wie SaaS zuneh-
mend an Relevanz
gewinnt - mehrim
Online-Journal.

© Gemeinsam Mehr-

wert schaffen:
Wie erfolgreiche
M&A-Projekte
gelingen - mehrim
Online-Journal.

Das Unternechmen Konzernlagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen

Vorwort des Vorstands

der beiden Lésungen CRM-Portal und -App sowie Wechselmanagement aus der Aareon Smart World
konnten wir unseren Kunden schnell und einfach eine EED-konforme Anwendung fiir die neuen Infor-
mationspflichten der Immobilienwirtschaft gegentiber ihren Mietern anbieten.

Das Thema CO,-Reduktion ist in der internationalen Politik angekommen und stellt auch die Branche
vor Herausforderungen. Bei Aareon verfolgen wir das Ziel, unsere Kunden mit unseren Lésungen bei der
Erreichung der Energieeffizienz-Ziele zu unterstiitzen. So hat die Aareon-Tochtergesellschaft CalCon
Deutschland GmbH beispielsweise die digitale Losung AIBATROS® Energie- und CO,-Analyse am Markt
eingefiihrt. Damit kénnen Verwalter ihren Immobilienbestand durch einen automatisierten energetischen
Sanierungsprozess ziel- und zukunftsorientiert entwickeln. Um weiteren innovativen Lésungen zur CO,-
Reduktion eine Plattform zu bieten, hatte die Aareon-Tochtergesellschaft Ampolon zudem den Wettbewerb
Decarbonize Real Estate Challenge fur Start-ups ausgeschrieben.

Auch wenn wir die Zukunft bereits vor Augen haben, sei an dieser Stelle ein Blick in die Vergangenheit
erlaubt. Denn einen besonderen Meilenstein markierte das 20-jdhrige Jubildum von Mareon. Das Service-
Portal war die erste webbasierte digitale L6sung der Aareon Gruppe, die quasi den Startpunkt zum
Aufbau digitaler Okosysteme kennzeichnete. Mareon vernetzt bis heute erfolgreich Handwerks- und
Immobilienunternehmen miteinander und hat bereits mehr als 30 Millionen Auftriage prozessoptimiert
sowie papiersparend abgewickelt.

Wertschopfungsprogramm: Umsetzung erfolgreich gestartet

Unser Wertschdpfungsprogramm soll das Wachstum von Aareon beschleunigen. Ein Schwerpunkt der
Realisierung im Jahr 2021 war die Umstellung auf prozessorientierte Angebotspakete, die sich am Bedarf
der Kunden orientieren und das Produktangebot vereinfachen. Dabei wurde der Fokus zugleich auf den
Umstieg von on Premise auf SaaS bzw. Subskription gelegt, wodurch sich die Softwarenutzung fiir Kunden
noch komfortabler und planungssicherer gestaltet. Bei Aareon sorgt dies fiir eine Erhchung des Anteils
an wiederkehrenden Erlésen. Eine Vermarktung hierzu startete zunachst in Deutschland fir die neue ERP-
Produktgeneration Wodis Yuneo. Zahlreiche Kunden haben sich bereits sowohl fur die Angebotspakete
als auch fur ein SaaS-Modell entschieden. Ein weiteres zentrales Projekt war die Optimierung des Markt-
zugangs und der Marktorganisation (Go-to-Market), um neue Kunden zu gewinnen und neue Markt-
segmente zu erschlieflen. Auf Basis der durchgefiihrten Ist-Analyse werden bereits Maftnahmen fur
eine verstirkte Automatisierung der Vermarktungsprozesse umgesetzt. Weitere Themenbereiche des
Wertschopfungsprogramms betrafen unter anderem die Priifung von Nearshoring-Optionen sowie die
Optimierung der operativen Prozesse in der Softwareentwicklung.

Anorganisches Wachstum durch M&A: Sechs ibernahmen realisiert

Zur Realisierung anorganischer Wachstumspotenziale fuhrt das Aareon-Management fortlaufend eine um-
fassende Auswertung tiber mégliche Akquisitionsziele durch und identifiziert Opportunitéten, die nach
und nach systematisch weiterverfolgt werden. Fir die erfolgreichen Akquisitionen sowie deren Integration
in die Aareon Gruppe sind die Teams ,Transactions & Corporate Development” sowie ,Post Merger Inte-
gration” in enger Vernetzung mit relevanten Fachbereichen verantwortlich. Im Ergebnis haben wir 2021
sechs Unternehmen tibernommen. In der DACH-Region haben wir im Oktober unser ERP-Produktportfolio
durch die Akquisition der GAP Gesellschaft fur Anwenderprogramme und Organisationsberatung mbH
(GAP-Group), Bremen, um das ERP-System immotion® erweitert. Im August wurde die wohnungshelden
GmbH, Miinchen, tibernommen. Das Start-up bietet eine Softwareldsung an, durch deren Einsatz
Wohnungsunternehmen ihren gesamten Vermietungsprozess digitalisieren kdnnen. Mit diesen jlingsten
Akquisitionen hat Aareon das Cross-Selling-Potenzial ausgebaut.

Aareon Geschiiftsbericht 2021 17
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In Grofbritannien hat Aareon mit drei Ubernahmen den Markt fiir kleine und mittelstidndische Unternehmen
als neues Segment fiir sich erschlossen: Im Januar erfolgte das Closing der Ubernahme von Arthur
Online Ltd., London, im Nachgang zur Vertragsunterzeichnung im Dezember 2020. Das Unternehmen
bietet eine SaaS-ERP-Ldsung fir die Immobilienverwaltung an. Mit der Akquisition des Unternehmens
Tactile Ltd. (Fixflo), London, im Mai hat Aareon ihr Produktangebot in Grofibritannien um Software fiir
die Instandhaltung und Wartung von Immobilien erweitert. Im Juli wurden zudem die RentPro Ltd. und
Curo Software Ltd., beide Warrenpoint, akquiriert, die unter dem Namen ,Tilt Property Software (,Tilt")
aktiv sind.

In den Niederlanden hat Aareon mit der Ubernahme von BrigVest B.V. (Twing), Oosterhout, einem Anbieter
von Software fiir die Verwaltung von Immobilieneigentum, im Mai das Marktsegment der WEG-Verwaltung
erschlossen. Die Akquisition bietet Cross-Selling-Potenzial mit Lésungen aus der Aareon Smart World.

Ausblick: Mehrwerte fiir morgen schaffen

2021 haben wir eine sehr gute Basis fiir die Beschleunigung unseres Wachstums geschaffen. Die neuen
ERP-Produktgenerationen werden wir weiter intensiv vertreiben. Dabei werden wir auch von der Auto-
matisierung der Vermarktungsprozesse profitieren. Dies gilt ebenfalls fiir die digitalen Lésungen. Bei der
weiteren Transformation zu einem Unternehmen, das Software as a Service anbietet, sind wir auf einem
guten Weg, den wir mit Nachdruck weiterverfolgen werden. Auch die anderen Teilprojekte unseres Wert-
schépfungsprogramms werden wir weiter realisieren.

An die erfolgreiche Realisierung von M&A werden wir ankniipfen und weitere Ubernahmen aus unserer
Pipeline forcieren. Die Cross-Selling- und Synergie-Potenziale durch die im Jahr 2021 akquirierten Unter-
nehmen werden wir weiter vorantreiben. So haben wir beispielsweise bereits im Januar 2022 die BriqVest
B.V. (Twing) auf die Aareon Nederland B.V. verschmolzen. In Grofbritannien werden wir die akquirierten
Unternehmen zum Aareon SMB Hub UK Ltd. unter einem tbergeordneten Management fiir das neu
erschlossene Marktsegment der kleinen und mittleren Immobilienunternehmen zusammenfassen.

Die zukunftigen Herausforderungen fur die Branche sind vielfaltig: CO,-Reduktion, bezahlbarer Wohnraum,
demografischer Wandel sowie neue Wohn-, Arbeits- und Lebenskonzepte. Als Technologiefiihrer und
Branchenexperte wollen wir die treibende Kraft sein, um gemeinsam mit unseren Kunden und Partnern
Lésungen fur die Zukunft zu entwickeln. Allen an diesem Entwicklungsprozess Beteiligten danken wir
vielmals fiir diese wegweisende Zusammenarbeit.

Mit den besten Griflen

M e — V SolomeArsohe—

Dr. Manfred Alflen Dr. Imad Abdallah Sabine Fischer
Ry . LA LA
Dr. André Rasquin Christian M. Schmahl
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Der Vorstand

Sabine Fischer
Vorstand Marktbereich
(Chief Market Officer)

Dr. André Rasquin
Vorstand Operatives Geschift
(Chief Operations Officer)

Dr. Manfred Alflen
Vorstandsvorsitzender
(Chief Executive Officer)

Dr. Imad Abdallah
Vorstand Digitale Lésungen
(Chief Digital and Ventures Officer)

Christian M. Schmahl
Vorstand Finanzen
(Chief Financial Officer)
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Das Unternchmen K | icht

Grundlagen
des Konzerns

Aareon ist ein Anbieter von ERP-Software und digitalen
Lésungen fur die europdische Immobilienwirtschaft und ihre
Partner. Das Unternehmen digitalisiert die Immobilien-
branche mit nutzerorientierten Softwarelésungen. Diese
vereinfachen und automatisieren Prozesse, unterstiitzen
nachhaltiges und energieeffizientes Handeln und vernetzen
die Prozessbeteiligten. In ihrer Forschung und Entwicklung
verfolgt Aareon einen kollaborativen Ansatz, bei dem Wissen
und Kompetenz von Aareon mit Bediirfnissen und Anforde-
rungen von Kunden zusammentreffen. So entstehen Lésun-
gen, die Leben und Arbeiten erleichtern und fiir Unternehmen
neue Wertschépfungspotenziale realisierbar machen. Die
Aareon Gruppe ist ein internationales Unternehmen mit
Standorten in der DACH-Region, Finnland, Frankreich, Grof3-
britannien, den Niederlanden, Norwegen und Schweden. In
Ruménien ist Aareon mit einer Entwicklungsgesellschaft tatig.

Die Aareon AG steht im mehrheitlichen Eigentum der Aareal
Bank AG, Wiesbaden. Wesentlicher Minderheitseigenttimer

ist die Al Houses (Luxembourg) S.a r.l, Luxemburg, ein Unter-
nehmen von Advent International Corporation, Boston, USA.

Angebotsportfolio von Aareon

Kernstiick des von Aareon angebotenen digitalen Okosystems
Aareon Smart World sind die landerspezifischen ERP-
(Enterprise-Resource-Planning-)Systeme. Die ERP-Systeme
unterstiitzen die Kunden bei ihren Geschaftsprozessen in
der Immobilienwirtschaft, zum Beispiel bei der Prozesseffi-
zienz und -qualitat, der Geschaftssteuerung sowie beim
Risikomanagement. Neben den Kernprozessen lassen sich
dabei auch alle wichtigen Abldufe der Kundenbeziehung und
des Bestandsmanagements organisieren, zum Beispiel des
Vertrags- und Forderungsmanagements sowie Reporting-
l6sungen fur gewerbliche Immobilienanbieter. Mit diesen
ERP-Systemen mdchte Aareon die Kundenbasis sichern und
ein stabiles und langfristig robustes Geschaftsvolumen
generieren, was sich auch durch das Cross-Selling der digi-
talen Lésungen in wiederkehrenden Umsé&tzen nieder-
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schlagt. Die Kundenbeziehungen bestehen oftmals seit Jahr-
zehnten. Die ERP-Systeme, die technologisch stetig
weiterentwickelt werden, kdnnen in der Aareon Smart World
mit den digitalen Lésungen, deren Portfolio weiter aus-
gebaut wird, technisch tber die Digitale Plattform vernetzt
werden. Bestands- und Neukunden nutzen diese integrierten
digitalen Losungen fiir die Vernetzung von Stakeholdern
wie Mitarbeitern (WRM — Workforce Relationship Manage-
ment), Kunden (CRM - Customer Relationship Manage-
ment) und Geschéftspartnern (SRM - Supplier Relationship
Management) sowie technischen Geraten in Wohnungen
und Gebiuden (BRM - Building Relationship Management).
Dadurch kénnen Prozesse neu gestaltet und optimiert werden.

Die Berichterstattung des Aareon Konzerns erfolgt nach
den zwei Geschiftssegmenten ,DACH” und ,Internationales
Geschift”. Das Geschaftssegment DACH umfasst die Ge-
schaftstatigkeit in Deutschland, Osterreich und der Schweiz.

Sowohlin der DACH-Region als auch international bietet
Aareon Softwarel6sungen an, die in verschiedenen Betriebs-
arten genutzt werden kénnen: Software as a Service (SaaS)
und Hosting aus der exklusiven Aareon Cloud einerseits
sowie Hosting bei den Kunden ,inhouse” andererseits. Der
Trend, Software als Service zu nutzen, setzt sich dabei immer
mehr durch. Die Daten der Kunden befinden sich bei SaaS
und beim Hosting aus der Aareon Cloud im zertifizierten
Aareon Rechenzentrum in Mainz, das Datensicherheit und
Datenschutz gewihrleistet (siehe Kapitel ,Qualitits- und
Sicherheitsstandards”, S. 28). Erfolgt das Hosting beim Kunden
»inhouse” erhilt der Kunde nach erfolgreicher Beratung
eine Lizenz zur Nutzung der Software. Die weitere Betreuung
erfolgt in der Regel im Rahmen eines Gebiihrenmodells, das
neben der Wartung und Weiterentwicklung der Software
auch den regelméfiigen Support der eingesetzten Software
abdeckt und uber die Laufzeit Umsatze generiert.

In der Region DACH vertreibt Aareon ERP-Produkte fiir die
Wohnungswirtschaft sowie die gewerbliche Immobilien-
branche. In der Wohnungswirtschaft sind dies insbesondere
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die Produkte Wodis Yuneo als neue Produktgeneration von
Wodis Sigma sowie die SAP®-Lésungen von Aareon inklusive
Blue Eagle. Mit der Akquisition der GAP-Group im Oktober
2021 erweiterte Aareon ihr ERP-Produktportfolio in Deutsch-
land um das ERP-System immotion®. Im gewerblichen Im-
mobilienmarkt und bei Kunden, die sowohl Bestidnde in der
gewerblichen als auch in der wohnungswirtschaftlichen
Immobilienbranche managen, ist Aareon insbesondere mit
dem ERP-Produkt RELion vertreten. Dariiber hinaus werden
in der Region DACH Aareon Cloud Services und das Ver-
sicherungsmanagement mit BauSecura angeboten.

Im Internationalen Geschift bieten die Tochtergesellschaften
jeweils landerspezifische ERP-Produkte an. In den Nieder-
landen vertreibt Aareon Nederland fiir die soziale Wohnungs-
wirtschaft die SaaS-Lésung Tobias 365 auf Basis von
Microsoft® Dynamics® 365 als neue Produktgeneration von
Tobias AX. Die BrigVest B.V. (Twing), die Aareon im Mai

2021 Uibernommen hat, bietet eine ERP-Software fiir die Ver-
waltung von Immobilieneigentum im niederléndischen
Marktsegment der WEG-Verwaltung an. Im gewerblichen
Immobilienmarkt wird die ERP-Lésung REMS vertrieben.
Sie wird seit 2021 auch als ,REMS 365" auf Microsoft-

Basis angeboten. In Frankreich werden die ERP-Produkte
Prem'Habitat sowie Portallmmo Habitat vertrieben. In Grof3-
britannien vermarktet Aareon UK das ERP-Produkt Aareon
QL mit der neuen Produktgeneration QL Next Generation.
Die im Januar 2021 tbernommene Arthur Online Ltd. bietet
eine SaaS-Losung fir die Immobilienverwaltung an, die
Immobilienverwalter, Eigentiimer, Mieter und Auftragnehmer
auf einer einzigen Plattform zusammenbringt. Die Kunden
der wiederum von der Arthur Online Ltd. im Juli 2021 gekauf-
ten Unternehmen RentPro Ltd. und Curo Software Ltd.,

die unter dem Namen ,Tilt Property Software” auf dem Immo-
bilienmarkt in Grofibritannien aktiv sind, werden seit dem
vierten Quartal 2021 auf die SaaS-Lésung von Arthur Online
migriert. Im skandinavischen Raum vertreiben Aareon Sverige
und ihre Tochtergesellschaften Aareon Norge sowie Aareon
Finland das ERP-Produkt Aareon Incit Xpand inklusive einer
integrierten BIM-L6sung (Building Information Modeling).
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Dariber hinaus liefert Aareon Sverige ihren Kunden soge-
nannte Fact Books - Nachschlagewerke, die Standardinfor-
mationen zu Betriebs- und Wartungskosten enthalten.

Ubersicht der neuen Akquisitionen in 2021

Produkt Gesellschaft
Arthur Online Arthur Online Ltd.
Fixflo Tactile Ltd.
Tilt RentPro Ltd.

Curo Software Ltd.
Twing BrigVest B.V.

Twing Holding B.V.

Twinq Facilitair B.V.

Twing Uitwijk en Escrow B.V.

Twing Verkoop en Service B.V.

wohnungshelden
GAP

wohnungshelden GmbH

Gesellschaft fir Anwenderprogramme
und Organisationsberatung mbH

Alexander Quien Nova GmbH

ImmoProConsult GmbH

Aareon hat dariiber hinaus die verbleibenden Anteile des
Biirovermietungs-PropTech OF| Group GmbH, Frankfurt am
Main, erworben und ist damit Alleineigentiimerin geworden.
Zuvor hielt Aareon bereits knapp 36% der Anteile an der
Online-Plattform fur die digitale Birovermietung.

In der Aareon Smart World kénnen die angebotenen ERP-Pro-
dukte in der Region DACH und im Internationalen Geschift
mit den digitalen Lésungen Uber die Digitale Plattform ver-
netzt werden. Das Angebot erstreckt sich tiber die Bereiche
WRM (Workforce Relationship Management), CRM (Customer
Relationship Management), SRM (Supplier Relationship
Management) und BRM (Building Relationship Management).

WRM-Produkte sorgen innerhalb der Immobilienunternehmen

fur mehr Prozesseffizienz und Vereinfachungen bei der
taglichen Arbeit der Mitarbeiter. Mobile Lésungen erleichtern
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den Mitarbeitern im Aufiendienst die Prozesse der Beauftra-
gung, Verkehrssicherheitsprifung, Wohnungstibergabe,
Bestandsdatenpflege sowie die Bearbeitung von Kunden-
vorgangen.

CRM-L3sungen unterstitzen und vereinfachen die Prozesse
zwischen Mietern oder Eigentiimern und den Immobilien-
unternehmen. Dies erstreckt sich von der Wohnungssuche
Uber den Einzug bis hin zu Serviceanfragen und Wohnungs-
wechsel. Die Aareon-CRM-L8sungen ermdglichen es Immo-
bilienunternehmen, ihren Kunden Self-Services anzubieten,
sodass diese auf Dokumente wie Mietvertrag, Antrag auf
Haustierhaltung, Betriebskostenabrechnungen, Vertrags-
daten zugreifen und Mieterbescheinigungen fir die Melde-
behorde ausdrucken kénnen. Des Weiteren kénnen Mieter
Schadensmeldungen aufgeben, den Stand von Tickets ab-
rufen und feststellen, wie weit ihr Anliegen schon bearbeitet
ist. Der Kl-basierte Virtual Assistant Neela kommuniziert
selbststandig mit den Mietern, beantwortet Standardanfragen
und kann somit bislang durch Routineaufgaben gebundene
Ressourcen ersetzen. Mit der digitalen Lésung der wohnungs-
helden GmbH, die Aareon im August 2021 Gibernommen hat,
kénnen Wohnungsunternehmen ihren gesamten Vermietungs-
prozess digitalisieren. Damit wird das bestehende Produkt-
portfolio zum Vermietungsprozess mit der Aareon-Lésung
Immoblue Pro ergénzt.

SRM-Produkte férdern die nahtlose Zusammenarbeit zwi-
schen Servicepartnern. Mithilfe dieser digitalen Lésungen
kénnen die Auftraggeber zum Beispiel die Arbeit der Hand-
werker effizient koordinieren und sie ber mobile Endgerite
mit allen Informationen versorgen, die sie vor Ort bendtigen.
Beauftragung, Dokumentation und Rechnungslegung der
Servicepartner lassen sich online organisieren - papierlos,
schnell und nachvollziehbar. Die integrierte Verwendung
von Daten aus CRM- und ERP-L3sungen bietet Immobilien-
unternehmen zudem die Méglichkeit, aus dem digitalen
Kundenkontakt heraus Beauftragungen fir Partnerunter-
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nehmen auf den Weg zu bringen. Der Sachstand zum Beispiel
von Reparaturauftrdgen kann dann tber das Portal an die
Eigentlimer zuriickgemeldet werden. Kommunikation, Ver-
waltung und Instandhaltung gehen somit auf digitaler Basis
Hand in Hand. Kunden sowohl aus den Bereichen Immobilien-
als auch Energiewirtschaft konnen von diesem integrierten
Angebotsportfolio profitieren. An der Schnittstelle zwischen
SRM-L6sung und CRM-L&sung bietet Aareon ihren Kunden
durch das Zusammenspiel von Wechselmanagement und
CRM-App bzw. -Portal zudem eine EED-konforme Lésung fiir
die neuen Informationspflichten der Immobilienwirtschaft
in Deutschland gegeniiber ihren Mietern an.

BRM-Produkte zielen auf das professionelle Gebdudemanage-
ment ab. Mit diesen Lésungen kénnen Immobilienunter-
nehmen alle anfallenden Informationen rund um ihre Objekte
einheitlich erfassen, auswerten und fiir Optimierungen
nutzen. Die Daten helfen dem Unternehmen dabei, seinen
Bestand in der Gesamtheit einfacher zu verwalten und fiir
die Zukunft zu planen. Ein weiterer Vorteil der digitalen
Anwendungen: Ist ein Mitarbeiter im Objekt unterwegs, greift
er per Tablet oder Smartphone auf alle relevanten Daten

zu und ist so genau Uber Ausstattungsmerkmale, Zustand
und Wartungszyklus informiert. Zudem kann er in Echtzeit
ersichtlich die Bestandsdaten aktualisieren. Im Bereich der
BRM-Produkte hat Aareon mit der Ubernahme der Tactile
Ltd. im Mai 2021 ihr Produktangebot in Grof3britannien um
die Software Fixflo fir die Instandhaltung und Wartung
von Immobilien erweitert. Fixflo bietet eine Best-in-Class-
SaaS-Losung, die Immobilienverwalter, Eigentiimer, Mieter
und Auftragnehmer auf einer speziellen SaaS-Plattform fiir
das Reparatur- und Instandhaltungsmanagement vernetzt
und die Geschaftsprozesse umfassend optimiert. CalCon
Deutschland hat im September 2021 die neue digitale Lésung
AiIBATROS® Energie- und CO,-Analyse auf den Markt
gebracht. Mit ihr lasst sich mithilfe einer mobilen App zur
Datenerfassung der bauliche Ist-Zustand einer leer stehenden
Wohnung standardisiert bewerten und verschiedene
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Instandhaltungsvarianten kénnen samt ihrer Kosten abge-
bildet werden.

In den Niederlanden setzt Aareon Nederland das Produkt
Trace & Treasury ein, welches fiur die Verwaltung von
Vermdgenswerten das Cashmanagement erlaubt und Ge-
schiaftspldne erstellt.

Neben der Entwicklung innerhalb der Geschiaftssegmente
wird die Entwicklung in neue Produkte vorangetrieben. So
wurde die Digital Agency zusammen mit Kooperations-
partnern entwickelt. In dieser Lésung werden die CRM-Teil-
prozesse der Wohnungssuche und des Wohnens entlang
des Mieterlebenszyklus ganzheitlich digital abgebildet. Auch
die neue BRM-L8sung PrediMa (Predictive Maintenance),
eine L3sung fur die vorausschauende Wartung und Instand-
haltung wurde zusammen mit Kooperationspartnern ent-
wickelt. Durch Nutzung von Bestandsdaten, Sensoren und
kiinstlicher Intelligenz sollen Schaden an und in der Immo-
bilie automatisch erkannt und gemeldet bzw. vorbeugende
Mafinahmen eingeleitet werden kénnen. So kann PrediMa
Empfehlungen geben, die das Unternehmen bei der Entschei-
dung unterstiitzen, wann und welche Reparaturen oder
Wartungen erforderlich sind, und im Bedarfsfall automatisch
die richtigen Prozesse einleiten.

Mit ihren ERP-Systemen, den digitalen Lésungen und den
Aareon Cloud Services steht Aareon national und international
im Wettbewerb mit anderen Unternehmen. Bei den Mit-
bewerbern von Aareon handelt es sich um Anbieter eigen-
entwickelter Branchenprodukte, um SAP®-Partner und
vermehrt um PropTech-Unternehmen, die einzelne digitale
Lésungen anbieten. Aareon setzt im Markt auf die Aareon
Smart World als integriertem Produktportfolio sowie be-
gleitende Beratung. Die Aareon Smart Word vernetzt die
Stakeholder der Immobilienunternehmen und sorgt fir
durchgéngige Ende-zu-Ende-Prozesse.
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Ziele und Strategien

Aareon verfolgt eine internationale Wachstumsstrategie

mit dem Ziel, Aareon zu einem SaaS-Unternehmen zu trans-
formieren, das bis 2025 der ,Rule of 40 entspricht. Die
Kenngréfie ,Rule of 40“ ist bei Technologieunternehmen
weitverbreitet und wird dort zur Bewertung der Leistungs-
fahigkeit herangezogen. Sie dient dazu, die Giite des Ge-
schaftsmodells zu beurteilen, die sich dann bei Erreichung in
einer hoheren Bewertung niederschligt. Die Kennzahl wird
aus Umsatzwachstum und EBITDA-(Earnings before Interest,
Taxes, Depreciation and Amortization)Marge ermittelt.
Deren Summe soll 40% betragen, um eine Balance zwischen
Wachstum und Profitabilitdt herzustellen.

Um das Ziel ,Rule of 40“-Unternehmen bis 2025 zu errei-
chen, wurde Ende 2020 - ergidnzend zu der bestehenden
Wachstumsstrategie fur das operative Geschaft - das Wert-
schépfungsprogramm (Value Creation Program — VCP)
entwickelt. Das Wertschépfungsprogramm hat zum Ziel, das
Geschiftsmodell von Aareon und die damit einhergehenden
Prozesse zu optimieren. Teilbereiche dieses Programms sind:

e Go-To-Market: Optimierung der Markteinfihrung von
Produkten mit Schwerpunkt auf Neukunden und Cross-
Selling/Up-Selling sowie der Ausbau des Angebots an
wertschépfenden Lésungspaketen fir Kunden - bei
gleichzeitiger Unterstutzung der Digitalisierung in der
Branche.

e Beschleunigung bei der Transformation zu einem SaaS-
Unternehmen: Das bestehende fiir den Kunden komfortable
SaaS-Angebot wird weiter ausgebaut. Dadurch wird auch
der Anteil wiederkehrender Umsiatze weiter gesteigert
werden.

e Effizienz bei der Softwareimplementierung: Durch hoch-
effiziente Softwareimplementierungen kann das Wachstum
beschleunigt werden.
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e Operative Exzellenz: Potenzielle organisatorische Wert-
schépfungshebel, die das Wachstum unterstitzen kénnen,
sollen identifiziert und genutzt werden.

e 360ne: Es soll ein sogenannter ,Data-Lake” fir ein ver-
bessertes Reporting generiert werden. Ebenso soll die
Back-Office-Performance durch verstirkte Automatisierung
und Standardisierung optimiert werden.

Zusatzliches Wachstumspotenzial tiber die ,Rule of 40°
hinaus wird durch weitere M&A erschlossen werden. Dabei
profitiert Aareon auch vom M&A-Netzwerk und der Ex-
pertise ihres Minderheitsaktiondrs Advent International, um
das Wachstum und die Wertsteigerung von Aareon zu
beschleunigen.

Die Aareon-Wachstumsstrategie, die mit ihren strategischen
Handlungsfeldern im sogenannten ,Aareon Flight Plan” ab-
gebildet ist, basiert demnach auf

e dem Ausbau des operativen Geschifts

e der Realisierung des Wertschépfungsprogramms (VCP)

e dem anorganischen Wachstum durch Mergers &
Acquisitions

Ausbau des operativen Geschiifts

Die ERP-L&sungen sind der Kern des Angebotsportfolios von
Aareon. Aareon investiert in die stetige technologische
Weiterentwicklung ihrer ERP-Systeme. Die zukinftigen
ERP-Produktgenerationen der Aareon Gruppe sollen cloud-
fahig sein und als Software as a Service zur Verfligung
stehen. Zudem sollen sie mit neuen Technologien (Business
Intelligence, kiinstliche Intelligenz, Machine Learning, Robo-
tics) kompatibel und nutzerorientiert sein sowie neue — zum
Beispiel selbstlernende - Funktionalititen bieten. Hierzu
wurde bereits 2019 das unternehmensweite Projekt ,ERP
2025" aufgesetzt. Nachdem im Rahmen dessen im Jahr 2019
bereits die neue ERP-Produktgeneration Tobias 365 in den
Niederlanden eingefiihrt worden war, wurde im September
2020 in Deutschland die neue Produktgeneration Wodis
Yuneo eingefuihrt und 2021 weiter intensiv vermarktet, bei-
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spielsweise in Form von prozessorientierten Produktpaketen,
die sich am individuellen Bedarf der Kunden orientieren
und die Angebotsstruktur fiir den Kunden vereinfachen. Bei
der Vermarktung wurde der Fokus zudem auf die Nutzung
von Saa$S und Subskription gelegt (siehe Kapitel ,Geschafts-
verlauf’, S. 32). Auch die sukzessive Umstellung vom Lizenz-
auf das Subskriptionsmodell, die zu einem steigenden Anteil
wiederkehrender Erl6se fiihrt, ist Teil der Unternehmens-
strategie. Weitere ERP-Produktgenerationen befinden sich in
der Entwicklung. Daruber hinaus werden fiir die bestehen-
den Produktgenerationen in allen Lindern regelmiflig neue
Releases realisiert.

Auch im gewerblichen Immobilienmarkt (CRE - Commercial
Real Estate) soll die Marktdurchdringung als Teil der Wachs-
tumsstrategie gesteigert werden. Mit den ERP-L6sungen
REMS und RELion sowie den digitalen Lésungen Trace &
Treasury, Facilitor und AIBATROS® ist Aareon auf diesem
Markt bereits vertreten. Im Herbst 2021 hat Aareon zusatz-
liche Weichen gestellt und intern das CRE Competence
Center sowie die Rolle eines CRE Market Officer geschaffen.
Damit wird ein spezieller Fokus auf dieses Marktsegment
gelegt, um weiteres Marktpotenzial zu nutzen.

Die ERP-Systeme bieten Cross-Selling-Potenzial. Denn Kunden
ergéanzen ihre ERP-Systeme h&ufig sukzessive um weitere
digitale Lésungen und bauen so ihre unternehmenseigenen
digitalen Okosysteme auf. Um die sich bietenden Potenziale
der digitalen Transformation auszuschépfen, wird in den
Ausbau der digitalen Lésungen investiert. Diese werden
durch eigene Forschungs- und Entwicklungsteams ausgebaut,
sodass — wie bei der Weiterentwicklung der ERP-Systeme -
ein gruppenweiter Wissenstransfer stattfindet. In diesem
Kontext arbeitet Aareon auch nutzerorientiert mit Kunden
und Partnern zusammen (siehe Kapitel ,Angebotsportfolio®,
S. 22). Weitere Produkte, beispielsweise Digital Agency,
PrediMa oder AIBATROS® Energie- und CO,-Analyse wurden
2021 entwickelt und beworben und werden zukiinftig zur
Umsetzung der digitalen Wachstumsstrategie beitragen
(siehe Kapitel ,Angebotsportfolio S. 22).
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Ein weiterer Aspekt zum Ausbau des digitalen Angebots ist die
Zuammenarbeit mit Start-ups. Aareon hat Kooperations-
partnerschaften mit PropTechs. Uber ihre Tochtergesellschaft
Ampolon (AV Management Gesellschaft mbH) ist Aareon
mit der PropTech-Szene vernetzt und Mitbegrinder der
Ventures Refurbio GmbH, Berlin, mit dem digitalen Einrich-
tungsberater foxxbee, sowie der Ecaria GmbH, Berlin, mit
dem gleichnamigen Produkt Ecaria fir die digitale Unter-
stutzung pflegender Angehériger. Daruber hinaus versetzt
Ampolon innovative Start-ups und Grown-ups sowie Unter-
nehmen der Immobilienbranche mit dem API-Marktplatz
»Ampolon Connect” in die Lage, ihre Lésungen einfacher,
schneller und skalierbarer in die IT-Okosysteme der Immo-
bilienbranche zu integrieren. APIs (Application Programming
Interface) sind Programmierschnittstellen, mit denen unter-
schiedliche Softwaresysteme technisch verbunden werden.
Zudem hat Ampolon 2021 den europaweiten Wettbewerb
,Decarbonize Real Estate Challenge” gestartet mit dem Ziel,
junge Start-ups zu finden, die mit ihren digitalen Lésungen
dabei helfen, die Immobilienwirtschaft nachhaltiger zu machen.

In den Niederlanden ist Aareon unmittelbar an der OSRE B.V.
(digitale Plattform fiir Immobilientransaktionen) beteiligt.
Die Minderheitsbeteiligung am PropTech Immomio (digitale
Vermietungsplattform) wurde im Herbst 2021 im Rahmen
der Neuausrichtung des Produktportfolios rund um den digi-
talen Vermietungsprozess an die W&W brandpool GmbH,
Stuttgart, verkauft. Zudem hilt Aareon Anteile an den strate-
gischen Partnern blackprint Booster und blackprint Booster
International, die zukunftsfihige Start-ups im immobilien-
wirtschaftlichen Umfeld férdern.

Realisierung des Wertschépfungsprogramms (VCP)

2021 wurde im Rahmen des Wertschépfungsprogramms ein
Schwerpunkt darauf gelegt, den Kunden prozessorientierte
ERP-Produktpakete bzw. Pakete mit digitalen Lésungen an-
zubieten, die sich am Bedarf der Kunden orientieren und die
Angebotsstruktur fur den Kunden vereinfachen. Dabei
wurde der Fokus zugleich auf den Umstieg auf SaaS bzw.
Subskription gelegt, was den Anteil wiederkehrender Erlose
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erhéht. Eine Vermarktung hierzu wurde im zweiten Quartal
2021 zunachst in Deutschland fir die neue ERP-Produkt-
generation Wodis Yuneo gestartet. Einige Kunden konnten
bereits in den ersten Monaten der Kampagne von den Vor-
teilen der Produktpakete tiberzeugt werden. Im dritten
Quartal 2021 wurde dies auf ausgewihlte Kunden in den
Niederlanden und Frankreich erweitert. Ein weiterer Schwer-
punkt des Programms lag auf der Optimierung der operati-
ven Prozesse im Bereich Softwareentwicklung. Es wurden
Nearshoring-Optionen geprift und auf den Weg gebracht.
Zentrales Projekt war in 2021 die Optimierung des Markt-
zugangs und der Marktorganisation (Go-To-Market). Ziel ist
hier die Gewinnung von neuen Kunden und neuen Méarkten
bzw. das Up- bzw. Cross-Selling. Im Rahmen des Go-To-Market-
Projekts wurde 2021 - auch mithilfe externer Experten -
eine ausfiihrliche Analyse der Ist-Situation der Sales- und
Marketingprozesse durchgefiihrt. Verschiedene Mafinahmen
wurden identifiziert. So werden unter anderem die Sales-
und Marketingprozesse von Aareon zukiinftig starker auto-
matisiert und datengestitzt sein. Auch die Schaffung des
CRE Competence Center sowie eines CRE Market Officers in
2021 resultiert aus der Analyse.

Anorganisches Wachstum durch Mergers & Acquisitions
Ein wichtiger Teil der Wachstumsstrategie ist die Realisie-
rung anorganischer Wachstumspotenziale. Daher fiihrt das
Aareon-Management fortlaufend eine umfassende Auswer-
tung tiber mégliche Akquisitionsziele durch und identifiziert
Opportunitaten, die nach und nach systematisch weiter-
verfolgt werden, um durch den Ausbau des Produktportfolios
den Kunden Mehrwerte zu bieten. Fiir die erfolgreichen
M&A sowie deren Integration in die Aareon Gruppe sind die
Teams ,Transactions & Corporate Development” sowie ,Post
Merger Integration” in enger Vernetzung mit relevanten
Fachbereichen verantwortlich. Im Ergebnis hat Aareon in 2021
mehrere Ubernahmen durchgefiihrt.

Im britischen Markt hat Aareon mit drei Ubernahmen den

Markt fir kleine und mittelstandische Unternehmen (KMU)
als neues Segment erschlossen: Im Januar erfolgte das
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Closing der hundertprozentigen Ubernahme von Arthur Online
Ltd., London, im Nachgang zur Vertragsunterzeichnung im
Dezember 2020. Das Unternehmen bietet eine SaaS-ERP-
Lésung fiir die Immobilienverwaltung an, die Immobilien-
verwalter, Eigentiimer, Mieter und Auftragnehmer auf einer
einzigen Plattform zusammenbringt. Mit der hundertpro-
zentigen Akquisition des britischen Unternehmens Tactile Ltd.
(Fixflo), London, im Mai 2021 hat Aareon ihr Produktangebot
in Grof3britannien um Software fir die Instandhaltung und
Wartung von Immobilien erweitert. Fixflo bietet eine Best-in-
Class-SaaS-Losung an, die Immobilienverwalter, Eigentumer,
Mieter und Auftragnehmer auf einer speziellen SaaS-Platt-
form fiir das Reparatur- und Instandhaltungsmanagement
vernetzt und die Geschiftsprozesse umfassend optimiert.
Anfang Juli wurde dariiber hinaus die Ubernahme der RentPro
Ltd. und Curo Software Ltd., beide Warrenpoint, bekannt
gegeben, die unter dem Namen ,Tilt Property Software” (,Tilt")
aktiv sind. Die Kunden von Tilt werden auf die ERP-L&sung
von Arthur Online migriert.

In den Niederlanden hat Aareon mit der hundertprozentigen
Ubernahme von BrigVest B.V. (Twing), Oosterhout, einem
Anbieter von Software fiir die Verwaltung von Immobilien-
eigentum, im Mai 2021 das Marktsegment der WEG-Verwal-
tung erschlossen. Twing bietet verschiedene moderne und
webbasierte Kundenportale an, wie das Eigentlimerportal,
das Inkassoportal und das Auftragnehmerportal. Diese tragen
dazu bei, den Verwaltungsaufwand der Immobilienverwal-
tung fur die Kunden zu reduzieren. Die Akquisition bietet
Cross-Selling-Potenzial aus der Aareon Smart World.

In der DACH-Region hat Aareon im August 2021 die wohnungs-
helden GmbH, Miinchen, tibernommen. Sie bietet eine Soft-
wareldsung an, durch deren Einsatz Wohnungsunternehmen
ihren gesamten Vermietungsprozess digitalisieren kénnen:
vom Vermarkten einer Immobilie tiber das Interessenten-
und Terminmanagement bis hin zum Vertragsabschluss. Im
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Oktober 2021 hat Aareon ihr ERP-Produktportfolio durch die
Akquisition der GAP Gesellschaft fiir Anwenderprogramme
und Organisationsberatung mbH (GAP-Group), Bremen, um
das ERP-System immotion® erweitert. Mit diesen jingsten
Akquisitionen hat Aareon ihre Marktposition in Deutschland
gestarkt und das Cross-Selling-Potenzial ausgebaut. Aareon
hat darlber hinaus die verbleibenden Anteile des Burover-
mietungs-PropTech OFI Group GmbH, Frankfurt am Main,
erworben und ist damit Alleineigentiimerin geworden. Zuvor
hielt Aareon bereits knapp 36 % der Anteile an der Online-
Plattform fur die digitale Birovermietung.

Qualitits- und Sicherheitsstandards

Datenschutz und Datensicherheit stehen bei Aareon im Fokus.
Zahlreiche nationale und internationale Kunden nutzen die
Aareon-L6sungen als Service aus der exklusiven Aareon
Cloud - das heif}t, die Daten werden ausschliefilich in Deutsch-
land im Aareon Rechenzentrum sowie in einer deutschen
Ausweichlokation gespeichert. Der Betrieb des Aareon Rechen-
zentrums wird regelméflig nach dem Priifungsstandard PS
951 nF des Instituts der Wirtschaftspriifer e.V. (IDW) testiert.
Die TUV Saarland Gruppe hat das Aareon Rechenzentrum
erneut als ,Gepriftes Verbund-Rechenzentrum - Ausfall-
sicher Stufe 4“ bis Ende 2022 rezertifiziert. Bereits seit 2010
ldsst Aareon regelméfig freiwillige externe Datenschutz-
Auditierungen nach § ga Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)
durchfihren. Im Jahr 2019 erfolgte die Rezertifizierung mit
der TUV Rheinland i-sec GmbH als Zertifizierungsanbieter:
Das Zertifikat ist bis 2022 giiltig. Die TUV Rheinland i-sec
GmbH zeichnete Aareon als ,Dienstleister mit gepriiftem
Datenschutzmanagement” aus. Das Informationssicherheits-
management ist nach der international anerkannten
ISO/IEC 27001:2013 zertifiziert. Das Uberwachungsaudit
erfolgte bereits 2017 und bestétigt die Zertifizierung bis
Dezember 2023.
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Forschung und Entwicklung

Das Fundament fiir die stetige technologische Weiterent-
wicklung sowie den Ausbau des digitalen Okosystems
Aareon Smart World bilden die kollaborativen Forschungs-
und Entwicklungsaktivitdten. Diese sind nutzerorientiert
aufgestellt - der Mehrwert fur Kunden und Partner steht im
Mittelpunkt. Dabei arbeitet Aareon nach dem Co-Creation-

Ansatz unter Berlcksichtigung der Desgin-Thinking-Methode.

Daruiber hinaus profitiert Aareon als internationale Gruppe
bei ihrer Forschung und Entwicklung von den landerspezi-
fischen Schwerpunkten der Digitalisierung und der damit
verbundenen Expertise. Um friihzeitig intensive Tests
vornehmen zu kénnen und moglichst schnell von der Idee
zum Prototyp zu gelangen, setzt Aareon auf einen agilen
Entwicklungsansatz. Die landeriibergreifend tatigen Ent-
wicklungsteams beriicksichtigen die gesellschaftlichen,
rechtlichen und wirtschaftlichen sowie technischen Einfluss-
faktoren und integrieren sie in bestehende und neue
Lésungen.

Zusatzlich unterstitzt der Kundendialog im taglichen Geschaft
die Forschungs- und Entwicklungsaktivitdten. Kunden-
anforderungen werden im kontinuierlichen Austausch, zum
Beispiel in Gremien wie Kundenbeirdten, aufgenommen
und durch regelmafig durchgefiihrte gruppenweite Kunden-
befragungen erhoben.

Neue Technologien werden bei der Forschung mit Blick auf
ihren Nutzen fiir die Immobilienwirtschaft und ihre technische
Integrationsmoglichkeit beriicksichtigt. Im April 2021
startete die Vermarktung der neuen BRM-L6sung PrediMa
fur die vorausschauende Wartung. Im Juni 2021 wurde mit
der Vermarktung der Digital Agency begonnen. Sie integriert
viele CRM-Teilprozesse in eine Lésung fiir den gesamten
Mieterlebenszyklus. Zuvor hatte die INnWIS Forschung &
Beratung GmbH im Auftrag von Aareon Ende 2020 eine
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reprisentative Studie zum Produktbereich ,Predictive Main-
tenance” in der Wohnungswirtschaft in Deutschland durch-
geflihrt. Im September 2021 hat CalCon die neue digitale
Lésung AIBATROS® Energie- und CO,-Analyse auf den Markt
gebracht. (Nihere Informationen zu den neuen Produkten
siehe Kapitel ,Angebotsportfolio von Aareon®, S. 22.) 2021
wurde dartiber hinaus das Kompetenzzentrum fiir Business
Intelligence in ERP-Systemen als Teil des Projekts ,ERP 2025"
gegrindet. Ziel ist die Entwicklung neuer Lésungen zur opti-
mierten Datennutzung.

Die Aufwendungen fur Forschung und Entwicklung unter-
teilen sich in die Entwicklung von neuen Produktgenerationen,
Updates, Wartung und Pflege bestehender Funktionen
sowie die stetige Entwicklung neuer Funktionen und die
Schaffung neuer Produkte. Die Gesamtaufwendungen der
Teams fiir Forschung und Entwicklung beliefen sich im
Jahr 2021 auf 52,4 Mio. € (2020: 41,9 Mio €). Die Investitionen
zur Entwicklung neuer Funktionen und Produkte fiir unsere
Kunden waren zum Teil aktivierungspflichtig. Die Aktivierungs-
quote bezogen auf die Gesamtaufwendungen liegt bei 44 %.
Die Abschreibungen der aktivierten selbst erstellten Software
betrugen 6,5 Mio. €. Aareon nimmt Leistungen Dritter fuir
Forschungs- und Entwicklungszwecke in Anspruch.
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Gesamtwirtschaftliche und branchen-
bezogene Rahmenbedingungen

Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen

Die Entwicklung rund um die Covid-19-Pandemie pragte
auch im Jahr 2021 die weltweite wirtschaftliche Entwicklung.
Durch den zu Beginn des Jahres erfolgten Start der Impf-
programme und unter Einfluss sowohl geldpolitischer als
auch fiskalischer Impulse zeigte die Konjunktur in vielen
Volkswirtschaften im Jahresverlauf eine zum Teil starke Er-
holung. Im Wesentlichen wurde dies durch eine Riickfihrung
der Infektionsschutzmafinahmen getrieben, was zu einer
Belebung des privaten Konsums und insbesondere der
Umsétze im Dienstleistungssektor fihrte. Die Erholung der
Weltwirtschaft verlor in der zweiten Jahreshalfte allerdings
wieder an Schwung. Lieferkettenstérungen und die Ausbrei-
tung von Covid-19-Mutationen bremsten in einigen Landern
wieder die Wirtschaftsaktivitdt. Ungleichgewichte bei Angebot
und Nachfrage im Zusammenhang mit der Belebung der
Wirtschaft haben dariiber hinaus zu einem erheblichen An-
stieg der Inflation beigetragen.

Konjunktur

In der Eurozone konnte das reale Bruttoinlandsprodukt im
Jahr 2021 um 5,1% gegeniiber 2020 zulegen. Nachdem noch
zu Beginn des Jahres Infektionsschutzmafinahmen und
regionale Lockdowns die Wirtschaftsleistung bremsten, er-
fasste im Einklang mit der sich verbessernden pandemischen
Situation ein breiter Aufschwung ab dem zweiten Quartal
vor allem den kontaktintensiven Dienstleistungssektor.
Neben der weiterhin hohen Auslastung im Verarbeitenden
Gewerbe fuhrten steigende Investitionen und ein starker
privater Konsum dazu, dass die Wirtschaftsleistung am
Ende des dritten Quartals nur noch 0,3%-Punkte unter dem
Niveau vor der Pandemie lag. Im Laufe des vierten Quartals
haben jedoch eine Vielzahl von Belastungsfaktoren dazu
gefiihrt, dass die Wirtschaft gegentiber dem Vorquartal ledig-
lich um 0,3% wuchs. Unter anderem erschwerten ausge-
pragte Lieferkettenprobleme die Abarbeitung des hohen
Auftragsbestands im Verarbeitenden Gewerbe. Auflerdem
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sorgten schwache Exporte sowie eine Verschlechterung der
Gesundheitslage durch erneut hohe Neuinfektionszahlen fiir
eine spurbare konjunkturelle Belastung, insbesondere im
Dienstleistungssektor. Fiir das Gesamtjahr 2021 betrug das
Wirtschaftswachstum in den gréfiten Euroldandern in
Frankreich 6,7 %, in Italien 6,3%, in Spanien 4,9% und in
Deutschland 2,5%.

Die Staaten in der EU unterstiitzten auch im Jahr 2021 Unter-
nehmen und Arbeitnehmer mit fiskalischen Hilfsmafinahmen.
Neben Liquiditdts- und Kapitalhilfen fir Unternehmen
wurden in einigen Staaten zum Beispiel Einkommensunter-
stiitzungen bereitgestellt oder Schulden- und Vertrags-
entlastungen erméglicht. Wihrend einzelne Mafinahmen im
Laufe des Jahres ausliefen, wurden andere Programme wie
bspw. der erleichterte Zugang zu Kurzarbeitergeld in Deutsch-
land bis Ende Marz 2022 verlangert. Auf europaischer Ebene
hat im Juni 2021 der befristete Wiederaufbaufonds Next-
GenerationEU damit begonnen, Finanzierungsmittel durch
die Ausgabe von Anleihen am Kapitalmarkt aufzunehmen.
Das Hauptziel des Fonds ist es, die negativen Folgen der Pan-
demie durch gezielte Investitionen zu bekdampfen, die der
Digitalisierung, der Dekarbonisierung und dem Zusammen-
halt der EU dienen sollen.

Lander der Europaischen Union, welche nicht der Eurozone
angehoren, zeigten teilweise einen milderen Aufschwung, als
er im Durchschnitt der Eurozonen-Ldnder zu beobachten
war. So erreichte Schweden 2021 ein Wirtschaftswachstum
von 4,7 %.

Die Wirtschaft in Grofibritannien wurde weiterhin durch den
Brexit beeinflusst, in dessen Folge sich die Exporte trotz
Handelsabkommens mit der EU schwach entwickelten, aber
auch ein Mangel an Arbeitskriften durch deren Abwande-
rung zu verzeichnen war. Andere Faktoren wirkten hingegen
stimulierend auf die Konjunktur: Der ziigige Impffortschritt
unterstutzte frither als in vielen europaischen Landern die
Aufhebung von Infektionsschutzmafinahmen und férderte
den privaten Konsum. Zudem sorgte eine expansive Fiskal-
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politik fur eine Unterstitzung der wirtschaftlichen Erholung.
Im Laufe des zweiten Halbjahres verstirkten sich jedoch
Belastungsfaktoren in Form von Lieferkettenproblemen und
einer erneuten Verschlechterung der Gesundheitssituation,
die zu einer verstirkten Vorsicht bei Verbrauchern und
Unternehmen fihrte. Insgesamt konnte die Wirtschaftsleis-
tung 2021 um 7,2% gegeniiber 2020 zulegen.

In vielen Landern standen die Arbeitsméarkte zeitweise oder
Uber das ganze Jahr unter dem Einfluss der staatlichen
Hilfsprogramme. Besonders der Dienstleistungssektor profi-
tierte im Jahresverlauf von der Wiedereréffnung kunden-
und konsumnaher Bereiche und konnte einen deutlichen Be-
schaftigungsaufbau verzeichnen. Zum Jahresende 2021 lag
die Arbeitslosenquote in der Eurozone bei 7,3% und damit
auf Héhe des Vorkrisenniveaus vom Jahresende 2019. In den
USA lag sie zum Jahresende 2021 mit 3,9% nur noch knapp
uber dem Vorkrisenniveau und deutlich niedriger als zum
Jahresende 2020 mit 6,7 %.

Jahrliche Veridnderung des realen Bruttoinlandsprodukts in %

20219 20207
Eurozone 51 -6,5
Deutschland 2,5 -4,9
Finnland 3,6 -29
Frankreich 6,7 -8,0
Grofdbritannien 7,2 -9,4
Niederlande 4,6 -3,8
Norwegen 4,1 -1,3
Osterreich 4,6 -6,8
Schweden 4,7 -3,1
Schweiz 3,6 -2,5

(Quelle: Oxford Economics) 1) Vorlaufige Zahlen; 2) Angepasst an finale Zahlen

Branchenentwicklung
Der digitale Transformationsprozess in der Immobilienwirt-
schaft in den fur uns relevanten Markten setzt sich weiter
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fort. Gerade die Covid-19-Pandemie hat bereits seit 2020 zu
einer deutlichen Beschleunigung der Digitalisierung der
Arbeitswelt gefuihrt. Der Aufbau eigener unternehmens-
spezifischer digitaler Okosysteme hat weiter an Bedeutung
gewonnen. Dabei hat sich der Trend, die Software komfor-
tabel als Service aus der Cloud zu beziehen (sog. Saa$S, Soft-
ware as a Service), fortgesetzt. Betrieb, Wartung und Service
von Software werden bei diesem Betriebsmodell von den
Immobilienunternehmen an den IT-Dienstleister ausgelagert.
Neben der Vernetzung der Immobilienunternehmen mit
Geschaftspartnern und Mietern/Eigentiimern riickt die Ver-
netzung mit dem Gebdude bzw. mit technischen Geraten

im Gebdude immer mehr in den Fokus. Neue Technologien
wie kiinstliche Intelligenz und Big Data eréffnen Zukunfts-
potenziale fiir Aareon. Vor dem Hintergrund des Klima-
wandels gewinnen in der Immobilienbranche immer stérker
digitale Lésungen an Bedeutung, die dazu beitragen den CO,-
Ausstof} zu mindern und den Energieverbrauch zu senken.
Der zunehmende Wunsch, im Alter unabhéngig zu bleiben,
fuhrt zudem zu einem steigenden Bedarf an digitalen
Lésungen, die den Verbleib in der eigenen Wohnung auch
im hohen Alter unterstiitzen.

Leistungsindikatoren

Als bedeutsamste finanzielle Leistungsindikatoren, die zur
internen Steuerung dienen, nutzt Aareon die Leistungs-
indikatoren Umsatz und die in der Softwarebranche tbliche
Erfolgsgréfie Adjusted EBITDA (Earnings before Interest,
Taxes, Depreciation and Amortization). ,Adjusted” bezeichnet
Anpassungen, die einen einmaligen und auflergewdhnlichen
Charakter haben. Dies betrifft in der Regel akquisitions-
bezogene Aufwendungen, wie zum Beispiel Due-Diligence-
Kosten, oder Aufwendungen aus Rechtsstreitigkeiten. Aufer-
dem sind Investitionen in das Wertschdpfungsprogramm,

in neue Produkte und in Venture-Aktivitdten von Aareon
korrigiert.
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Geschiaftsverlauf

Wie schon 2020 war auch das Geschiftsjahr 2021 von der
Covid-19-Pandemie gepriagt. Zeitweise arbeiteten nahezu alle
Mitarbeiter von Aareon im Homeoffice und hielten den
Geschiftsbetrieb weiter aufrecht. Die Pandemie wirkte sich
insbesondere auf das Beratungsgeschaft von Aareon aus
und konnte nicht vollstandig durch Green Consulting kom-
pensiert werden. Einige Projekte wurden nicht oder nur
verzdgert durchgefuihrt und aufgrund von Zutrittsbeschran-
kungen war eine Beratung vor Ort oftmals nicht méglich.
Die Anzahl der ,Green Consulting Days‘, d.h. Consulting-
Personentage, die nicht vor Ort beim Kunden geleistet wurden,
stabilisierte sich auf dem Niveau des Geschiftsjahres 2020
bei mehr als 31.000 Tagen.

Aareon konnte trotz der Pandemie ihren Service aufrecht-
erhalten, sodass die Kunden ihren Geschiftsbetrieb in der
Krise digital fortsetzen konnten. Kunden mit einem héheren
Digitalisierungsgrad waren hier bereits im Vorteil. Kunden-
veranstaltungen sowie gréfiere Events wie Aareon Live als
deutsches Branchenevent mit mehr als 1.000 Teilnehmern
fanden im Wesentlichen virtuell statt. Insgesamt hat sich die
Bedeutung der Digitalisierung in der Immobilienwirtschaft
durch die Covid-19-Pandemie nochmals weiter verstarkt.

Trotz der Covid-19-Pandemie hilt Aareon weiterhin an dem
Ziel, bis 2025 ein ,Rule of 40“-Unternehmen zu werden, fest.
2021 betrug die ,Rule of 40, die Summe aus Umsatzwachs-
tum und Adjusted EBITDA-Marge, 29%.

Geschiftssegment DACH

In der Region DACH lagen die Umsatzerlése 2021 auf dem
Niveau des Vorjahres. Der Umsatz des ERP-Geschifts war
im Vorjahresvergleich pandemiebedingt durch geringere
Consulting-Umsitze rickldufig. Das Umsatzvolumen mit
Wodis Sigma war aus demselben Grund riicklaufig. Im Zuge
der Realisierung des Wertschépfungsprogramms (VCP)
startete Aareon im Juni 2021 fur die neue Produktgeneration
Wodis Yuneo eine Kampagne, um den Trend der Software-
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nutzung als Service und damit die Transformation zu einem
SaaS-Unternehmen weiter zu fokussieren. Dabei wurden
gleichzeitig prozessorientierte Produktpakete angeboten,
die sich am individuellen Bedarf der Kunden orientieren und
die Angebotsstruktur fur den Kunden vereinfachen. Ent-
sprechend erhéhte sich der Anteil der wiederkehrenden Um-
satzerldse (siehe auch Kapitel ,Ziele und Strategien®, S. 25).
Die Umsé&tze mit der ERP-Software SAP®-Lésungen und
Blue Eagle sowie mit RELion fiir den gewerblichen Bereich
lagen aufgrund niedriger Consulting-Umsatze anndhernd
auf Vorjahresniveau. Im Oktober 2021 hat Aareon ihr ERP-
Produktangebot durch die Ubernahme der GAP Gesellschaft
fir Anwenderprogramme und Organisationsberatung mbH
(GAP-Group), Bremen, um das ERP-System immotion® er-
weitert (siehe auch Kapitel ,Ziele und Strategien®, S. 25)

und hiermit weitere Potenziale fur Cross-Selling der digita-
len Lésungen geschaffen. Das Versicherungsgeschift von
BauSecura entwickelte sich positiv.

In der DACH-Region konnte das Geschiftsvolumen mit
den digitalen L6sungen 2021 weiter gesteigert werden. Ins-
besondere die digitalen Lésungen aus den Bereichen WRM
(Workforce Relationship Management) und CRM (Customer
Relationship Management) wurden sehr nachgefragt. Mit
dem Marketing Launch von Digital Agency bietet Aareon ihren
Kunden in Deutschland eine Plattform, die den gesamten
Mieterlebenszyklus vom Anfang bis zum Ende abbildet.

Die Entwicklung des Kl-basierten Virtual Assistant Neela
(CRM-L&sung) wurde zusammen mit Kooperationspartnern
und Pilotkunden 2021 fortgefiihrt. Das Service-Portal
Mareon fiir die Handwerkeranbindung (SRM) feierte 2021
sein 20-jahriges Jubilaum. Mareon liefert bereits seit Jahren
zuverlassig stetige Umsatzbeitrage. Bereits vor der neuen
Heizkostenverordnung hat Aareon ihren Kunden durch das
Zusammenspiel von CRM-App/-Portal und Wechselmanage-
ment (CRM) eine EED-konforme Lésung fiir die neuen
Informationspflichten der Immobilienwirtschaft gegentiber
ihren Mietern angeboten. Im August 2021 hat Aareon

das PropTech wohnungshelden GmbH tibernommen. Mit
der CRM-Softwareldsung von wohnungshelden kénnen
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Wohnungsunternehmen ihren gesamten Vermietungsprozess
digitalisieren. Damit ergénzt die Lésung von wohnungs-
helden das bestehende Produktportfolio zum Vermietungs-
prozess. Im Bereich BRM (Building Relationship Management)
hat Aareon zusammen mit Kooperationspartnern PrediMa
entwickelt, eine digitale Lésung fur die vorausschauende
Wartung (siehe Kapitel ,Angebotsportfolio von Aareon,

S. 22). Die Umsitze der Produkte epiqr® und AIBATROS®
lagen infolge der geringeren Nachfrage nach Consulting-
Leistungen aufgrund der Corona-Pandemie deutlich unter
dem Vorjahr.

Geschiftssegment Internationales Geschift

Das Geschéftsvolumen im Internationalen Geschift konnte
im Vorjahresvergleich deutlich gesteigert werden. Im inter-
nationalen ERP-Geschift bewegte sich der Umsatz tber
dem Niveau des vergangenen Jahres. Dazu trugen vor allem
Aareon France und Aareon Nederland bei. In den Niederlanden
hat sich die Transformation des Geschaftsmodells zu einem
SaaS-Betrieb weiter fortgesetzt. In den Niederlanden hat
Aareon im Mai 2021 zudem mit der hundertprozentigen
Ubernahme von BriqVest B.V. (Twing), Oosterhout, einem
Anbieter von Software fiir die Verwaltung von Immobilien-
eigentum, das Marktsegment der WEG-Verwaltung im nieder-
landischen Markt erschlossen. Ab dem Geschiftsjahr 2022
wird Twing auf Aareon Nederland verschmolzen. In Frankreich
wurde das in 2020 eingefiihrte neue Release von Prem'Habitat
stark nachgefragt. In den Nordics konnte das erwartete
Umsatzniveau aufgrund der verzdgerten Auslieferung des
neuen Releases von Aareon Incit Xpand sowie der Fokus-
sierung des Geschiéfts auf den Kernmarkt Schweden nicht
erreicht werden. Der Umsatz von Aareon UK entsprach dem
des Vorjahres. Aareon hat in Grof3britannien 2021 mit Arthur
Online und Tilt den Markt der kleinen und mittleren Immo-
bilienverwalter erschlossen. Arthur Online und Tilt konnten
bereits eine grofle Anzahl neuer Einheiten gewinnen, wihrend
die Kundenmigration der Software ,Tilt“ auf die Software
von Arthur Online gut voranschreitet. Zur effizienten Steue-
rung der erworbenen Unternehmen und zur Hebung weiterer

Konzernlagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen

Wirtschaftsbericht

Synergien wurde am 22. November 2021 die Aareon SMB
Hub UK Ltd. gegriindet, an welche die Akquisitionen Arthur
Online Ltd. und Tactile Ltd. im Folgejahr konzernintern ver-
kauft werden sollen. Der Consulting-Umsatz war auch inter-
national im Vergleich zum Vorjahr riicklaufig, was durch Green
Consulting nicht vollstdndig kompensiert werden konnte.

Digitale Lésungen wurden im Internationalen Geschift im
Jahr 2021 insbesondere in den Niederlanden und in Frank-
reich stark nachgefragt, in den Nordics lagen die Umsitze
hingegen unter dem Vorjahr. Insbesondere Lésungen aus
den Bereichen WRM (Workforce Relationship Management)
und CRM (Customer Relationship Management) waren
nachgefragt. Die BRM-Lésungen des im Mai 2021 (ibernom-
menen britischen Unternehmens Tactile Ltd. (Fixflo) haben
bereits deutlich zum Umsatz beigetragen. Hier hat auch das
Cross-Selling begonnen.

Wirtschaftliche Lage

Ertragslage

Aareon steigerte den Konzernumsatz in 2021 um 4,4% auf
269,3 Mio. € (2020: 258,1 Mio. €). Das Geschiftsvolumen

mit den ERP-L3sungen ist im Vorjahresvergleich um 1,1%
gewachsen (2,9% ohne Beriicksichtigung der Consulting-
Umsitze). Das Geschiftsvolumen mit den digitalen Lésungen
ist im Vorjahresvergleich um 14,9% gewachsen (23,3% ohne
Beriicksichtigung der Consulting-Umsitze).

Das Adjusted EBITDA von Aareon lag mit 66,8 Mio. € um
7,5% liber dem Vorjahreswert (2020: 62,1 Mio. €). Die Gui-
dance zum Konzernumsatz (270,0 Mio. € bis 274 Mio. €)
wurde aufgrund der Covid-19-Pandemie sowie der Umstellung
des Vertragsmodells von Lizenz auf SaaS und Subskription
knapp nicht erreicht. Der tatsachlich erreichte Umsatz 2021
lag bei 269,3 Mio. €. Demgegeniiber wurden die Erwartungen
zum Adjusted EBITDA (63,0 Mio. € bis 65,0 Mio. €) iiber-
troffen.
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Neben der weiteren operativen Entwicklung der Geschéfts-
segmente DACH und Internationales Geschift wurde im
Geschiéftsjahr insbesondere die Realisierung des Wertschép-
fungsprogramms vorangetrieben. Dariiber hinaus wurde

die M&A-Roadmap mit insgesamt sechs abgeschlossenen
Transaktionen forciert.

Die Sondereffekte fiir das Geschiftsjahr, welche fur das Ad-
justed EBITDA herausgerechnet wurden, lagen mit 24,0 Mio. €
Uber den Erwartungen. Dies war insbesondere durch das
Wertschépfungsprogramm (VCP) und die Unternehmens-
zukaufe bedingt.

Die gestiegenen Investitionen im Jahr 2021 gingen mit einer Er-
h6éhung der aktivierten Eigenleistung in 2021 von 14,2 Mio. €
einher (2020: 8,2 Mio. €). Der Gesamtaufwand fiir Forschung
und Entwicklung betrug 2021 52,4 Mio. € (2020: 41,9 Mio. €);
(vgl. auch Kapitel ,Forschung und Entwicklung® S. 29).

Die sonstigen betrieblichen Ertrige beliefen sich auf 5,9 Mio. €

(2020: 4,8 Mio. €). Diese wurden wie in der Vergangenheit
durch Bewertung der akquisitionsbedingten Kaufpreisver-
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bindlichkeiten 2021 beeinflusst. Daruiber hinaus leistete
der Ubergang der Bewertungsgrundlage von At-Equity zur
Vollkonsolidierung einer Gesellschaft einen Beitrag.

Der Materialaufwand erhéhte sich um 7,0% auf 48,4 Mio. €
(2020: 45,3 Mio. €) und geht einher mit dem gestiegenen
Umsatzniveau. Der Anstieg des Personalaufwands um 12,7%
auf 160,7 Mio. € (2020: 142,7 Mio. €) ist im Wesentlichen
durch die héhere Mitarbeiteranzahl begriindet, die mit dem
organischen Wachstum sowie der Integration der Mitarbeiter
der akquirierten Gesellschaften einhergeht. Die sonstigen
Aufwendungen sind um 26,1% auf 37,5 Mio. € angestiegen
(2020: 29,8 Mio. €). Dies ist insbesondere durch Beratungs-
leistungen im Rahmen des Wertschépfungsprogramms
(VCP) begriindet.

Im Geschaftssegment DACH bewegte sich der Umsatz mit
164,2 Mio. € auf Vorjahresniveau (2020: 163,9 Mio. €). Die
urspriingliche Prognose von 175,0 Mio. € bis 177,0 Mio. €
konnte aufgrund der andauernden Covid-19-Pandemie nicht
erreicht werden. Das ist insbesondere dem niedrigeren
Consulting-Umsatz im Vergleich zum Vorjahr geschuldet.
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Demgegenuber entwickelten sich die wiederkehrenden Um-
satze im Vorjahresvergleich positiv.

Bei den ERP-Produkten zeigten sich Umsatzsteigerungen der
wiederkehrenden Erl6se durch die Umstellung von Lizenz-
hin zu SaaS- und Subskriptionsvertrégen, wohingegen die
Lizenzerldse zuriickgingen. Die Kommissionsertrage im
Versicherungsgeschiaft mit BauSecura entwickelten sich im
Vergleich zum Vorjahr positiv. Die Neuakquisitionen GAP-
Group sowie wohnungshelden trugen zur Umsatzentwicklung
bei. Die digitalen Produkte verzeichneten Umsatzsteigerun-
gen, insbesondere in Form von wiederkehrenden Erlésen bei
den CRM- (wohnungshelden), SRM- (Mareon) und WRM-
Produkten (Archiv kompakt und mobile Lésungen). Sowohl die
ERP- als auch die digitalen Produkte waren vom Consulting-
Rickgang betroffen, da aufgrund der Pandemie Imple-
mentationsprojekte von Kunden verschoben wurden. Das
einerseits unverdnderte Umsatzniveau gepaart mit deutlich
niedrigeren Reise- und Marketingaufwendungen sowie
andererseits hoheren Personalaufwendungen durch die Inte-
gration der Neuakquisitionen und dem Anstieg der aktivierten
Eigenleistung fiihrten dazu, dass das Adjusted EBITDA im
Geschaftssegment DACH mit 45,4 Mio. € Giber dem Vorjahr
(2020: 40,6 Mio. €) und auch {iber der Prognose (42,0 Mio. €
bis 43,0 Mio. €) lag.

Der Umsatz im Geschiftssegment Internationales Geschéft
stieg um 11,6% auf 105,1 Mio. € (2020: 94,2 Mio. €). Die ur-
spruingliche Prognose in Hohe von 101,0 Mio. € bis 103,0 Mio. €
wurde Ubertroffen. Die Umsatze mit den ERP-Produkten
lagen deutlich tiber Vorjahresniveau. Dabei unterstitzten auch
die Akquisitionen in Grofbritannien (Arthur Online, Tactile,
RentPro/Curo Software) und den Niederlanden (Twing). Ins-
besondere in den Niederlanden waren starke Zuwichse bei
den wiederkehrenden Umsatzen zu verzeichnen, die sich dann
auch in einem deutlich héheren Adjusted EBITDA nieder-
schlugen. Neben den Akquisitionen war hierfiir die Transfor-
mation des Geschiftsmodells in Richtung SaaS verantwortlich.
In Frankreich konnten die Consulting-Umsatze gegeniber
dem Vorjahr gesteigert werden. In den Nordics konnte so-
wohl das erwartete Umsatzniveau als auch das erwartete
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Adjusted EBITDA aufgrund der verzégerten Auslieferung
des neuen Releases von Aareon Incit Xpand sowie der Fokus-
sierung des Geschifts auf den Kernmarkt Schweden nicht er-
reicht werden. Die digitalen Produkte konnten ein starkes
Wachstum verzeichnen. Einen groften Anteil hatten die
BRM-Produkte mit Fixflo in Grofibritannien und die CRM-
Produkte in Frankreich. Das Adjusted EBITDA lag in
Summe mit 21,4 Mio. € wie erwartet auf Vorjahresniveau.

Vermogenslage

Die Bilanzsumme von Aareon betrug im Jahr 2021 546,1 Mio. €
und ist im Vorjahresvergleich um 43,7 % gestiegen (2020:
380,0 Mio. €). Die langfristigen Vermdgenswerte bewegten
sich mit 448,2 Mio. € um 69,3% Uber dem Vorjahresniveau
(2020: 264,7 Mio. €). Der Anstieg resultiert im Wesentlichen
aus immateriellen Vermégenswerten, welche aus dem Er-
werb von Unternehmen aus der Softwarebranche resultieren.
Daneben fiihrten die hohen Investitionen in die Weiter-
entwicklung des Lésungsangebots zu einem Anstieg der
selbst erstellten Software. Die kurzfristigen Vermdgens-
werte sind gegeniiber dem Vorjahr um 15,1% auf 97,9 Mio. €
gesunken (2020: 115,4 Mio. €). Infolge der getitigten Uber-
nahmen verringerten sich die Liquiden Mittel.

Finanzlage

Kapitalstruktur

Das Eigenkapital erhéhte sich im Vergleich zum Vorjahr um
4,0% von 201,0 Mio. € auf 209,0 Mio. €. Dies ist im Wesent-
lichen auf die Neubewertung (Fair-Value) von Finanzinstru-
menten und auf Kurseffekte zuriickzufiihren.

Die langfristigen Schulden erhéhten sich auf 246,1 Mio. €
(2020: 106,1 Mio. €). Der Anstieg ist getrieben durch passive
latente Steuern im Rahmen der Erstkonsolidierung der
Ubernahmen sowie durch den Darlehensvertrag zur Finan-
zierung der Akquisitionen.

Die kurzfristigen Schulden liegen mit 91,1 Mio. € um 24,8%
tiber dem Vorjahresniveau (2020: 73,0 Mio. €). Der Anstieg
resultiert im Wesentlichen aus der Erh6hung der Vertrags-
verbindlichkeiten im Zuge der Erh6hung der wiederkehrenden
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Umsitze (Wartung und SaaS) sowie aus der Erhéhung der
Kaufpreisverbindlichkeiten im Rahmen der getatigten Trans-
aktionen.

Liquiditit

Die Liquiditatsanalyse erfolgt anhand der Kapitalflussrechnung.
Der Finanzmittelfonds betrug 2021 32,5 Mio. € gegeniiber
50,4 Mio. € im Vorjahr.

Der Cashflow aus laufender Geschéftstatigkeit liegt mit
36,2 Mio. € unter dem Vorjahresniveau (2020: 55,6 Mio. €).
Treiber fur die Verringerung des operativen Cashflows war
die Verringerung des EBIT (Earnings before Interest and
Taxes) unter anderem aufgrund der Investitionen im Rahmen
des Wertschépfungsprogramms.

Der Cashflow aus Investitionstatigkeit ist mit -173,6 Mio. €
gegeniiber dem Vorjahr angestiegen (2020: -45,4 Mio. €).
Wesentlicher Treiber waren Auszahlungen aus dem Erwerb
von konsolidierten Unternehmen in Héhe von -148,6 Mio. €
(2020: -22,2 Mio. €).
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Der Cashflow aus Finanzierungstatigkeit betragt 119,6 Mio. €
(2020: -11,7 Mio. €) und ist im Wesentlichen durch die Auf-
nahme langfristiger Verbindlichkeiten (Darlehensvertrag siehe
oben) fiir die Finanzierung der M&A-Strategie begriindet.
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Unsere
Mitarbeiter

In der digitalen Arbeitswelt, die in der Covid-19-Pandemie
deutlich an Bedeutung gewonnen hat, und im Zuge des
digitalen Transformationsprozesses ist eine Personalpolitik
wichtig, die den Mitarbeiter als Menschen in den Fokus
stellt. Aareon verfolgt bereits seit Langem eine nachhaltige
lebensphasenorientierte Personalpolitik. Diese beriicksichtigt
die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben - auch unter
Nutzung flexibler Arbeitszeit- und Arbeitsortmodelle - sowie
die Leistungsfihigkeit des Menschen in seiner jeweiligen
Lebensphase. Themen wie Wissen und Kompetenz, Gesund-
heit, Chancengleichheit und Diversitat sowie die eigene
berufliche Entwicklung sind wichtige Bestandteile, die auch
den gesellschaftlichen Verdnderungen Rechnung tragen.
Hierzu z3hlen Digitalisierung, demografischer Wandel, sp3-
terer Beginn der Rentenzeit sowie Einwanderung. Vor
dem Hintergrund der immer schnelleren technischen Weiter-
entwicklungen und Veranderungen ist agiles Handeln zu-
nehmend wichtiger geworden. Flexibilitat und lebenslanges
Lernen sind erfolgskritische Faktoren und werden von
Aareon personalpolitisch geférdert.

Aareon fihrt bereits seit rund 20 Jahren eine konzernweite
anonyme Mitarbeiterbefragung jahrlich durch. Diese dient
als ,Stimmungsbarometer” und liefert Ansatzpunkte zur
Realisierung konkreter Verbesserungsmafinahmen. Die Riick-
laufquote der Mitarbeiterbefragung in der Aareon Gruppe
von 74 % zeigt, dass Mitarbeitern und Fiihrungskriaften die
Beteiligung an der erfolgreichen Weiterentwicklung von
Aareon wichtig ist. Die allgemeine Mitarbeiterzufriedenheit
ist weiterhin hoch. Das Management der Corona-Krise bei
Aareon bekam sehr positives Feedback. Das Arbeiten im
Homeoffice und die damit verbundene Flexibilitdt wird von
den Mitarbeitern positiv bewertet.

Wihrend der Covid-19-Pandemie konnten die Mitarbeiter
auch 2021 im Homeoffice arbeiten. Zeitweise waren Stand-
orte komplett geschlossen bzw. die maximal mogliche
Mitarbeiterpriasenz war auf bis zu 25% reduziert. Zudem hat
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Aareon in Deutschland allen ihren Mitarbeitern sowie deren
Familienangehdrigen ein Impfangebot gemacht, das von vielen
Beschiftigten angenommen wurde.

Zum 31. Dezember 2021 beschiftigte Aareon 2.010 Mitarbeiter
(2020: 1.795). Die durchschnittliche Betriebszugehérigkeit
liegt bei 10,3 Jahren (2020: 9,9 Jahre). Bei den internationalen
Tochtergesellschaften sind 43,5% der Mitarbeiter tatig
(2020: 42,0%). Aareon unterstiitzt flexible Arbeitsmodelle
und hat bereits 2019 die Betriebsvereinbarung fur mobiles
Arbeiten eingefiihrt, sodass Mitarbeiter Teile ihrer Arbeit
flexibel im Homeoffice oder mobil erledigen. Wihrend der
Covid-19-Pandemie waren zeitweise fast alle Mitarbeiter

im Homeoffice tatig. Der Anteil an Mitarbeiterinnen bei Aareon
betrigt 33,9% (2020: 34,4%), der Anteil an Frauen in Fiih-
rungspositionen 23,1% (2020: 25,5%).

Qualifizierung und Weiterbildung

Auch im Jahr 2021 wurden Maftnahmen zur Personalentwick-
lung wihrend der Covid-19-Pandemie digital fortgesetzt.
Uber das Cornerstone Learning Management System wurden
Trainings zu wohnungswirtschaftlichen Themen von der EBZ
Bochum und zu Fithrung, agilem Projektmanagement, Soft-
skills, Kommunikation und Gesundheit von der Pink University
angeboten. Weitere Angebote waren: interkulturelle Trai-
nings, spezielle Consulting-Schulungen, ein mehrmonatiges
digitales Coaching-Programm sowie Online-Sprachkurse.

Die flinfte Runde des Cross-Mentoring-Programms wurde
2021 abgeschlossen. Cross Mentoring ist der gezielte Aus-
tausch von Mitarbeitern aus unterschiedlichen Unternehmen
und eine Mafinahme der Personalentwicklung, um den
Wissenstransfer zu férdern. Besonderheit in 2021 war, dass
in diesem Jahr zwei Runden des Programms gestartet
wurden. Die sechste Runde hat im Juni 2021 begonnen und
dauert noch an.
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Ausbildung und Nachwuchsforderung

Neben Traineeprogrammen bietet Aareon das Duale Studium
,Wirtschaftsinformatik” und das Duale Studium ,Medien, IT
und Management” sowie verschiedene Berufsausbildungen

an: Kaufmann/-frau fur Biromanagement, Fachinformati-

ker/-in fir Anwendungsentwicklung bzw. Systemintegration.

Zum Jahresende 2021 beschiftigte die Aareon Gruppe in
Deutschland 15 Auszubildende und 3 Studenten, die ein Dua-
les Studium absolvieren.
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Im Zuge der Nachwuchsférderung unterstiitzte Aareon die
Initiative JOBLINGE fiir junge Menschen mit schwierigen
Startbedingungen. Zwischenzeitlich haben bereits drei ehe-
malige JOBLINGE bei Aareon ihre Ausbildung abgeschlossen
und wurden Ubernommen. Drei Aareon-Mitarbeiter unter-
stiitzen die Initiative JOBLINGE ehrenamtlich als Mentoren.

Zur Férderung von Nachwuchs und Wissenschaft kooperiert
Aareon mit mehreren Hochschulen, bietet Praktika an und
unterstutzt Studenten im Rahmen des Deutschlandstipen-
diums an der Johannes Gutenberg-Universitat Mainz.

Wegweisende Unternehmenskultur

Als innovatives Unternehmen, das den digitalen Transforma-
tionsprozess ganzheitlich vorantreibt und den damit ver-
bundenen Verdnderungsprozess fir die Mitarbeiter steuert,
hat Aareon bereits in der Vergangenheit im Rahmen des
2020 abgeschlossenen Projekts ,work4future” zahlreiche
Mafinahmen durchgefiihrt. 2019 wurde die Betriebsverein-
barung fur mobiles Arbeiten umgesetzt, die die Arbeits-
flexibilitat fur die Mitarbeiter weiter steigert. Fiir die interne
Kommunikation wurde damals ein digitales Kollaborations-
tool eingefiihrt, das insbesondere auch in der Covid-19-
Pandemie seit 2020 trotz sozialer Distanz die Mitarbeiter
noch ndher zusammengebracht hat. Unterstiitzt wurde dies
von verschiedenen Aktionen und regelmafiigen Vorstands-
Posts. Im betrieblichen Gesundheitsmanagement wurden
2021 - gerade auch vor dem Hintergrund der Covid-19-Pan-
demie - zahlreiche Mafinahmen zur Unterstitzung der
Mitarbeiter in einer digitalen Arbeitswelt umgesetzt. Die
Raumkonzepte wurden entsprechend den Anforderungen
einer modernen, inspirierenden Arbeitswelt weiterentwickelt.
Viele offene Bereiche, Nischen und Besprechungsinseln
unterstiitzen die neue Form der Zusammenarbeit.

Die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben hat fiir Aareon
einen hohen Stellenwert. Das Unternehmen ist mit dem
Zertifikat berufundfamilie ausgezeichnet. Die erste Zertifi-
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zierung erfolgte bereits 2008. Zu den personalpolitischen
Serviceleistungen in diesem Kontext gehéren die Arbeits-
flexibilisierung, die Zusammenarbeit mit einem Familien-
service-Unternehmen, Eltern-Kind-Biiros sowie Krippen- und
Kindergartenplatze in einer Kindertagesstatte in Kooperation
mit einem anderen Unternehmen in Mainz. Im September
2021 hat Aareon zudem die Zertifizierung als attraktiver
Arbeitgeber nach dem Great Place to Work®-Standard fur
Deutschland und Frankreich erhalten.

Chancengleichheit ist bei Aareon fester Bestandteil der Per-
sonalpolitik. Frauen sind in verschiedenen Fiihrungsrollen
sowie im Vorstand vertreten. Darliber hinaus arbeiten viele
Mitarbeiterinnen in Projekt- und Teilprojektverantwortung
sowie Fachverantwortung. Aareon verfolgt das Ziel, hier eine
noch gréfere Ausgewogenheit herzustellen. In diesem Kontext
wurde bereits 2018 die gesetzliche Festlegung von Zielgrofien -
basierend auf dem Gesetz zur Férderung des Anteils weib-
licher Fiihrungskréfte in Spitzenpositionen - fiir die Tochter-
gesellschaft Aareon Deutschland GmbH vorgenommen.

Vergiitungsgrundsitze

Die Vergiitungssysteme unterstiitzen die strategischen Ziele
von Aareon. Ziel ist eine furr die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter attraktive und motivierende Vergiitung, die positi-
ons-, markt- und leistungsorientiert ist. Dies schliefit die
gleiche Vergiitung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
bei gleichwertiger Tatigkeit ein und dient zudem der Gewinnung
und Bindung hoch qualifizierter, engagierter und potenzial-
starker Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Die Ausgestaltung
der Verguitungssysteme auf der Basis dieser Grundsétze
erfolgt eigenstindig in den einzelnen Gesellschaften. Die
jeweiligen Geschiftsleitungen tragen die Verantwortung dafir.
Die Mitbestimmungsrechte der Arbeitnehmergremien in den
Gesellschaften und die gesetzlichen Bestimmungen in den
jeweiligen Landern werden dabei berticksichtigt. Die Grund-
satze fur die Verglitungssysteme von Aareon werden in den
Gesellschaften veréffentlicht.
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Internes
Kontrollsystem

Das interne Kontrollsystem (IKS) von Aareon besteht aus sys-
tematisch gestalteten organisatorischen Maftnahmen und
Kontrollen zur Einhaltung von Richtlinien im Unternehmen und
zur Abwehr von Schiaden, die durch das eigene Personal oder
Dritte verursacht werden kénnten (Compliance Management).
Dabei hat Aareon einen risikoorientierten Ansatz gewihlt.

Die Aufgaben des rechnungslegungsbezogenen internen
Kontrollsystems liegen darin, die ordnungsgemafie rechtliche
und wirtschaftliche Geschiftstatigkeit des Unternehmens
sicherzustellen. Dabei sollen im Besonderen die Ordnungs-
maRigkeit der internen und externen Rechnungslegungs-
prozesse gewihrleistet und die mafigeblichen gesetzlichen
Bestimmungen eingehalten werden.

Neben den Kernprozessen Kunden und Produkte sind im
Wesentlichen die Prozesse der Themenbereiche Liquiditat,
Personal und Recht betroffen.

Der Vorstand der Aareon AG ist fur die Konzeption, Einrich-
tung, Anwendung, Weiterentwicklung und Uberpriifung
eines angemessenen internen Kontrollsystems im Hinblick
auf den Rechnungslegungsprozess verantwortlich. Die
Steuerung der Prozesse zur (Konzern-)Rechnungslegung
erfolgt bei der Aareon AG durch den Konzernbereich Cor-
porate Finance. Dieser ibernimmt auch die Konzernbericht-
erstattung. In den Konzernabschluss werden samtliche
Tochtergesellschaften einbezogen. Der Konzernbereich
Rechnungswesen und Vertragsmanagement tibernimmt fuir
die Aareon AG sowiie fiir ihre Tochtergesellschaften Aareon
Deutschland GmbH, phi-Consulting GmbH, Aareon RELion
GmbH, AV Management GmbH und CalCon Deutschland
GmbH in Teilen die Finanzbuchhaltung einschliefilich der
Erstellung des Jahresabschlusses in der Konzernsoftware
SAP®. Fur die Finanzbuchhaltung von BauSecura ist die
Funk Gruppe zustandig. Aareon UK, Aareon France, Aareon
Nederland und die skandinavischen Gesellschaften haben
eine eigenstindige Finanzbuchhaltung, die ebenfalls die
Finanzdaten selbststandig in der Konzernsoftware SAP®
erfasst. Im Geschéftsjahr 2021 (ibernahmen die Mitarbeiter
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Internes
Kontrollsystem

des Finanzbereichs in Deutschland fiir die CalCon-Gesell-
schaften in Osterreich und Ruminien, die wohnungshelden
GmbH, die OFI Group GmbH und die GAP-Group sowie fiir
die internationalen Gesellschaften Arthur Online Ltd., Tactile
Ltd., RentPro Ltd. und Curo Software Ltd. die Erfassung
der gemeldeten Daten in die Konzernsoftware. Die Finanz-
buchhaltung von Aareon Nederland erfasste die Daten der
Twing-Gesellschaften. Nach Buchungsschluss der Einzel-
abschliisse werden die gemeldeten Daten in die Konsolidie-
rungssoftware SAP® EC-CS uibernommen. Bilanzwerte
werden im Rahmen der Konsolidierungsmafinahmen zum
Stichtagskurs und GuV-Werte zum Durchschnittskurs
automatisch in die funktionale Wahrung Euro umgerechnet
und zur Summenbilanz/-GuV aufaddiert. Forderungen und
Verbindlichkeiten sowie Ertrdge und Aufwendungen inner-
halb des Konzerns werden eliminiert. Beteiligungsbuchwerte
und Kapital sowie einseitige Vorgénge wie Dividenden-
ausschuttungen werden ebenfalls konsolidiert. Schlief3-
lich erfolgen manuelle Konzernbuchungen wie Erst- und
Entkonsolidierungen sowie Fortfiihrung von Vermdgens-
werten und latenten Steuern aus den Erstkonsolidierungen.

Fur die Erstellung der Einzelabschliisse und des Konzernab-
schlusses von Aareon sind interne Bilanzierungsanweisungen
fur den Rechnungslegungsprozess in einem Konzernhand-
buch definiert. Diese Anweisungen werden allen Tochter-
unternehmen von Aareon zur Verfligung gestellt, regelmafig
Uberprift und bei Bedarf aktualisiert. Im Rahmen der
Abschlusserstellung erfolgen im Rechnungswesen der Tochter-
gesellschaften neben der Analyse wesentlicher Einzel-
sachverhalte zusatzlich Plausibilitatsprifungen. Zudem gibt
es einen Abschlussterminplan - eine Grundlage fiir den
Abschlusserstellungsprozess -, nach dem alle Tochtergesell-
schaften ihre Abschliisse termingerecht fertigstellen und
der Konzernabteilung zur Erstellung des Konzernabschlusses
zur Verfugung stellen. Kontrollprozesse bei automatisierten
und manuellen Buchungen sind implementiert. Ein nachtrig-
liches Vier-Augen-Prinzip ist fur die wesentlichen Vorgénge
im Rechnungswesen umgesetzt. Um vor unberechtigten
Zugriffen zu schitzen, existiert ein Berechtigungskonzept
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fir die Systeme des Finanz- und Rechnungswesens. Des
Weiteren bedient sich Aareon externer Dienstleister, zum
Beispiel fuir die Bewertung von Pensionsverpflichtungen.

Die Einhaltung von Richtlinien und Arbeitsanweisungen
wird regelméfiig im Rahmen des Compliance-Managements
bei Aareon durch die verantwortlichen Stellen tiberwacht.

Aareon hat ihre wesentlichen Kernprozesse in Form einer
Matrix dargestellt. Sie hat die jeweils relevanten Kontrollziele
und geeignete Kontrollaktivitdten erhoben. Die Durch-
fuhrung der Kontrollaktivitdten und damit die Wirksamkeit der
Kontrollen werden mithilfe unterschiedlicher Nachweise
dokumentiert.

Die Berichterstattung des Konzernergebnisses erfolgt quartals-
weise an den Aufsichtsrat.

Die interne Revision der Aareon AG hat eine prozessunab-
hiangige Uberwachungsfunktion. Sie ist dem Vorstand
unmittelbar unterstellt und erbringt Prifungs- und Beratungs-
dienstleistungen, die darauf ausgerichtet sind, die Geschifts-
prozesse von Aareon hinsichtlich Ordnungsmafigkeit,
Sicherheit und Wirtschaftlichkeit zu tiberwachen.

Aareon ist in die Finanzprozesse ihrer Muttergesellschaft
Aareal Bank AG eingebunden.

Die Aareon AG verfligt tiber ein Risikomanagementhandbuch,
das die wesentlichen Elemente des Risikomanagement-
systems beinhaltet. In diesem Zusammenhang verweisen
wir auch auf unsere Ausfihrungen im Risikobericht.

Gemaf regulatorischen Anforderungen sind Ausfihrungen zur
Effektivitat und zur Effizienz des internen Kontroll- und Risiko-
managementsystems bezogen auf den Konzernrechnungs-
legungsprozess nicht erforderlich. Die Aareon AG hat kein
internes Kontroll- oder Risikomanagementsystem im Hinblick
auf den Konzernrechnungslegungsprozess. Relevante Risiken
und deren Abbildung werden im Risikobericht diskutiert.
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Risikobericht

Weit liberwiegend war das Jahr 2021 gepragt von dem ambi-
tionierten Wachstumskurs der Aareon einerseits und von
den Auswirkungen der Covid-19 Pandemie andererseits. Durch
die Akquisition neuer Unternehmen (M&A) erhsht Aareon
ihren Marktanteil und tritt in neue Marktsegmente ein. Um
die Integration neuer Gesellschaften und deren Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter in die Aareon Gruppe zu unterstitzen,
wurde die neue Organisationseinheit ,Post Merger Inte-
gration” eingerichtet. Das ,Value Creation Program” wurde
entwickelt, um das Wachstum innerhalb der Aareon Gruppe
weiter zu beschleunigen. Ein flexibles und digitales Arbeits-
umfeld sowie das digitale Beratungsangebot ,Green Con-
sulting” ermdglichen es Aareon, die Covid-19-Pandemie
erfolgreich zu bewiltigen. Daneben setzte das Pandemie-
Kernteam die Arbeit fort, um Mafdnahmen zum Schutz der
Mitarbeiter zu entwickeln und umzusetzen.

Zur Uberwachung und Kontrolle der Unternehmensrisiken
wurde in einem Softwareumstellungsprojekt die neue
Standardsoftware R2C_GRC eingefiihrt, die als Nachfolge-
l6sung des bisherigen Tools ein konzernweites Risiko-
managementsystem mit Frihwarnfunktion ermdéglicht. Das
Risikomanagementsystem sieht die regelmafige Erfassung
und Bewertung der Risiken - nicht jedoch der Chancen -
durch die jeweils fiir Geschiaftsbereiche, Beteiligungen und
Projekte Verantwortlichen sowie die Ausarbeitung von Maf3-
nahmen zum aktiven Risikomanagement vor. Dabei erfolgt
die Bewertung der Risiken getrennt nach Auswirkung und
Eintrittswahrscheinlichkeit. Zur Risikobewertung findet die
Netto-Betrachtung Anwendung, das heiftt, dass das nach
Berticksichtigung geeigneter Malnahmen verbleibende
Restrisiko angegeben wird. Neben den allgemeinen Unter-
nehmensrisiken sind die Informationssicherheitsrisiken

als besonderer Fokus in einem separaten Informationssicher-
heitsinventar erfasst und bewertet. Wahrend die allgemeinen
Unternehmensrisiken unmittelbar in das Risikomanagement-
system einflieften, werden die Informationssicherheitsrisiken
in aggregierter Form beriicksichtigt.

Die so generierten Risikoberichte werden vom Konzernbereich
Recht, Risikomanagement und Compliance konsolidiert und

1) D = Deutschland, A = Osterreich, CH = Schweiz
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bilden die Grundlage fur das quartalsweise Risikoreporting.
Dieses wird regelmafig in den Gremiensitzungen behandelt
und ist ebenso Teil des Quartalsreportings fiir den Aufsichts-
rat der Aareon AG. Mit dem Risikoreporting schafft Aareon
Transparenz tiber die Risikosituation des Unternehmens und
liefert eine Entscheidungsbasis hinsichtlich der von der
Unternehmensleitung zu ergreifenden Mafinahmen. Zu den
Risiken des jeweils aktuellen Quartals mit den zehn héchsten
Erwartungswerten (Produkt aus Eintrittswahrscheinlichkeit
und Auswirkung) werden die von den Risikoverantwortlichen
angegebenen Mafinahmen im Risikoreporting dokumentiert,
sofern der Erwartungswert dieser Risiken einen bestimmten
Schwellenwert Uberschreitet. Zurzeit liegt der Schwellenwert
bei 100 T€. In dem fiir den Abschlussstichtag mafigeblichen
Reporting des vierten Quartals erfiillten zwdlf Risiken dieses
Kriterium auf Einzelrisikoebene. Zusé&tzlich zu der Doku-
mentation der Mafthahmen des aktuellen Quartals werden
auch Maftnahmen zu Risiken dokumentiert, die in einem der
vorangegangenen drei Quartale zu den Risiken mit den zehn
am héchsten bewerteten Erwartungswerten zéhlten. Diese
Nebeneinanderstellung von Risiken und Maflnahmen dient
sowohl der besseren Nachvollziehbarkeit der Risikoeinschét-
zungen als auch dazu, die Wirksamkeit der getroffenen
Mafinahmen zu Uberprifen. Dartber hinaus beschlieflen
sowohl der Vorstand der Aareon AG als auch die Geschifts-
leitung der gréften Konzern-Region DACHY Mafinahmen
zu den Risiken, deren Erwartungswert jeweils einen weiteren
definierten Schwellenwert tGiberschreitet.

Der Konzernbereich Innenrevision der Aareon AG fiihrt
Uberpriifungen des Risikomanagementsystems durch. Dabei
wird die Einhaltung der gesetzlichen Rahmenbedingungen
und der konzerneinheitlichen Richtlinien, die im Risikomanage-
menthandbuch dokumentiert sind, kontrolliert. Zusitzlich
prift ein Kontrollverantwortlicher in einem internen Audit
gemaf IDW PS 951 nF, ob die eingerichteten internen Kon-
trollen im Risikomanagement wirksam sind.

Die Risikokategorien von Aareon sind Finanz- und Markt-

risiken, Risiken der Filhrung und Organisation, Umwelt- und
Umgebungsbedingungen sowie Produktionsrisiken. In der

Aareon Geschiftsbericht 2021 41



Das Unternchmen K | icht

Risikobericht

Kategorie Finanzrisiken werden Liquiditats-, Kosten- und
Umsatzrisiken betrachtet. Zu den Marktrisiken gehoren die
Kunden- und Wettbewerbsrisiken, Risiken der Meinungs-
fuhrung der Verbande und Beirite sowie Lieferantenrisiken
und Risken, die sich aus anorganischem Wachstum ergeben.
Unter Fiihrung und Organisation sind Risiken zu Personal
sowie zu internen Prozessen zusammengefasst. Die Katego-
rie Umwelt- und Umgebungsbedingungen beinhaltet die
rechtlichen Risiken sowie Compliance-Risiken. Die Produktions-
risiken umfassen Produkt- und Projektrisiken sowie Risiken
der Informationssicherheit. Zwischen den einzelnen Risiken
bestehen Interdependenzen. Auf der Ebene der Risiko-
kategorien wird kein Gesamtwert der Risiken ermittelt. Der
Planungszeitraum betréagt auf dieser Ebene ein Jahr.

Durch die Einfiihrung von Kategorien und Subkategorien
wird zunichst ein einheitlicher Risikoatlas und damit auch
eine einheitliche Betrachtungsweise erreicht. Der Risikoatlas
gibt einen Uberblick iiber die von den einzelnen Bereichen
bzw. Gesellschaften Gberwachten Risiken und Indikatoren.

Bei wesentlichen Anderungen organisatorischer, strategi-
scher oder steuerungspolitischer Art, die im Rahmen der
Gremiensitzungen beschlossen werden, wird der Risikoatlas
durch das zentrale Risikomanagement angepasst.

Im Durchschnitt der Quartals-Risikoeinschatzungen wurden
die Risiken im Jahr 2021 insgesamt héher eingeschatzt als

im Vorjahr. Insgesamt gab es keine bestandsgefiahrdenden
Risiken bzw. Risiken, die einen wesentlichen Einfluss auf

die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage von Aareon hatten.
Im Folgenden werden die fiir den Abschlussadressaten
wesentlichen Risiken beschrieben.

Finanzrisiken
In der Aareon Gruppe steigt der Kapitalbedarf aufgrund des

starken Wachstums stetig. Die Deckung dieses Kapitalbe-
darfs erfolgt in enger Zusammenarbeit mit der Aareal Bank
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Gruppe. Die durch die Aareal Bank bilateral zur Verfiigung
gestellte Kreditlinie wurde im Wesentlichen zur Finanzie-
rung der Ubernahme von Unternehmen verwendet.

Das Liquiditatsrisiko ist definiert als das Risiko, dass eine
Gesellschaft méglicherweise ihren finanziellen Verpflichtun-
gen nicht nachkommen kann. Aareon ist davon tiberzeugt,
dass die bestehenden Kreditfazilitditen mit der Aareal Bank
AG sowie Mittelzuflisse aus der laufenden Geschiftstatigkeit
zur Deckung des vorhersehbaren Liquiditatsbedarfs des
Konzerns ausreichen. Um Liquiditétsrisiken in der gesamten
Aareon Gruppe zu vermeiden, erfolgen in der DACH-Region
Uberwachung und Steuerung anhand einer wéchentlichen und
monatlichen Liquiditatsplanung. Kurzfristige Schwankungen
im Cashflow werden tagesgenau beobachtet und im Bedarfs-
fall geeignete Malnahmen ergriffen. Im Ausland erfolgt die
Liquiditatsvorausschau auf monatlicher Basis. Dariiber hinaus
wurde bei der Aareon AG fir das Geschiftsjahr 2021 der Be-
schluss gefasst, die Gewinne auf neue Rechnung vorzutragen.

Um bei der Vielzahl von Implementierungsprojekten sicher-
zustellen, dass das Umsatzziel erreicht wird, werden mithilfe
eines Ressourcenmanagement-Planungstools die verfug-
baren Consulting-Ressourcen mit ihrem jeweiligen Know-how
den abzuarbeitenden Projekten zugewiesen. Daruber hinaus
erfolgt ein prazises Controlling der Projekte, um frithzeitig Ab-
weichungen tiber den Plan bzw. Forecast hinaus zu erkennen.

Sowohl durch anorganisches Wachstum als auch durch die
zunehmende Komplexitit der Geschiftsvorfille steigt das
steuerliche Risiko. Dieses kann sich beispielhaft aus Nach-
forderungen aus Betriebsprifungen oder aus Verlusten, die
nicht als Verlustvortriage genutzt werden kénnen, ergeben.
Um den steigenden Risiken entgegenzuwirken, wurde ein
Tax-Compliance-System eingerichtet.

Die Erhéhung der Finanzrisiken im Vergleich zum Vorjahr ist
im Wesentlichen auf die héhere Bewertung steuerlicher
Risiken sowie der externen Finanzierung des Wachstums-
kurses zurtickzufihren.
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Marktrisiken

Dem Risiko, die geplanten Preise am Markt nicht durch-
setzen zu kdnnen, begegnet Aareon mit einem regelméafiigen
Reporting der Marktsituation an den Vorstand. Die Aareon
Gruppe setzt sich auch mit den allgemeinen Marktrisiken
auseinander. Dazu z3hlen auch Indikatoren, wie beispiels-
weise die Abwanderung von Kunden oder der Markteintritt
von neuen Wettbewerbern. Dem Risiko der moglichen Ver-
schlechterung der Kundenbeziehungen begegnet Aareon mit
einer regelmafigen Uberpriifung der Kundenzufriedenheit.
Daruber hinaus erfolgt eine regelmafige Erfolgsmessung
der Vertragsumstellung auf das neue SaaS-/Subskriptions-
Preismodell.

Vor dem Hintergrund dieser Umstellung wurden die Markt-
risiken héher bewertet als im Vorjahr. Aareon hat darauf
reagiert und eine ,Grace Period” fuir die Kunden eingefihrt,
damit diese mehr Zeit fiir den internen Entscheidungs-
prozess bzw. die Entscheidungsfindung haben.

Fithrung und Organisation

Um die sich wandelnden Kundenanforderungen zu erfullen,
mussen die notwendigen Mitarbeiter-Ressourcen mit

den benétigten Qualifikationen an den richtigen Orten zu
den entsprechenden Zeitpunkten bereitgestellt werden. Der
zunehmende Fachkraftemangel, insbesondere im Umfeld
der IT und durch die geringere Wechselbereitschaft wahrend
Corona, macht die zeitgenaue Besetzung offener Stellen zur
Umsetzung des Geschiftsbetriebs immer schwieriger. Diesem
Risiko begegnet Aareon mit neuen Lésungsansatzen im
Bereich Personalbeschaffung, wie Personalmarketing via
Social Media und Employer Branding. Auch Substitute zu den
traditionellen Beschiftigungsmodellen kommen zum Ein-
satz oder werden gepriift, z.B. der Ausbau von Nearshoring
oder Outsourcing. Bei der Inanspruchnahme von Leistungen
externer Dienstleister ist sich Aareon der Risiken insbeson-
dere im Hinblick auf eine mégliche unerlaubte Arbeitnehmer-
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tiberlassung bewusst und hat Mafinahmen zur Reduzierung
dieser Risiken implementiert.

Gegenuiber dem Vorjahr hat sich die Risikoeinschatzung in
der Kategorie Fiihrung und Organisation in moderatem
Umfang erhoht.

Umwelt- und Umgebungsbedingungen

Umwelt- und Umgebungsbedingungen werden bei Aareon als
rechtliche Risiken, als Risiken aus Politik und Regulation
sowie als Compliance-Risiken erfasst. Als IT-Dienstleister
ist Aareon insbesondere mit Risiken aus Verstofien gegen
IT-relevante Vorschriften konfrontiert. Diese werden in
mindestens einem der Managementsysteme der Bereiche
Informationssicherheit (IS), Datenschutz oder Compliance
verarbeitet. Diese Bereiche arbeiten eng miteinander zu-
sammen, um den Risiken wirksam und effizient zu begegnen
und dabei Widerspriiche bei der Bewertung von IT-relevanten
Bedrohungen zu vermeiden. Das férdert den Einklang der
Compliance-Maftnahmen mit den IS-Mafinahmen.

Aareon legt einen besonderen Fokus darauf, die vorgenannten
Managementsysteme kontinuierlich weiterzuentwickeln.
Die dort entwickelten Uberwachungs- und Kontrollmafinah-
men dienen mithin der kontinuierlichen Verbesserung der
Compliance-relevanten Prozesse in der Aareon Gruppe.

Um Risiken aus der Vertrags-Compliance zu managen, nutzt
Aareon standardisierte Vertragsmuster, die kontinuierlich
weiterentwickelt und an Anderungen der Produkte, Gesetze
und Rechtsprechung angepasst werden. Zudem tiberwachen
die Geschéftsfuhrer mittels des etablierten Beschwerde-
managements die drohenden Schadensersatzanspriiche, um
diese weitestgehend vermeiden zu kénnen, was der guten
Reputation von Aareon als einem zuverléssigen Vertrags-
partner dient. Besondere Kundenanforderungen werden
zudem mit den jeweiligen Vertragspartnern diskutiert und
fur die Zusammenarbeit konkretisiert und dokumentiert.
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Die sich aus der EU-Datenschutz-Grundverordnung (EU-
DSGVO) ergebenden Auswirkungen auf das bei Aareon
etablierte Risikomanagementsystem werden im Rahmen
der fur die gesamte Aareon Gruppe aufgesetzten Aareon-
Datenschutz-Organisation beriicksichtigt. Datenschutz ist
Bestandteil des Aareon-Geschiéfts. Die daraus erwachsenen
Aufgaben zur Erhaltung des Datenschutz-Management-
systems werden ebenfalls kontinuierlich Gberwacht und
weiterentwickelt.

Die Risikoeinschatzungen in der Kategorie Umwelt- und
Umgebungsbedingungen sind gegeniiber dem Vorjahr nur
geringfligig erhoht.

Produktionsrisiken

Die Softwareentwicklung birgt — wie jedes Projekt - das
Risiko, die Entwicklungsergebnisse nicht zu den geplanten
Kosten, in der erwarteten Qualitdt oder innerhalb des vom
Markt erwarteten Zeitrahmens erbringen zu kénnen. Die
Entwicklung erfolgt daher grundséatzlich auf international
anerkannten Standards basierenden Entwicklungs- und
Managementmethoden. Vorgehen und Standards werden
durch eine einheitliche internationale Entwicklungsricht-
linie - mit besonderen Schwerpunkten auf Sicherheit und
Datenschutz - geregelt. Sie beriicksichtigt sowohl agile
als auch klassische Entwicklungsmethoden. Entwicklungs-
und Kundenprojekte werden zunehmend mithilfe agiler
Methoden durchgefiihrt. Dadurch kénnen Risiken frithzeitig
erkannt und weiterverfolgt werden. Im Rahmen der Aufbau-
organisation sind Verantwortlichkeiten fiir kontinuierliche
Verbesserungsprozesse der Softwarequalitit eingefihrt
worden. Besondere Schwerpunkte sind hier der Ausbau der
Cloud-Angebote und die Investition in Sicherheit sowie in
Test- und Betriebsautomatisierung, um gleichmafig hohe
Qualitatsstandards bei reduziertem Aufwand zu schaffen
sowie die kontinuierliche Auslieferung zu unterstutzen.

44 Aareon Geschiiftsbericht 2021

Weitere Informationen

Das Informationssicherheits-Managementsystem ist auf
Basis des international anerkannten Standards ISO 27001
aufgebaut und unterliegt einem kontinuierlichen, risiko-
orientierten Verbesserungsprozess. In diesem Rahmen wurden
technische und organisatorische Kontrollen eingerichtet, um
ein Schutzniveau der Informationsverarbeitung zu gewéhr-
leisten. Dies betrifft nicht nur die Angriffsflache in 6ffentlichen
Netzen an sich, sondern auch den angemessenen, proaktiven
Umgang mit Bedrohungen der Informationssicherheit in
Bezug auf die Schutzziele Vertraulichkeit, Integritdt und
Verfligbarkeit. Im Zuge der kontinuierlichen Verbesserung
wurden auf Basis der Aareon-Sicherheitsstrategie einheit-
liche Standards gemaf} der Norm ISO 27001:2013 fur das
Sicherheitsmanagement gruppenweit eingefiihrt. Darliber
hinaus wurden risikoorientiert Prozesse, Richtlinien und
Kontrollen weiterentwickelt.

Zur Minimierung der Risiken méglicher schwerwiegender
Storfalle beim Betrieb der Kundensoftware werden praxisge-
rechte und dokumentierte Gegenmaflnahmen durchgefihrt.
Bisher wurden keine Storfille, die zu einem langerfristigen
Ausfall der Leistungen fiihrten, registriert. Um das Risiko
einer Stérung der Anwendung durch unbefugte Ein- oder Zu-
griffe zu minimieren, wurden technische und organisatorische
Mafinahmen getroffen, die im internen Kontrollsystem
gemafl IDW PS 951 nF verankert sind, sowie angemessene
Brandschutz-, Verlustsicherungs- und Katastrophenschutz-
Mafinahmen umgesetzt. Ausfille von einzelnen Systemen
oder Komponenten werden durch interne Redundanzen
abgefangen. Die Rechenzentren von Aareon wurden 2011
erbaut — vom TUV gepriift und gemafl der Hochverfiigbarkeits-
stufe 4 zertifiziert. Wesentlich war die Nutzung aktueller
Technologien von der Gebiudeinfrastruktur mit Warme-
rickgewinnung bis zur Datenspiegelung zwischen den beiden
Rechenzentren tber Glasfaserkabel mit modernster Ver-
schlisselungstechnik. Daruber hinaus sind umfassende
Datensicherungsprozesse installiert, die jederzeit eine
Rekonstruktion vollstandiger oder partieller Datenbestinde
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mit entsprechenden Zeitvarianten gewahrleisten. Zur
Verringerung des Haftungsrisikos wurde eine in Bezug auf
Versicherungsumfang und Deckungssumme begrenzte
Vermogensschaden-Haftpflichtversicherung abgeschlossen.
Diese Versicherung bietet Schutz fur den Fall, dass Aareon
von einem Dritten wegen eines bei der Ausiibung ihrer Tatig-
keit als IT-Dienstleister entstandenen Vermégensschadens
haftbar gemacht wird.

Die Erhéhung der Produktionsrisiken im Vergleich zum
Vorjahr ist im Wesentlichen auf die h6here Bewertung von
Cyberrisiken zuriickzufiihren. Neben Schulungen der Mit-
arbeiter zur Steigerung der Sensibilitdt werden regelmafig
PEN-Tests durchgefiihrt, um die Sicherheit der Rechenzen-
trums-Infrastruktur an den verschiedenen Standorten zu ge-
wiahrleisten. Auch die Verlagerung einer ausldndischen Domain
in das Aareon Rechenzentrum wurde bereits durchgefiihrt.

Anfang Februar 2022 wurde das REMS-Rechenzentrum in
den Niederlanden Opfer einer professionellen Cyberattacke,
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die von den eigenen Sicherheitssystemen erkannt wurde.
Das Rechenzentrum wurde umgehend offline genommen
und alle Kunden wurden informiert. Die Systeme wurden
mithilfe von Back-ups im Aareon Rechenzentrum wieder in
Betrieb genommen.

Das aus der Cyberattacke resultierende Reputationsrisiko
wurde in Anlehnung an die bei der Aareal Bank AG ge-
brauchlichen Kriterien zur Bestimmung eines potenziellen
Reputationsschadens nach aktuellem Sachstand wie folgt
bewertet: Ein niedriges Reputationsrisiko besteht beziiglich
der Medienwirkung und des Kundenverlustes. Dagegen
besteht ein mittleres Reputationsrisiko bezuglich der Wahr-
nehmung von Stérungen durch einzelne Stakeholder sowie
beziiglich der Anzahl der Kundenbeschwerden. Die Ermitt-
lung des Rechtsrisikos ist noch nicht abgeschlossen. Nach
aktuellem Sachstand stuft Aareon Nederland B.V. das
Rechtsrisiko vorldufig als niedrig ein. Mdgliche Erstattungen
aus der Cyberversicherung lassen sich derzeit noch nicht
abschéatzen.
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Chancen zu identifizieren, zu schaffen und zu nutzen, spielt
in der Unternehmensstrategie von Aareon eine wichtige
Rolle, um den digitalen Transformationsprozess zielgerichtet
zu steuern. Dies erfolgt insbesondere durch die stetige
Beobachtung und Analyse der Entwicklungen in der Immo-
bilienbranche, der Informationstechnologie, im Wettbewerber-
umfeld und in der Gesellschaft sowie durch Forschung und
Entwicklung bei Aareon. Die hieraus gewonnenen Erkennt-
nisse flieflen in das Strategieprogramm Aareon Flight Plan
ein. In dieses ist seit dem Jahr 2021 auch das zusatzliche Wert-
schépfungsprogramm (Value Creation Program) integriert.
Die sich ergebenden Chancen, die teilweise miteinander
korrelieren, werden wie folgt kategorisiert und sind in ihrer
Auspragung im Vergleich zum Vorjahr im Wesentlichen
unverandert:

e Chancen durch Kundenfokus

e Chancen durch wegweisende Lésungen

e Chancen durch aktives Markenmanagement und hohes
Qualitatsniveau

e Chancen als internationale Unternehmensgruppe

e Chancen als bevorzugter Arbeitgeber

e Chancen als nachhaltig agierendes Unternehmen

Bei der Wahrnehmung von Chancen wégt Aareon die diesen
gegenuberstehenden Risiken ab.

Chancen durch Kundenfokus

Der Kunde steht bei Aareon im Fokus. Ziel ist es, mit dem
Aareon-Angebotsportfolio den Mehrwert fiir die Kunden zu
erh6hen, auch indem ihnen die tégliche Arbeit leichter ge-
macht wird. Mit ihren ERP-Systemen und digitalen Lésungen
hilft Aareon der Immobilienwirtschaft, vor dem Hintergrund
des bestehenden Fachkriftemangels und des steigenden
Mietenniveaus effizienter zu wirtschaften. Die Beziehungen
zu Kunden und zur Immobilienbranche sowie zu deren
Partnern sind oftmals bereits tiber viele Jahre gewachsen.
Das Unternehmen ist Mitglied in mehreren immobilien-
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wirtschaftlichen Verbanden, unter anderem im GdW Bundes-
verband deutscher Wohnungs- und Immobilienunterneh-
men e.V. Darliber hinaus wird der konstruktive Dialog mit
den Kunden systematisch in den Aareon-Kundenbeiraten
sowie auf zahlreichen Veranstaltungen und in Kunden-
gesprichen gefiihrt. Aus dieser Branchen- und Kundennihe
resultiert die Chance, Trends, Bedirfnisse und Anforderun-
gen der Kunden friihzeitig zu kennen und bei der Weiter-
entwicklung und dem Ausbau des Angebotsportfolios zu
beriicksichtigen. In diesem Kontext nutzt Aareon auch agile
Entwicklungsmethoden, wie Design Thinking, und arbeitet
mit Kunden und Partnern in Pilotprojekten (Co-Creation)
zusammen. Durch diese Vorgehensweisen kann der Nutzen
fur die Kunden weiter erhht werden.

Chancen durch wegweisende Losungen

Der digitale Transformationsprozess in Gesellschaft und Wirt-
schaft schreitet voran und wird durch neue technologische
Méoglichkeiten gepragt. Die Covid-19-Pandemie wirkt in die-
sem Kontext als zus&tzlicher Beschleuniger. Die sich hieraus
ergebenden Chancen integriert Aareon in ihre Produkt-
strategie: Das digitale Okosystem Aareon Smart World mit
den ERP-Systemen als Kern sowie den integrierten, inno-
vativen, digitalen und mobil nutzbaren Lésungen wird stetig
weiterentwickelt und ausgebaut — auch mit Lésungen von
PropTech-Partnern. Die Aareon Smart World vernetzt die
Partner in der Immobilienwirtschaft. Die Kunden kénnen mit
einer Datenbasis komfortabel und prozesseffizient arbeiten,
ihren eigenen Kundenservice ausbauen sowie Potenziale
fur neue Geschiftsmodelle realisieren. Bei der Nutzung der
Losungen als Software as a Service befinden sich die Daten
in der exklusiven Aareon Cloud im zertifizierten Aareon
Rechenzentrum. Rund um alle Produkte und Services bietet
Aareon fundierte Beratungsleistungen an. Die Aareon-
Berater unterstiitzen die Kunden bei der Erstellung einer digi-
talen Agenda, der Fokussierung auf die richtigen Produkte
und Lésungen zur Optimierung ihrer Geschéftsprozesse und
begleiten sie bei Implementierungsprojekten. Oftmals
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maochten Unternehmen ihre IT-Leistungen aufgrund der immer
hoheren Komplexitidt von einem einzigen Dienstleistungs-
partner erhalten. Chancen ergeben sich fur Aareon im Wett-
bewerbsvergleich durch die Fahigkeit, Beratung, Software
und Services aus einer Hand anzubieten. Das Wachstums-
potenzial, das sich durch neue Trends und Anforderungen
von Kunden und Markt ergibt, wird bei der stetigen Weiter-
entwicklung sowie bei Neuentwicklungen von Produkten
und Services genutzt. Die CRM-Lésungen adressieren den
zunehmenden Wunsch, bis ins hohe Alter in der eigenen
Wohnung unabhangig zu bleiben. So kann beispielsweise
eine Mieter-App Nachbarschaftshilfe, wie das Einkaufengehen
fur altere, immobile Menschen, unterstiitzen oder perspekti-
visch mit Pflegediensten vernetzt sein. Die sich nicht zuletzt
durch die Corona-Pandemie wandelnde Arbeitswelt mit
zunehmender Nutzung von Homeoffice und Co-Working-
Spaces sowie mobilem Arbeiten erfordert technische und
organisatorische Grundlagen, die die Aareon-Lésungen schaffen
kénnen: Raumbuchungen fiir Co-Working-Spaces sowie
andere Community-Rédume kénnten liber eine Mieter-App
vorgenommen werden. Mobile WRM-L6sungen unterstiitzen
die Beschaftigten der Immobilienbranche bei der Arbeit vor
Ortin den Geb&uden.

Um das Wachstumspotenzial der Digitalisierung nutzen zu
kénnen, spielen Forschung und Entwicklung bei Aareon eine
zentrale Rolle (s. S. 29). Hier arbeitet Aareon auch gemein-
sam mit den Immobilienunternehmen nach dem Design-
Thinking-Ansatz (s. S. 46). Dariiber hinaus kooperiert Aareon
mit PropTech-Unternehmen und unterstutzt als strategischer
Partner den blackprint Booster Fonds (s. S. 27).

Chancen durch aktives Markenmanage-
ment und hohes Qualititsniveau

Aareon steuert ihre Marke aktiv. So wurden im September
2021 Vision, Mission und Werte, die Aareon antreiben, weiter-
entwickelt. Damit wird die Unternehmensidentitéit geschérft.
Das ist zur Unterstiitzung der Wachstumsstrategie von

Konzernlagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen

Chancenbericht

zentraler strategischer Bedeutung, da es zur Kaufentscheidung
der Kunden beitragt. Aareon verfolgt den Anspruch, jedem
Kunden die richtige Losung bzw. das richtige Losungspaket
anzubieten. Durch die konsequente Umsetzung sieht Aareon
die Chance zu wachsen. Um diese Anpriiche erfolgreich um-
zusetzen, nutzt Aareon systematisch Qualitdtsmanagement-
instrumente wie Kunden- und Mitarbeiterbefragung und
l4sst regelmifig Audits und Zertifizierungen in verschiedenen
Bereichen durchfiihren. Dartiber hinaus werden die ent-
wickelten IT-Lésungen in mehreren Qualititssicherungszirkeln
getestet und gepriift.

Chancen als internationale Unter-
nehmensgruppe

Aareon ist eine international agierende Unternehmensgruppe
und verfolgt einen internationalen Wachstumskurs. Durch
die enge Zusammenarbeit der internationalen Tochtergesell-
schaften bestehen vielfaltige Méglichkeiten, Synergien zu
heben: Produkte eines Aareon-Ladndermarktes kénnen
beispielsweise auch in anderen Landermarkten ausgerollt
werden. Dies gilt genauso fir Produkte, die in einem Lander-
markt neu entwickelt werden. Sie kommen allen Kunden
der Gruppe zugute. Die Digitalisierung in der Immobilien-
wirtschaft zeitigt in den Landern, in denen Aareon vertreten
ist, unterschiedliche Schwerpunkte. Hieraus ergeben sich
Chancen fiir den internationalen gruppenweiten Wissens-
austausch und die Forschung und Entwicklung (s. Kapitel
»Forschung und Entwicklung®, S. 29), die Aareon fiir den
weiteren Ausbau der Aareon Smart World nutzt und damit
fur zusatzliche Wachstumspotenziale sorgt. Dabei vereint
das Engagement fir die Schaffung von Mehrwert fur die
Aareon-Kunden die Mitarbeiter in ganz Europa.

Chancen als bevorzugter Arbeitgeber

Im Zuge der demografischen Entwicklung nimmt der Wett-
bewerb um qualifizierte Arbeitskrafte zu. Dariiber hinaus gilt
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es, den Verdnderungsprozess in eine digitale Arbeitswelt zu
steuern und dabei die Mitarbeiter mitzunehmen. Daher ist
ein Erfolgsfaktor, das Profil als bevorzugter und attraktiver
Arbeitgeber stetig zu schirfen. Aareon hat in den vergangenen
Jahren zahlreiche Mafinahmen realisiert und baut diese weiter
aus. Themenfelder sind ein innovatives und inspirierendes
Arbeitsumfeld, die Vereinbarkeit von Beruf und Privat-
leben - auch durch mobiles Arbeiten -, eine lebensphasen-
orientierte Personalpolitik, Chancengleichheit, Diversity,
Wissenstransfer sowie ein betriebliches Gesundheitsmanage-
ment. Verbindliche Fithrungsleitlinien sowie Teamspirit
zwischen Fuhrungskraften und ihren Mitarbeitern sind weitere
Bestandteile des Arbeitgeberprofils. Hieraus ergeben sich
Chancen, die Mitarbeiterzufriedenheit und -bindung weiter
zu erhéhen sowie die Gewinnung neuer qualifizierter Arbeits-
krafte zu erleichtern. Im Wettbewerb um qualifizierten
Mitarbeiternachwuchs setzt Aareon unter anderem auf ein
Personalmarketing, auch auf Social-Media-Kanélen, das
frihzeitig eine Bindung zu potenziellen Nachwuchskriften
aufbaut.

Chancen als nachhaltig agierendes
Unternehmen

Aareon verfolgt das Ziel, Umwelt-, soziale und Governance-
(ESG-)Aspekte in den Wertschépfungsprozessen zu verankern
und bei unternehmerischen Entscheidungen zu bertiicksich-
tigen. Hieraus ergeben sich Chancen, die Zukunftsfahigkeit des
Unternehmens mit langfristigem Blick zu gewahrleisten so-
wie das Image von Aareon als verantwortungsvoll handelndes
Unternehmen bei den Stakeholdern positiv zu besetzen. Die
Aareal Bank Gruppe, und damit auch Aareon, ist seit 2012
unter anderem mit dem ,Prime Status” im Nachhaltigkeits-
ranking der renommierten ISS ESG Ratingagentur aus-
gezeichnet. Zentrale Nachhaltigkeitsthemen von Aareon
sind ein zukunftsorientiertes, nachhaltiges Geschiftsmodell,
die Aareon Smart World zur Nutzung der Potenziale der
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Digitalisierung mit kundenorientierten und qualitativ
hochwertigen IT-L&sungen, ein hohes Datenschutz- und
Datensicherheitsniveau, eine verantwortungsvolle und
lebensphasenorientierte Personalpolitik, die die Chancen
der digitalen Arbeitswelt nutzt, sowie ein systematisches
Ressourcenmanagement. Im jahrlich erscheinenden Nach-
haltigkeitsbericht der Aareal Bank Gruppe werden die Nach-
haltigkeitsmafinahmen von Aareon ebenfalls dargestellt.
Alle Dienstreisen von Aareon werden tber den entsprechenden
Anbieter CO,-kompensiert. Daneben ist Aareon Mitglied in
der Allianz fiir Klima und Entwicklung.
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Aareon wird im Geschiftsjahr 2022 ihre Wachstumsstrategie
beschleunigen, um sich mittelfristig bis 2025 zu einem so-
genannten ,Rule of 40“-Unternehmen zu entwickeln. Die
Kennzahl wird aus dem Umsatzwachstum und der (Adjusted)
EBITDA-(Earnings before Interest, Taxes, Depreciation and
Amortization)Marge ermittelt. Deren Summe soll 40%
betragen, um eine Balance zwischen Wachstum und Profita-
bilitat herzustellen. In diesem Kontext wird der Aareon Flight
Plan weiter umgesetzt (siehe Kapitel ,Ziele und Strategien®,
S. 25). Hierin integriert sind Investitionen in bestehende und
neue Produkte sowie die Maftnahmen aus dem Wertschop-
fungsprogramm (Value Creation Program), welche ihren Héhe-
punkt im vergangenen Geschiftsjahr hatten. Hinzu kommt
anorganisches Wachstum durch Mergers & Acquisitions.
Zu den Mafynahmen des Wertschépfungsprogramms zéhlen
die Ausweitung der Vertriebsaktivitdten, wie die in 2021
begonnene Vermarktung von prozessorientierten Produkt-
paketen - in denen ein ERP-Produkt mit verschiedenen
digitalen Lésungen zusammengefasst ist -, die beschleunigte
Transformation von der Betriebsart Inhouse zur Betriebsart
SaaS (Software as a Service) bzw. die Umstellung auf das
Mietmodell (Subskription), Effizienzsteigerungen bei der
Implementierung der Softwarelésungen, die weitere Opti-
mierung der betrieblichen Prozesse (Operational Excellence)
sowie der Ausbau interner Reporting-Prozesse.

Der Konzernumsatz von Aareon fiir das Geschiftsjahr 2022
soll auf 305,0 Mio. € bis 325,0 Mio. € (2021: 269,3 Mio. €)
stark ansteigen. Dies soll zum einen durch den Ausbau des
operativen Geschifts realisiert werden, und zum anderen
werden die in 2021 unterjahrig getatigten Akquisitionen dazu
beitragen. Nach den signifikanten Einflissen der Covid-19-
Pandemie auf das Consulting-Geschaft in den Jahren 2020
und 2021 erwartet Aareon 2022 einen starken Anstieg der
Beratungserlése. Darauf aufbauend rechnet Aareon damit,
dass bei den digitalen Lésungen die angekindigte langfristige
Wachstumsrate deutlich iiber dem Vorjahr liegt (2021: 15%).
Das Umsatzwachstum der ERP-Produkte sollte im unteren
zweistelligen Prozentbereich liegen. Der geplante weitere
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Ausbau des SaaS-Geschifts, gepaart mit dem Mietmodell als
Zahlungsoption, wird zu deutlich geringeren Lizenzumsatzen
fuhren. Allerdings ist in der kurzen bis mittleren Frist mit
signifikanten Umsatzsteigerungen in Form von wieder-
kehrenden Erlésen zu rechnen. Das Adjusted EBITDA dirfte
mit 73,0 Mio. € bis 78,0 Mio. € deutlich tiber dem Vorjahr
(2021: 66,8 Mio. €) liegen. Das Management sieht Aareon
durch die genannten Initiativen gut aufgestellt, die gesetzten
Ziele bis 2025 zu erreichen. Hierzu wird das Geschaftsjahr
2022 seinen Beitrag in Form der ausgefiihrten Erwartungen
leisten.

Geschaftssegment DACH

Es wird davon ausgegangen, dass der Umsatz 2022 im Ge-
schaftssegment DACH deutlich auf 195,0 Mio. € bis 205,0 Mio. €
(2021: 164,2 Mio. €) ansteigen wird. Das Adjusted EBITDA
wird mit 48,0 Mio. € bis 51,0 Mio. € deutlich tiber dem Vor-
jahr (2021: 45,4 Mio. €) erwartet.

Fur das ERP-Geschift im Geschéftssegment DACH geht
Aareon fiir 2022 von einem starken Umsatzwachstum aus.
Im Bereich des Consulting-Geschifts wird mit einem Anstieg
gerechnet, da Stand jetzt erwartet wird, dass die Covid-19-
Pandemie einen geringeren Effekt hat und die Nachfrage
seitens der Bestandskunden nach Beratungsleistungen im
Zuge der Implementierung der neuen Produktgeneration
Wodis Yuneo zunehmen wird. Das im September 2020 ein-
gefiihrte ERP-System Wodis Yuneo, das bisher sehr positive
Marktresonanz erfahren hat, wird 2022 als Subskriptions-
modell und in Form von Software as a Service ein Umsatz-
treiber sein. Fir das Produkt SAP®-Lésungen und Blue Eagle
erwartet Aareon Erldse auf Vorjahresniveau. Der Umsatz mit
der ERP-L6sung RELion, deren Schwerpunkt auf der gewerb-
lichen Immobilienwirtschaft liegt, wird vor allem aufgrund
der wieder erstarkten Beratungsleistungen stark tiber dem
des Jahres 2021 erwartet. Das Geschéaftsvolumen mit Aareon
Cloud Services und dem Versicherungsmanagement mit
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BauSecura wird auf Vorjahresniveau liegen. Das durch die
Ubernahme der GAP-Group in das Produktangebot auf-
genommene ERP-System immotion® wird zu der starken
Entwicklung der ERP-Umsatzerldse in 2022 beitragen.

Die digitalen Lésungen werden entscheidend fiir die Reali-
sierung der Wachstumspotenziale im Geschaftssegment DACH
sein. Seit 2021 wird ein Teil der digitalen Lésungen in ver-
schiedenen prozessorientierten Produktpaketen zusammen
mit Wodis Yuneo vertrieben, wodurch der Umsatz mit den
digitalen Lésungen zusitzlich gesteigert wird. Bei den WRM-
und CRM-Produkten (Definition siehe Kapitel ,Angebots-
portfolio von Aareon”, S. 22) wird insbesondere ein Anstieg
der SaaS-Erldse aufgrund weiterer Produktivsetzungen
sowie der Angebotserweiterung um die digitale Lésung der
wohnungshelden GmbH erwartet. Eine Umsatzsteigerung
mit SRM-Produkten (Definition siehe Kapitel ,Angebots-
portfolio von Aareon®, S. 22) soll durch ein héheres Volumen
an Handwerkerauftragen, die tiber das Service-Portal
Mareon abgewickelt werden, sowie durch Neukunden fir
die L6sung Wechselmanagement erreicht werden. Fur die
BRM-L3sung der CalCon Deutschland GmbH geht Aareon von
einem sehr starken Umsatzwachstum in 2022 aus. Die Ein-
schatzung basiert insbesondere auf der Annahme, dass die
Covid-19-Einschriankungen in 2022 gelockert werden und die
Beratung zum Podukt vor Ort erst dann wieder vollstiandig
erfolgen kann.

Um die Steigerung des Geschéftsvolumens und die damit ver-
bundenen mittelfristigen Wachstumsziele zu erreichen,
werden Kapazitaten ausgeweitet, sodass es zu héheren
Material- und Personalaufwendungen kommen wird. Auch
die Aufwendungen durch das unterjéhrige anorganische
Wachstum werden zur Kostensteigerung beitragen. Die sons-
tigen Kosten werden in 2022 wegen wieder ansteigender
Reisetatigkeit und vermehrter Marketing-Aktivitaten steigen.
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Geschiftssegment Internationales
Geschaft

Im Geschiftssegment Internationales Geschiaft wird erwartet,
dass der Umsatz im Jahr 2022 deutlich auf 110,0 Mio. € bis
120,0 Mio. € (2021: 105,1 Mio. €) ansteigen wird. Das Adjusted
EBITDA wird auch aufgrund der in 2021 getatigten Unter-
nehmenserwerbe auf 25,0 Mio. € bis 27,0 Mio. € in 2022 (2021:
21,4 Mio. €) deutlich steigen.

Die Umsatze mit ERP-Produkten werden im Internationalen
Geschift deutlich tber dem Vorjahr liegen. Die Beratungs-
erlése im Internationalen Geschift werden sich in 2022 wieder
langsam dem Vor-Pandemie-Niveau annédhern. In den
Niederlanden wird insbesondere der SaaS-Anteil signifikant
steigen, getrieben durch die Transaktion der BrigVest B.V.
(Twing) im Mai 2021, mit der ein neues Marktsegment er-
schlossen wurde. In Frankreich wird erwartet, dass das
Umsatzniveau stark ausgebaut werden kann. Im Geschafts-
jahr 2022 ist die Umsetzung eines Groftkundenprojekts
geplant. Fur den britischen Markt soll die von Aareon UK
vertriebene ERP-Software QL ab 2022 in einer SaaS-fihigen
Version zur Verfligung stehen, weswegen ein sehr starker
Anstieg der wiederkehrenden Umséatze erwartet wird. Im
Marktsegment der kleinen und mittelstandischen Kunden
(siehe Kapitel ,Ziele und Strategien®, S. 25) wird mit einer Fort-
fihrung der hohen Neukundengewinne gerechnet. In den
nordischen Landern gehen wir ebenfalls von einem Anstieg
der wiederkehrenden Erlése aus. Die angebotene Software-
l6sung wird kiinftig als Standard-Software angeboten, so-
dass die Beratungserldse auf Vorjahresniveau liegen werden.

Die Umséatze mit digitalen Lésungen im Internationalen
Geschaft werden deutlich Giber dem Vorjahresniveau erwartet.
Wesentliche Treiber sind zum einen die in 2021 hinzu-
gewonnenen digitalen Lésungen durch die Ubernahmen.
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Zum anderen wird das Cross-Selling von digitalen Lésungen
an unsere Bestandskunden ein Treiber sein. Bei den SRM-
und CRM-Produkten (Definition siehe Kapitel ,Angebots-
portfolio von Aareon’, S. 22) sollte sowohl mit Lizenzerlésen
als auch mit wiederkehrenden Erlsen mehr Umsatz generiert
werden. Fiir die WRM-Produkte (Definition siehe Kapitel
,Angebotsportfolio von Aareon’, S. 22) wird ein Anstieg bei den
wiederkehrenden Erlésen erwartet. Hierzu tragt unter an-
derem eine neue Produktgeneration von Mobile in Grof3-
britannien bei. Die internationalen BRM-Produkte (Definition
siehe Kapitel ,Angebotsportfolio von Aareon’, S. 22) sollten
hohere SaaS-Umsatzerlose verzeichnen. Auch international
wird ein Teil der Lésungen in Produktpaketen vertrieben,
was die Durchdringung mit digitalen Lésungen steigern soll.

Auf der Kostenseite werden die Personalkosten und der
Personalbestand infolge des Ausbaus des Geschiaftsvolumens
zur Erreichung der mittelfristigen Wachstumsziele ansteigen.
Der Materialaufwand, der unter anderem die Kosten fiir
externe Berater beinhaltet, wird sich ebenfalls erhéhen. Die
sonstigen Kosten werden wie in der Region DACH aufgrund
der Annahme, dass unter anderem die Reisetatigkeiten wieder
zunehmen, deutlich steigen.

Investitionen in neue Produkte und
anorganisches Wachstum

Die Entwicklungsoffensive in neue Produkte und Services
wird Aareon auch 2022 fortfiihren. Der Virtual Assistant
Neela wird planméaflig weiterentwickelt und um neue Funk-
tionalitaten erganzt. Der Marketing-Launch wurde bereits
in allen Landern vollzogen. Erste Pilotkunden befinden sich
in der Einfihrungs- bzw. Testphase und werden in 2022
produktiv gehen. Dies gilt ebenso fiir die Lésungen Aareon
Smart Platform und Smart Partner, die in 2022 dann eben-
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falls in allen Ldndern angeboten werden. Zudem sind in 2022
weitere Investitionen in neue Produkte geplant. Beispiels-
weise wird an einer Lésung fir vorausschauende Wartung und
Instandhaltung sowie zur Vernetzung von Kunden, Ver-
mietern und Partnern auf einer digitalen Plattform gearbeitet.
Dartiber hinaus werden die fir M&A und Post Merger Integ-
ration aufgebauten Kapazitaten genutzt, um das anorganische
Wachstum von Aareon auch in 2022 weiter zu forcieren
(siehe Kapitel ,Ziele und Strategien®, S. 25) und getitigte
Ubernahmen erfolgreich zu integrieren. Die Aareal Bank wird
ihrer Tochter dafiir zusatzliche 100 Mio. € zur Verflugung
stellen, die Kreditlinie fiir Zuk&ufe belduft sich damit im
Planungszeitraum bis 2024 auf insgesamt 350 Mio. €.

Der EBITDA-Effekt aus den ,Adjustments” wie Investitionen
in neue Produkte und Kosten aus M&A sowie Post Merger
wird auf einem Niveau von -13,0 Mio. € bis -15,0 Mio. € er-
wartet.

Samtliche im Konzernlagebericht enthaltenen Aussagen, die keine ver-
gangenheitsbezogenen Tatsachen darstellen, sind vorausschauende
Aussagen. Das Unternehmen tibernimmt keine Verpflichtung gegentiber
der Offentlichkeit, vorausschauende Aussagen zu aktualisieren oder

zu korrigieren. Samtliche vorausschauenden Aussagen unterliegen unter-
schiedlichen Risiken und Unsicherheiten, durch die die tatséchlichen
Ergebnisse zahlenmifig von den Erwartungen abweichen kénnen. Die
vorausschauenden Aussagen geben die Sicht zu dem Zeitpunkt wieder,
als sie getatigt wurden.
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Konzern-Gesamtergebnis-
rechnung

Fir den Zeitraum vom 1. Januar bis 31. Dezember

Angabenin T€

Anhang 2021 2020
Umsatzerlose 04.1 269.327 258.055
DACH 164.208 163.893
Internationales Geschift 105.119 94.162
Andere aktivierte Eigenleistungen 05.1 14.244 8.177
Sonstige Ertrage 04.2 5.888 4.750
Materialaufwand 04.3 48.434 45.248
Personalaufwand 04.4 160.712 142.658
Sonstige Aufwendungen 04.5 37.533 29.766
EBITDA (Earnings before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization) 42.780 53.310
Abschreibungen und Wertberichtigungen 30.785 24.321
EBIT (Earnings before Interest and Taxes) 11.995 28.989
Finanzertrage 04.6 78 116
Finanzierungsaufwendungen 04.6 -6.553 -1.339
At-Equity-Ergebnis 05.3 -501 -473
EBT (Earnings before Taxes) 5.019 27.293
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 04.7 5.625 9.435
Konzernjahresiiberschuss -606 17.858
davon entfallen auf:
die Gesellschafter der Muttergesellschaft -2.737 15.823
nicht beherrschende Gesellschafter 2131 2.035
Sonstiges Ergebnis (OCl) 6.549 -1.966
Posten, die in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert werden 3.137 -92
Wihrungsdifferenzen aus der Umrechnung auslandischer Geschiftsbetriebe 3.137 -92
Posten, die nicht in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert werden 3.412 -1.874
Gewinne aus der Fair-Value-Bewertung von Finanzinstrumenten 05.3 1.000 0
Versicherungsmathematische Gewinne/Verluste aus leistungsorientierten Plinen 05.14 3.508 -2.662
Ertragsteuern auf versicherungsmathematische Gewinne/Verluste 05.14 -1.096 788
aus leistungsorientierten Planen
Gesamtergebnis 5.943 15.892
davon entfallen auf:
die Gesellschafter der Muttergesellschaft 3.812 13.857
nicht beherrschende Gesellschafter 2.131 2.035
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Aktiva - Angabenin T€

Anhang 31.12.2021 31.12.2020
Langfristige Vermogenswerte
Immaterielle Vermégenswerte 05.1 361.348 173.436
Sachanlagen 14.387 14.625
Nutzungsrechte 05.2 54.753 55.175
Finanzanlagen 05.3/05.4 11.448 14.176
Sonstige langfristige Vermogenswerte 05.2 1.677 2.056
Aktive latente Steuern 05.6 4.592 5.202
448.205 264.670
Kurzfristige Vermoégenswerte
Vorrate 290 424
Vertragsvermogenswerte™ 05.7 19.954 18.425
Kundenforderungen® 05.7 29.477 33.487
Sonstige kurzfristige Vermogenswerte 05.8 6.558 7.492
Kurzfristige Ertragsteuerforderungen 9.047 5.146
Wertpapiere 53 0
Liquide Mittel 05.9 32.548 50.385
97.927 115.359
546.132 380.029
Passiva - AngabeninT€
Anhang 31.12.2021 31.12.2020
Eigenkapital
Den Anteilseignern zurechenbarer Anteil am Eigenkapital 05.10/11/12 206.656 198.791
Anteile nicht beherrschender Gesellschafter 05.13 2.326 2.225
208.982 201.016
Langfristige Verbindlichkeiten
Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen 05.14 33412 37.713
Sonstige langfristige Riickstellungen 05.15 1.417 1.451
Langfristige Leasingverbindlichkeiten 05.2 53.210 54.413
Passive latente Steuern 05.5 19.118 10.498
Langfristige Kaufpreisverbindlichkeiten 05.16 4.220 1.975
Finanzierungsverbindlichkeiten 06.2 134.687 0
246.064 106.050
Kurzfristige Verbindlichkeiten
Sonstige kurzfristige Riickstellungen 05.15 19.009 14.908
Ertragsteuerverbindlichkeiten 1.126 361
Kurzfristige Kaufpreisverbindlichkeiten 05.16 3.630 276
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 05.17 13.585 11.173
Vertragsverbindlichkeiten 05.18 23.591 19.888
Kurzfristige Leasingverbindlichkeiten 05.2 8.495 8.038
Sonstige Verbindlichkeiten 05.19 21.650 18.319
91.086 72.963
546.132 380.029

* Vorjahreszahl angepasst
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Entwicklung des
Konzerneigenkapitals

Vom 1. Januar 2020 bis 31. Dezember 2021

Angabenin T€

Den Anteilseignern zurechenbarer Gesamt vor nicht Anteile nicht beherrschender Gesamt
Anteil am Eigenkapital beherrschende Gesellschafter
Gezeichnetes Kapital- Fremdwahrungs- Erwirtschaftetes Gesellschafter Gezeichnetes Erwirtschaftetes
Kapital riicklage differenzen Konzernergebnis Kapital Konzernergebnis

1. Januar 2020 25.000 41.900 -5.004 123.038 184.934 84 2.041 187.059
Ausschittung 0 0 0 0 0 0 -1.948  -1.948
Veranderung 0 0 0 0 0 0 13 13
Konsolidierungskreis
Gesamtergebnis 0 0 -92 13.949 13.857 0 2.035 15.892
fur die Periode

Konzernjahres- 0 0 0 15.823 15.823 0 2.035 17.858

Uberschuss

Sonstiges Ergebnis 0 0 -92 -1.874 -1.966 0 0 -1.966

(ocn)
31. Dezember 2020 25.000 41.900 -5.096 136.987 198.791 84 2.141 201.016
1. Januar 2021 25.000 41.900 -5.096 136.987 198.791 84 2,141 201.016
Kapitalerh6hung 48 1.614 0 0 1.662 0 0 1.662
Ausschittung 0 0 0 0 0 0 -2.029 -2.029
Ausbuchung Eigen- 0 0 0 2.391 2.391 0 0 2.391
kapitalinstrumente in
Gewinnriicklagen
Gesamtergebnis 0 0 3.137 675 3.812 0 2131 5.943
fur die Periode

Konzernjahresfehl- 0 0 0 -2.737 -2.737 0 2131 -606

betrag/-iiberschuss

Sonstiges Ergebnis 0 0 3.137 3412 6.549 0 0 6.549

(ocn)
31. Dezember 2021 25.048 43.514 -1.959 140.053 206.656 84 2.243 208.983
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Konzern-Kapitalfluss-
rechnung

Fir den Zeitraum vom 1. Januar bis 31. Dezember

Konzernabschluss Weitere Informationen

Angaben in T€

2021 2020
EBIT (Earnings before Interest and Taxes) 11.995 28.989
Abschreibungen und Wertminderungen auf immaterielle Vermégenswerte 30.785 24.321
des Anlagevermdgens und Sachanlagen
Gezahlte und erhaltene Ertragsteuern -10.264 -13.227
Sonstige zahlungsunwirksame Aufwendungen/Ertrage* -2.162 -1.863
Einzahlungen aus Leasingforderung® 485 470
Zunahme (-)/Abnahme (+) aus Veranderungen der Aktiva 5.408 7.493
Zunahme (+)/Abnahme (-) Veranderungen der Passiva* -97 9.451
Cashflow aus der laufenden Geschiftstitigkeit 36.150 55.634
Netto-Auszahlungen fiir Investitionen in das Anlagevermégen -28.163 -19.277
Auszahlungen aus dem Erwerb von konsolidierten Unternehmen -148.554 -22.207
(abziiglich iibernommener Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente)
Kapitalerhhungen bei sonstigen Geschiftseinheiten -990 0
Einzahlungen aus der Verduflerung der Immomio GmbH 4.150 0
Einzahlungen/Auszahlungen aus Darlehen 0 -3.950
Cashflow aus Investitionstiatigkeit -173.557 -45.434
Aufnahme langfristige Verbindlichkeiten gegen Kreditinstitute 137.500 0
Im Voraus bezahlte Gebiihr fiir Darlehensvergabe -3.750 0
Tilgungs- und Zinsanteil von Leasingzahlungen -10.159 -9.866
Zinseinzahlungen* 8 4
Zinsauszahlungen* -3.062 -145
Auszahlungen an nicht beherrschende Gesellschafter -2.029 -1.948
Kapitalerhhungen/-riickzahlungen und sonstige Eigenkapitaltransaktionen* 1.062 222
Cashflow aus Finanzierungstitigkeit 119.570 -11.733
Zahlungswirksame Verdnderung des Finanzmittelfonds -18.056 -1.475
Wechselkursbedingte Anderungen des Finanzmittelfonds 219 -58
Veranderung des Finanzmittelfonds gesamt -17.837 -1.533
Zahlungsmittelfonds zu Beginn der Periode 50.385 51.918
Zahlungsmittelfonds am Ende der Periode 32.548 50.385

* Vorjahr angepasst
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Weitere Informationen

Konzernabschluss

01 Allgemeine Angaben

Der Konzernabschluss der Aareon AG, Isaac-Fulda-Allee 6,
55124 Mainz, eingetragen in das Handelsregister beim Amts-
gericht Mainz (HR B-Nr. 7713) wurde fiir das Geschiftsjahr
2021 nach den Vorschriften der International Financial Re-
porting Standards (IFRS), den Auslegungen des International
Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) und
des ehemaligen Standing Interpretations Committee (SIC)
erstellt, wie sie in der EU anwendbar sind, sowie den nach

§ 315e Abs. 3i.V.m. Abs. 1 HGB erginzend anzuwendenden
deutschen handelsrechtlichen Vorschriften. Alle fir den
Konzernabschluss zum 31. Dezember 2021 verpflichtend an-
zuwendenden International Financial Reporting Standards
wurden berticksichtigt. Der Abschluss vermittelt ein den
tatsachlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der Ver-
mogens-, Finanz- und Ertragslage des Aareon Konzerns. Der
Konzernabschluss wurde in Euro aufgestellt. Soweit nicht
anders vermerkt, werden alle Betrige in Tausend Euro (T€)
angegeben.

Im Interesse einer besseren Klarheit und Ubersichtlichkeit
werden die nach den gesetzlichen Vorschriften bei den Posten
der Bilanz und der Gesamtergebnisrechnung anzubringenden
Vermerke, die wahlweise in der Bilanz bzw. Gesamtergebnis-
rechnung oder im Anhang anzubringen sind, insgesamt im
Anhang aufgefiihrt. Soweit einzelne Posten in der Bilanz und
Gesamtergebnisrechnung zusammengefasst werden, erfolgt
eine Aufgliederung im Anhang.

Die Aareon AG steht im mehrheitlichen Eigentum der Aareal
Bank AG, Paulinenstrafie 15, 65189 Wiesbaden. Wesentlicher
Minderheitseigentiimer ist die Al Houses (Luxembourg) S.ar.l,
2-4 Rue Beck, 1222 Luxembourg, ein Unternehmen von
Advent International Corporation, 800 Boylston Street,
Boston, USA. Die Eigentumsverhiltnisse sind wie folgt: 58,7%
Aareal Bank AG, Wiesbaden; 25,1% Al Houses (Luxembourg)
S.a. r.l,, Luxembourg; 16% Houses 2021 MEP Beteiligungs
GmbH, Wiesbaden; 0,2% Houses Nominee Ltd., Grof}britan-
nien. Die Aareal Bank AG stellt den Konzernabschluss fir
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den gréfiten und zugleich auch kleinsten Kreis von Unter-
nehmen auf. Die Einbeziehung der Aareon AG in den Konzern-
abschluss der Aareal Bank AG, der im Bundesanzeiger
bekannt gemacht wird, erfolgt nach den Vorschriften der
Vollkonsolidierung.

02 Angaben zu Bilanzierungs-,
Bewertungs- und Konsolidierungs-
methoden

02.1  Rechnungslegungsgrundsitze

Um die Vergleichbarkeit der Abschliisse im Zeitvergleich zu
gewshrleisten, erfolgen die Anwendungen von Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden sowie die Darstellung des
Abschlusses stetig.

Bei der Angabe von Informationen wird der Grundsatz der
Wesentlichkeit beachtet. Aus rechentechnischen Griinden
kdnnen in den Tabellen Rundungsdifferenzen in Héhe von
+/- einer Einheit auftreten. Die Gesamtergebnisrechnung ist
nach dem Gesamtkostenverfahren erstellt worden. Kurz-
fristige Vermégenswerte und Verbindlichkeiten haben alle
eine Laufzeit von weniger als einem Jahr.

Die Darstellung des Konzernabschlusses unterliegt den der
Abschlusserstellung zugrunde liegenden Ansatz- und
Bewertungsmethoden sowie der Unsicherheit kiinftiger
Ereignisse von Schatzungen und Annahmen. Sind fiir die
Bilanzierung und Bewertung Annahmen und Schatzungen
erforderlich, werden diese in Ubereinstimmung mit den
jeweiligen Rechnungslegungsstandards vorgenommen.

Die Schatzungen und Annahmen basieren auf historischen
Erfahrungen und anderen Faktoren wie Planungen. Die
Schétzungen und Beurteilungen sowie die zugrunde liegen-
den Beurteilungsfaktoren und Schitzverfahren werden
regelmafig Gberprift und mit den tatsachlich eingetretenen
Ereignissen verglichen. In Bezug auf die im Rahmen der
Bilanzierung und Bewertung vorgenommenen Schatzungen
und getroffenen Annahmen wird auf die postenbezogenen
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Angaben in den nachfolgenden Abschnitten verwiesen. Nach
unserer Ansicht sind die verwendeten Parameter auch unter
Beriicksichtigung der aktuellen Covid-19-Pandemie sach-
gerecht und vertretbar.

02.2 Konsolidierungsgrundsitze

Die Abschliisse der einzelnen Tochterunternehmen werden
in den Konzernabschluss nach IFRS einheitlich - nach

den von der Aareon AG vorgegebenen Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden - einbezogen. Bei den in den Konsoli-
dierungskreis einbezogenen Tochterunternehmen werden
die Anschaffungskosten nach der ,Purchase-Methode” mit
dem auf sie entfallenden zum Fair Value bewerteten Eigen-
kapital zum jeweiligen Erwerbszeitpunkt verrechnet. Hieraus
verbleibende Geschifts- oder Firmenwerte werden unter
den immateriellen Vermégenswerten bilanziert.

Forderungen, Verbindlichkeiten, Ums&tze, Aufwendungen und
Ertrage zwischen den einbezogenen Unternehmen werden
eliminiert. Fir nicht dem Mutterunternehmen gehérende
Anteile an vollkonsolidierten Tochterunternehmen wird ein
entsprechender Ausgleichsposten fir Anteile anderer Ge-
sellschafter gebildet.

Assoziierte Unternehmen werden nach der Equity-Methode
in den Konzernabschluss von Aareon einbezogen.

02.3
Die zur Aareon Gruppe gehérenden Gesellschaften sind selbst-
sténdige Teileinheiten. Abschlusse, die nicht in Euro erfolgen,
werden nach dem Konzept der ,funktionalen Wahrung in
Euro umgerechnet. Die Posten der Gesamtergebnisrechnung
werden zum Durchschnittskurs, alle monetiren und nicht

Wihrungsumrechnung

monetdren Vermogenswerte sowie Verbindlichkeiten werden
zum Bilanzstichtag umgerechnet. Durchschnitts- und Stich-
tagskurs werden anhand des Referenzkurses der Europaischen
Zentralbank ermittelt. Fremdw&hrungsgewinne/-verluste
werden aus der Abwicklung solcher Transaktionen sowie aus
der Umrechnung von Fremdwé&hrungen im Gewinn oder Ver-
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lust erfasst. Die Differenzen, die das Eigenkapital betreffen,
werden bis zum Abgang der Tochtergesellschaft erfolgs-
neutral im ,Sonstigen Ergebnis” innerhalb des Eigenkapitals
ausgewiesen. Dies gilt auch fuir die Abweichungen zwischen
dem zum Stichtagskurs umgerechneten Bilanzgewinn und
der sich auf Basis durchschnittlicher Kurse ergebenden
Erfolgsgrofie in der Gesamtergebnisrechnung. Die in die Kapi-
talkonsolidierung einzubeziehenden Bestandteile des Eigen-
kapitals werden mit historischen Kursen umgerechnet.

Folgende Kurse wurden fiir die Umrechnung verwendet:

1€=

Bilanz Gesamtergebnisrechnung
Stichtagskurs Durchschnittskurs

2021 2020 2021 2020
Grofibritannien GBP  0,8403 0,8990 0,8596 0,8892
Schweden SEK 10,2503 10,0343 10,1465 10,4881
Norwegen NOK 9,9888 10,4703 10,1633 10,7248
Ruménien RON  4,9490 4,8683 4,9215 4,8380
Schweiz CHF  1,0331 1,0802 1,0811 1,0703

Die Beruicksichtigung des Schweizer Wechselkurses CHF
erfolgt, da die Aareon RELion GmbH mit einer Betriebsstatte
in der Schweiz vertreten ist.

02.4 Konsolidierungskreis

Zum Kreis der vollkonsolidierten Unternehmen gehéren
neben der Aareon AG alle Tochterunternehmen, bei denen der
Aareon AG unmittelbar oder mittelbar die Mehrheit der
Stimmrechte oder das Recht, die Mehrheit der Mitglieder des
Aufsichtsrats zu bestellen oder anderweitig Beherrschung
tiber ein Unternehmen zu erlangen, zusteht (siehe Kapitel 5.5).

Aufgrund der Vielzahl von Unternehmenszusammenschliissen
werden diese im Geschiftsjahr 2021 tabellarisch dargestellt
und in drei Regionen (Grofibritannien, Niederlande und DACH)
zusammengefasst.
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In Grofibritannien hatte die Aareon AG bereits am 23. Dezem-
ber 2020 einen Vertrag zum Erwerb von 100% der Anteile

an der Arthur Online Ltd. (Arthur), London, unterzeichnet. Der
Erwerb fand mit Wirkung zum 29. Januar 2021 statt. Aareon
vollzieht damit den Eintritt in ein neues Marktsegment mit
kleinen und mittleren Kunden in Grofibritannien. Mit der
100%-Akquisition des britischen Unternehmens Tactile Ltd.
(Fixflo), London, am 21. Mai 2021 hat Aareon ihr Produkt-
angebot in Grofibritannien um Software fiir die Instandhaltung
und Wartung von Immobilien erweitert. Am 2. Juli 2021 er-
folgte dariiber hinaus die 100%-Ubernahme der RentPro Ltd.
und der Curo Software Ltd., beide Warrenpoint, die unter
dem Namen ,Tilt Property Software” (Tilt) aktiv sind. Der aus
den in Grof3britannien durchgefuihrten Akquisitionen ent-
standene Goodwill reprasentiert die Markteintrittschancen
in das Segment mit kleinen und mittleren Kunden. Das
Plattform-Konzept von Arthur verspricht hohe Margen fiir
Aareon und umfangreiche Services fiir die Kunden. Daneben
beinhaltet der Goodwill Synergie-Effekte durch Cross-Selling
der digitalen Lésung Fixflo der Gesellschaft Tactile Ltd. an
Kunden der Arthur Online Ltd. sowie Chancen, die Umsitze
insbesondere mit den Kunden von Tilt, die auf die Arthur-
Plattform migriert werden, signifikant zu erhdhen. Zur effizi-
enten Steuerung der erworbenen Unternehmen wurde am
22. November 2021 die Aareon SMB Hub UK Ltd. gegriindet,
an welche die akquirierten Unternehmen Arthur Online Ltd.
und Tactile Ltd. im Folgejahr konzernintern verkauft werden
sollen.

In den Niederlanden wurde am 7. Mai 2021 die BrigVest B.V.,
Oosterhout, mit vier weiteren Tochtergesellschaften (Twing)
zu 100% Ubernommen. Hiermit wird der Markteintritt in
das Segment der WEG-Verwaltungen auf dem niederlan-
dischen Markt vollzogen. Der Goodwill reprasentiert die
Markteintrittschancen in das Segment der WEG-Verwalter,
einem Nischenmarkt, der bisher von Aareon Nederland
nicht besetzt war. Es bietet sich hier ein hohes Cross-Selling-
Potenzial aus der Aareon Smart World an.
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In der Region DACH wurde am 10. August 2021 das Start-up
wohnungshelden GmbH, Miinchen, zu 100% tibernommen.
Mit der digitalen Lésung von wohnungshelden kénnen
Wohnungsunternehmen ihren gesamten Vermietungsprozess
digitalisieren. Die Lsung erginzt das bestehende Produkt-
portfolio zum Vermietungsprozess mit der Aareon-Lésung
Immoblue Pro. Am 17. August 2021 hat Aareon die verbleiben-
den Anteile des Blrovermietungs-PropTech OFI Group
GmbH, Frankfurt am Main, erworben und ist damit Allein-
eigentiimerin geworden. Zuvor hielt Aareon bereits knapp
36% der Anteile an der Online-Plattform fir die digitale Biro-
vermietung (siehe auch Kapitel 4.2). Am 29. Oktober 2021
wurden 100% der Anteile an der GAP Gesellschaft fur
Anwenderprogramme und Organisationsberatung mbH,
Bremen, sowie einer weiteren Tochtergesellschaft (GAP-Group)
tibernommen. Es handelt sich hierbei um einen langjahrigen
Anbieter einer ausgereiften ERP-L6sung am deutschen
Markt. Der durch die Ubernahmen in der Region DACH ent-
standene Goodwill représentiert Chancen aus der Erhéhung
der Marktanteile, insbesondere uber die Akquisition der
GAP-Group. Durch den Unternehmenszusammenschluss
kénnen Synergien wie Cross-Selling der digitalen Lésungen
aus der Aareon Smart World realisiert werden.
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Unternehmenszusammenschliisse

Unternehmenszusammenschliisse

in T€ - VORLAUFIG in T€ - VORLAUFIG Ubrige
aggregierte
Arthur Zusammen-
Online Tactile Twinq GAP-Group schliisse
Beizulegender Zeitwert der Gegenleistung Beizulegender Zeitwert der Gegenleistung
Zahlungsmittel 17.662 41199 32.813 Zahlungsmittel 53.132 13.910
Eigenkapitalanteile der 1.663 0 0 Zugang aus dem Ubergang zur Voll- 0 1.005
Aareon AG konsolidierung der OFI Group GmbH
Erfasste Betrage fiir ibernommene Vermégenswerte und Schulden Bedingte Gegenleistung
Goodwill 14.626 35527 24.345 Erfasster Betrag 0 3.976
Erworbene Software und Uibrige 3.122 1.953 5.605 Schiatzung der Bandbreite der Ergebnisse 0 0-7.782
immaterielle Vermégenswerte (nicht abgezinst)
Kundenbeziehungen 1.041 3.649 9.405
Markenrechte 651 301 278  Erfasste Betrége fiir ibernommene Vermdgenswerte und Schulden
Sachanlagen und RoU Assets 243 18 721 Goodwill 43.322 16.526
Forderungen aus Lieferungen und 179 199 812 Erworbene Software und tbrige 4.533 1.478
Leistungen immaterielle Vermégenswerte
Sonstige Vermogenswerte 334 191 337 Kundenbeziehungen 8.425 2.774
Zahlungsmittel 394 927 1.878 Markenrechte 408 152
Verbindlichkeiten aus Lieferungen 214 99 962 Sachanlagen und RoU Assets 1.267 21
und Leistungen Forderungen aus Lieferungen 280 102
Finanz- und Leasing- 214 0 0 und Leistungen
verbindlichkeiten Sonstige Vermdgenswerte 213 866
Sonstige Verbindlichkeiten 360 905 6.157 Zahlungsmittel 2.575 1.702
Passive latente Steuern 476 563 3.447 Verbindlichkeiten aus 160 49
Erworbenes Nettovermdgen 19.326 41.198 32.813 Lieferungen und Leistungen
Finanz- und Leasingverbindlichkeiten 1.102 2.955
Sonstige Angaben Sonstige Verbindlichkeiten 2.434 406
Zugehorige Abschlusskosten 1.210 1.024 400 Passive latente Steuern 4.194 1.320
Erlose seit Erwerbszeitpunkt 2.314 3.545 2.131 Erworbenes Nettovermdgen 53.132 18.890
Gewinn/Verlust seit -1.115 617 702
Erwerbszeitpunkt Sonstige Angaben
Erlése, wenn zum 01.01. erworben 2.524 5.318 5.524 Zugehérige Abschlusskosten 1.512 800
(geschatzt) Erlése seit Erwerbszeitpunkt 1.387 807
Gewinn/Verlust, wenn zum 01.01. -1.217 926 1.053 Gewinn/Verlust seit Erwerbszeitpunkt 529 121
erworben (geschitzt) Erlose, wenn zum 01.01. erworben 8.320 1.904
(geschatzt)
Gewinn/Verlust, wenn zum 01.01. 3.175 342

erworben (geschatzt)
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Die Spalte ,Ubrige aggregierte Zusammenschliisse” beinhaltet
die Akquisitionen von Tilt, wohnungshelden und OFI Group,
die einzeln betrachtet unwesentlich sind. Die Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen beinhalten keine Cashflows,
die voraussichtlich uneinbringlich sind, oder wesentliche
Wertberichtigungen. Es bestehen keine Eventualverbindlich-
keiten und auch kein fiir steuerliche Zwecke abzugsfahiger
Goodwill. Es bestehen bedingte Kaufpreise aus der Ubernahme
von Tilt, die an eine Migration der Tilt-Kunden auf Arthur
Online gekniipft sind, sowie aus der Ubernahme von woh-
nungshelden, die von der Steigerung des wiederkehrenden
Umsatzes abhingen. Alle zugehdrigen Abschlusskosten sind
im Aufwand unter ,Sonstige Aufwendungen” erfasst.

Anderungen von Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden

Folgende Anderungen der IFRS-Standards, die fiir nach dem
1. Januar 2021 beginnende Berichtsperioden anzuwenden
sind, hatten keine Auswirkungen auf die Bilanzierung von
Aareon. Dazu gehéort insbesondere:

e Reform der Referenzzinssitze (IBOR-Reform) — Phase 2:
Anderungen an IFRS g (Finanzinstrumente), IAS 39 (Finanz-
instrumente: Ansatz und Bewertung), IFRS 7 (Finanz-
instrumente: Angaben), IFRS 4 (Versicherungsvertrige)
und IFRS 16 (Leasingverhiltnisse), alle vom August 2020
- Anderungen im Zusammenhang mit der Umsetzung der
IBOR-Reform und Fragen, die sich aus dem Austausch
eines Referenzzinssatzes durch einen anderen Referenz-
zinssatz ergeben.

Zukuinftige neue oder gednderte IFRS-Standards sind wie
folgt zu beriicksichtigen:

e Abdem 1. April 2021: Covid-19-bezogene Mieterleichte-
rungen nach dem 30. Juni 2021 (Anderungen an IFRS 16)

e Abdem 1. Januar 2022: Belastende Vertrige - Kosten
der Vertragserfiillung (Anderungen an IAS 37), jahrliche
Verbesserungen an den IFRS-Standards 2018-2020, Sach-
anlagen: Ertrige vor der geplanten Nutzung (Anderungen
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an IAS 16), Verweis auf das Rahmenkonzept (Anderungen
an IFRS 3)

e Abdem 1. Januar 2023: Einstufung von Verbindlichkeiten
als kurz- bzw. langfristig (Anderungen an IAS 1), Versiche-
rungsvertriage (Anderungen an IFRS 17), Angabe von
Rechnungslegungsmethoden (Anderungen an IAS 1 und
IFRS Practice Statement 2), Definition von Schatzungen
(Anderungen an IAS 8), Latente Steuern im Zusammenhang
mit Vermdgenswerten und Schulden aus einer einzigen
Transaktion (Anderungen an IAS 12)

Die Vertragsvermogenswerte und Forderungen aus Liefe-
rungen und Leistungen werden seit dem Berichtsjahr 2021 in
der Konzernbilanz gemaf} IAS 1.54h getrennt ausgewiesen.
Die Vorjahreszahl wurde entsprechend angepasst. Weitere
Anpassungen des Ausweises ohne zusatzlichen Informations-
gehalt erfolgten in der Konzern-Gesamtergebnisrechnung,
in der Eigenkapitalverdnderungsrechnung und in der Konzern-
kapitalflussrechnung. Aufgrund der in 2021 abgeschlossenen
Fremdfinanzierung hat sich der Charakter der Finanzierungs-
aufwendungen verindert. Diese werden nun im Cashflow
aus Finanzierungstatigkeit ausgewiesen. Die Vorjahreszahl
wurde ebenfalls entsprechend angepasst.

03 Bilanzierungs- und Bewertungs-
grundsaitze
03.1 Immaterielle Vermégenswerte
Der Goodwill wird grundsitzlich fiir jede zahlungsmittel-
generierende Einheit (Cash Generating Unit; kurz ,CGU")
jahrlich zum 31. Dezember im Rahmen eines Impairment-
tests auf Werthaltigkeit hin Gberpriift. Aareon unterscheidet
die sechs CGUs Aareon DACH, SMB UK, Aareon Nether-
lands, Aareon France, Aareon Nordics und Aareon UK. Aufgrund
des dhnlichen Geschéftsmodells werden die Annahmen und
Methoden zu den Werthaltigkeitspriifungen grundsatzlich in
allen CGUs identisch angewandt. Basis fur die Wertermittlung
sind die Barwerte zukiinftiger Zahlungsstréme (Value in
Use), die anhand mittelfristiger Planungen bestimmt werden.



Das Unternechmen

Dabei werden die geplanten Cashflows aus der vom Vorstand
der Aareon AG verabschiedeten und vom Aufsichtsrat
genehmigten Dreijahresplanung verwendet. Innerhalb der
ersten drei Jahre erfolgt somit eine individuelle Planung
der Erlés- und Aufwandspositionen. Die den wesentlichen
Annahmen zugewiesenen Werte basieren auf internen und
externen Faktoren sowie vergangenen Erfahrungen, wobei
eine wesentliche Basis die Vorjahresplanung bildet. Der
Umsatzplanung unterliegen im Wesentlichen Annahmen zu
Neukundengeschift sowie Vertragsverliangerungen und
Zusatzgeschaft mit Bestandskunden. Diese stellen zugleich
auch die wesentlichen Quellen von Schiatzungsunsicherheiten
dar. Regelmafiige Umsatzerldse wie Wartung und Gebihren
aus dem Bestandskundengeschéft unterliegen in der Regel
keinen grofieren Schiatzungsunsicherheiten. Die Planung des
Materialaufwands wird abgeleitet aus der Umsatzplanung.
Die Personalaufwandsplanung beriicksichtigt im Wesentlichen
Mitarbeiterzahlen sowie Lohnentwicklung. Die sonstigen
Kosten werden unter der Beriicksichtigung bekannter Sonder-
effekte in der Regel basierend auf dem Vorjahr fortentwickelt.
Schatzungsunsicherheiten auf der Aufwandseite ergeben
sich durch nicht geplante Preiserh6hungen oder nicht plan-
bare Sondereffekte. Grundsitzlich erhdht sich die Schatzungs-
unsicherheit, je weiter in der Zukunft die Annahmen liegen.
Fur die tiber den Zeithorizont von vier Jahren hinausgehenden
Cashflows erfolgt in der Regel die Bewertung unter Bertick-
sichtigung der ewigen Rente. In allen CGUs rechnen wir
im Wesentlichen aufgrund des forcierten Cross-Sellings mit
digitalen Lésungen, der Erholung der Beratungserldse
und der getitigten Akquisitionen (zutreffend fiir Aareon DACH
und Aareon Netherlands) mit steigendem EBITDA. Der Er-
mittlung der Barwerte zukunftiger Zahlungsstrome wurde
ein risikoaddquater Abzinsungsfaktor konzerneinheitlich
von 7,50% nach Steuern zugrunde gelegt. Der Abzinsungs-
faktor ergibt sich aus einem risikolosen Basiszins von 0,07 %
zuziiglich einem unternehmensspezifischen Risikozuschlag
von 7,50% multipliziert mit einem Beta-Faktor von 0,99.
Angesichts der Planungsunsicherheiten Uber das dritte Jahr
hinaus wird aufgrund einer vorsichtigen Betrachtung des
Marktumfelds eine Wachstumsrate von 2% unterstellt. Die
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erzielbaren Betrage weisen mit Ausnahme der CGU Nordics -
Teil des Internationalen Geschifts, das die Linder Schweden,
Norwegen und Finnland abdeckt - eine Uberdeckung der
Buchwerte auf. Im Berichtszeitraum ergab sich in der CGU
Nordics ein Wertminderungsbedarf fir den Goodwill in
Héhe von 3.000 T€. Bei allen anderen CGUs ergibt sich auch
bei einer signifikanten Anderung einer der oben beschriebenen
wesentlichen Annahmen, wie der Erhéhung des risiko-
adiquaten Abzinsungsfaktors um 1%, der Reduzierung des
in den Cashflow einbezogenen EBITDA um 5% oder der
Verringerung der Wachstumsrate auf 1%, ceteris paribus
betrachtet, keine Wertminderung. Der erzielbare Betrag fur
die CGU Nordics leitet sich aus dem Nutzungswert ab und
betragt umgerechnet 17.000 T€. Wesentliche Annahme fur
das EBITDA ist, dass dieses nach einem Investitionsjahr
2022 mit o0 T€ in 2023 bis 2025 auf umgerechnet 1.800 T€ bis
2.200 T€ steigen wird und sich in den Folgeperioden um die
Wachstumsrate von 2% weiterentwickelt. Um den erziel-
baren Betrag zu erreichen, miisste das EBITDA ca. 10% hcher
erwartet werden.

Die Wertminderung des Goodwills der CGU Nordics war
infolge der Umstellung des Geschéftsmodells auf ein weniger
beratungsintensives Softwareangebot erforderlich. In der
Vergangenheit konnten Projekte aufgrund der vielen kunden-
individuellen Anpassungen nicht immer zur vollen Zufrie-
denheit der Kunden implementiert werden. Dies wird zu
einem deutlichen Riickgang der Beratungserldse im Vergleich
zu den friheren Jahren fihren, der dann schrittweise mit
geringeren Kosten verbunden sein wird. Um weiterhin eine
moderne und SaaS-fahige ERP-L6sung anbieten zu kénnen,
wird in den folgenden Jahren weiter investiert werden, sodass
es in Summe zu geringeren Cashflows kommen wird als in
den fritheren Planungen.

Entgeltlich erworbene immaterielle Vermoégenswerte, im
Wesentlichen Software, Kundenbeziehungen und Marke,
werden zu Anschaffungskosten und selbst erstellte Software
wird zu Herstellungskosten aktiviert. Die lineare planméfige
Abschreibung erfolgt entsprechend ihrer betriebsgewdhnlichen
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Nutzungsdauer. Die Abschreibungsmethoden und Nutzungs-
dauern unterliegen einer jahrlichen Uberpriifung.

Nutzungsdauer der immateriellen Vermégenswerte

Selbst erstellte immaterielle Vermogenswerte 3-10 Jahre

3-25 Jahre

Erworbene immaterielle Vermégenswerte
(Software, Kundenbeziehungen und Marken)

Die erworbene und selbst erstellte Software wird den Kunden
von Aareon als ERP-Systeme und digitale Lé6sungen angebo-
ten. Landerspezifische ERP-Systeme unterstiitzen die Kunden
bei ihren Geschiaftsprozessen in der Immobilienwirtschaft,
zum Beispiel bei der Prozesseffizienz und -qualitit, der
Geschéftssteuerung sowie beim Risikomanagement. Neben
den Kernprozessen lassen sich dabei auch alle wichtigen
Abldufe des Bestandsmanagements organisieren, zum Beispiel
des Vertrags- und Forderungsmanagements sowie Repor-
tingldsungen fir gewerbliche Immobilienanbieter. Diese kénnen
mit den digitalen Lésungen technisch tiber die Digitale
Plattform vernetzt werden.

Forschungskosten werden entsprechend IAS 38 als laufender
Aufwand behandelt. Entwicklungskosten fur selbst erstellte
Software werden aktiviert, wenn die Voraussetzungen fur
eine Aktivierung entsprechend IAS 38 vorliegen.

03.2
Gegenstédnde des Sachanlagevermégens werden zu Anschaf-
fungs- oder Herstellungskosten einschliefilich aktivierungs-
fahiger Ruckbauverpflichtungen im Sinne von IAS 16 bewertet
und - soweit abnutzbar - entsprechend der voraussichtlichen
Nutzungsdauer der Komponenten linear abgeschrieben. Die
Abschreibungsmethoden und Nutzungsdauern werden einer
jahrlichen Uberpriifung unterzogen. Die Nutzungsdauern
der wesentlichen Komponenten werden nachfolgend dar-
gestellt:
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Nutzungsdauer der Sachanlagen

Gebiude 40 Jahre
Mietereinbauten 8-15 Jahre
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschiftsausstattung 3-23 Jahre

Wertminderungen im Sinne von IAS 36 erfolgen, soweit der
Ansatz mit einem niedrigeren Wert zwingend ist, d.h. wenn
der Nettoverdufierungspreis bzw. der Nutzungswert des
betreffenden Vermdgenswertes unter den Buchwert gesun-
ken ist.
03.3 Leasing

Alle Leasingverhiltnisse von Aareon — mit Ausnahme solcher
tber immaterielle Vermogenswerte gemaft IFRS 16.4 - und
die damit verbundenen vertraglichen Rechte und Verpflich-
tungen mit einer Laufzeit von mehr als zwdlf Monaten werden
gemafl IFRS 16 in der Bilanz erfasst, es sei denn, es handelt
sich um einen geringwertigen Vermdgenswert (unter 4.000 €).
Ist Aareon Leasingnehmer, wird ein Vermégenswert erfasst,
der das Recht auf Nutzung des zugrunde liegenden Leasing-
gegenstands reprdsentiert. Zudem wird eine Leasingver-
bindlichkeit erfasst, die die Verpflichtung zur Zahlung der
Mietzahlungen darstellt. Zur Ermittlung des Barwerts werden
die Leasingzahlungen mit dem Zinssatz abgezinst, der sich
anhand des Grenzfremdkapitalzinssatzes im entsprechenden
Laufzeitband und in der entsprechenden Wihrung ergibt.
Die Laufzeit von Leasingverhéltnissen wird anhand der
unkiindbaren Grundlaufzeit unter Einbeziehung von Verlan-
gerungs- und Kiindigungsoptionen des Leasingnehmers
bestimmt, wenn diese hinreichend sicher ausgeiibt werden.
Ist Aareon Leasinggeber, gelten die Leasingvertriage entwe-
der als Finanzierungs- oder als Operating-Leasingverhiltnisse.
Die Folgebewertung erfolgt zu fortgefiihrten Anschaffungs-
kosten. Die Nutzungsrechte werden linear Gber den Zeitraum
der Vertragsverhaltnisse abgeschrieben. Wenn Vertrige
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neben Leasingkomponenten auch Nicht-Leasingkomponenten
enthalten, wird von der Regelung in IFRS 16.15 Gebrauch
gemacht, und es wird auf eine Trennung dieser Komponenten
verzichtet. Die Nutzungsrechte wurden im Rahmen eines
jahrlichen Impairmenttests auf Werthaltigkeit hin Gberprift.
Die Vorgehensweise entspricht grundséatzlich der Vorgehens-
weise bei der Uberpriifung des Goodwills (Kapitel 3.1). Auch
hier ergab sich im Berichtszeitraum kein Wertminderungs-
bedarf.

Finanzielle Vermégenswerte und finanzielle
Verbindlichkeiten

Die Klassifizierung der finanziellen Vermégenswerte richtet
sich nach IFRS g9 nach dem jeweiligen Geschéaftsmodell
und der Erfilllung des Zahlungsstromkriteriums. Bei Fremd-
kapitalinstrumenten (zum Beispiel Forderungen oder fest-
verzinsliche Wertpapiere) kénnen folgende Geschiftsmodelle
vorliegen:

03.4

e ,Halten zur Erzielung vertraglicher Zahlungsstrome”

e ,Halten und Verkaufen”

e Andere Geschiftsmodelle (solche, die keinem der beiden
erstgenannten zugeordnet werden kénnen)

Des Weiteren wird unterschieden, ob die finanziellen Ver-
mogenswerte einem vertraglichen Zahlungsstrom unter-
liegen bzw. die Zahlungsstréme ausschliefilich Zins- und
Tilgungsleistungen zu dem Vermégenswert darstellen.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, Vertragsver-
mogenswerte, Leasingforderungen und sonstige finanzielle
Vermdégenswerte klassifiziert Aareon als ,Halten zur Erzielung
vertraglicher Zahlungsstréme". Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen sind von Kunden geschuldete Betrige fir
im gewdhnlichen Geschéftsverlauf verkaufte Glter bzw. er-
brachte Dienstleistungen. Beim erstmaligen Ansatz werden
finanzielle Vermégenswerte zum Betrag der unbedingten
Gegenleistung erfasst. Die Folgebewertung erfolgt zu fort-
gefiihrten Anschaffungskosten. Ebenso werden finanzielle
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Verbindlichkeiten zu fortgefihrten Anschaffungskosten
bilanziert. Die Option zur Bewertung zum Fair Value wird
nicht ausgeubt. Anfallende Transaktionskosten werden von
den jeweiligen finanziellen Verbindlichkeiten abgesetzt
und mittels der Effektivzinsmethode tiber die Laufzeit der
zugrunde liegenden Schuld amortisiert. Dieser Kategorie
sind insbesondere Finanzschulden, Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen sowie nichtderivative sonstige
kurz- und langfristige Verbindlichkeiten zugeordnet.

Die bei den finanziellen Vermoégenswerten inhdrenten
Ausfallrisiken werden niedrig eingeschitzt. Grundséatzlich
zeichnet sich das Branchenumfeld - die Immobilienwirt-
schaft — als robust aus, was insbesondere wihrend der
Covid-19-Pandemie deutlich wurde. Die Mehrheit der Kunden
steht im Besitz der &ffentlichen Hand, sodass auch hieraus
kein oder nur ein geringes Ausfallrisiko erwéachst. Zudem
besteht mit den ca. 8.000 Kunden eine diversifizierte Kunden-
basis ohne wesentliches Klumpenrisiko. Die beschriebene
Einschatzung zur Branche ist stabil und auch zutreffend fiir
die Zukunft, sofern sich daraus keine Anderung der Risiko-
einschatzung ergibt. Mdglichen Risiken wird mittels Wert-
berichtigungen Rechnung getragen. Dies geschieht nach
dem in IFRS g zul3ssigen vereinfachten Verfahren, d.h. auf
Basis der Restlaufzeit zu erwartenden Kreditverlusten. Es
kommen dabei sowohl pauschalisierte als auch individuelle
Verfahren unter Beriicksichtigung der Kundensituation und
der Altersstruktur zum Einsatz. Bei Anwendung von pau-
schalisierten Verfahren wird folgende Berechnungsmethode
angewandt:

Kundenforderung iiberfillig

Pauschaler

Wertminderungssatz

0 bis 90 Tage 0%
91 bis 180 Tage 50%
181 bis 360 Tage 80%
tiber 360 Tage 100%
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Neben individuellen und pauschalen auf die Altersstruktur
bezogenen Verfahren wird zusatzlich ein pauschaler Satz
auf alle Kundenforderungen und Vertragsvermégenswerte
von 0,5% angewendet. Wertgeminderte Forderungen
werden im Rahmen eines Mahnverfahrens weiterverfolgt.
Im nachsten Schritt werden in der Regel direkt Gesprache
mit dem Kunden angesetzt, um die Zahlung auszulésen. Im
letzten Schritt wird bei Wesentlichkeit der Forderung ein
gerichtliches Verfahren angestrebt.

Auf Konzernebene erfolgt eine Risikobetrachtung der finan-
ziellen Risiken im Rahmen des Risikomanagementsystems.
Dabei erfolgt die Bewertung der Risiken getrennt nach
Auswirkung und Eintrittswahrscheinlichkeit. Einzelne Risiko-
berichte aus den Unternehmensabteilungen werden vom
Konzernbereich Recht, Risikomanagement und Compliance
konsolidiert und bilden die Grundlage fiir das quartalsweise
Risikoreporting. Dieses wird regelmafig in den Gremien-
sitzungen behandelt und ist ebenso Teil des Quartalsreportings
fur den Aufsichtsrat der Aareon AG. Mit dem Risikoreporting
schafft Aareon Transparenz tiber die Risikosituation des
Unternehmens und liefert eine Entscheidungsbasis hinsichtlich
der von der Unternehmensleitung zu ergreifenden Maf3-
nahmen. Das Risikoreporting ist in die Risikokategorien Finanz-
und Marktrisiken, Risiken der Fiihrung und Organisation,
Umwelt- und Umgebungsbedingungen sowie Produktions-
risiken unterteilt. In der Kategorie Finanzrisiken werden
Liquiditats-, Kosten- und Umsatzrisiken betrachtet. Es liegen
keine Kreditzusagen und Finanzgarantien vor.

Fremdwahrungsforderungen werden mit dem Bilanzstichtags-
kurs umgerechnet.

Vertragsvermdgenswerte aus zum Bilanzstichtag noch nicht
abgeschlossenen Dienstleistungsauftragen werden nach ihrem
Leistungsfortschritt (Input-orientierte Methode) bilanziert.
Der Leistungsfortschritt wird anhand des Vergleichs der
bereits angefallenen Auftragskosten zu den insgesamt er-
warteten Auftragskosten ermittelt. Ubrige unfertige Kunden-
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auftrage sind in Hohe der entstandenen Auftragskosten
bilanziert, soweit diese voraussichtlich durch Erlése gedeckt
sind.

Bei Eigenkapitalinstrumenten entscheidet Aareon fallweise,
ob das Wahlrecht auf erfolgsneutrale Bewertung ausgetibt
wird. Veranderungen des beizulegenden Zeitwertes werden
im sonstigen Ergebnis (OCI) erfasst. Bei Ausbuchung der
Eigenkapitalinstrumente werden diese in die Gewinnriick-
lage Ubertragen. Liegen Derivate vor, werden diese ebenfalls
erfolgswirksam zum Fair Value bewertet.

03.5 Vorrite

Vorrate werden zu Anschaffungskosten angesetzt. Finanzie-
rungskosten werden nicht beriicksichtigt. Die Bewertung
zum Bilanzstichtag erfolgt zum jeweils niedrigeren Wert aus
Anschaffungskosten einerseits und realisierbarem Netto-
verduflerungspreis andererseits.

03.6 Latente Steuern

Latente Steuern werden gemafl IAS 12 fur samtliche tempo-
raren Differenzen zwischen den Wertansatzen der Steuer-
bilanz und der Konzernbilanz gebildet (Temporary-Konzept).
Ebenso sind latente Steuern aus Verlustvortragen zu erfassen.
Bei der Berechnung der latenten Steuern wird die sogenannte
,Verbindlichkeiten-Methode" (Liability Method) angewandt.
Die Abgrenzungen werden in Hohe der voraussichtlichen
Steuerbe- bzw. -entlastung nachfolgender Geschéftsjahre
auf der Grundlage des zum Zeitpunkt der Realisation gltigen
Steuersatzes vorgenommen. Die Berechnung der latenten
Steuern erfolgt im Wesentlichen auf Basis der landesspe-
zifischen Steuersitze, die zum Bilanzstichtag gultig oder
angekiindigt sind. Aktive latente Steuern werden in dem Mafle
bilanziert, wie es wahrscheinlich ist, dass ein zu versteuern-
des Einkommen verfiigbar ist, bei dem die temporéren
Differenzen und noch nicht genutzte Verlustvortrige gegen-
gerechnet werden kdnnen. Die Buchwerte werden zu jedem
Bilanzstichtag uberprift und gegebenenfalls angepasst. Wenn
nicht mehr wahrscheinlich ist, dass ausreichende steuer-
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pflichtige Gewinne zur Verrechnung zur Verfigung stehen
werden, werden latente Steueranspriiche entsprechend
vermindert (Bewertungsabschlag).

Soweit Einkiinfte von Tochterunternehmen aufgrund beson-
derer lokaler steuerlicher Regelungen steuerbefreit und die
Steuereffekte bei Wegfall der temporaren Steuerbefreiung
nicht absehbar sind, werden keine latenten Steuern angesetzt.

Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche
Verpflichtungen

03.7

Riickstellungen fur Pensionsverpflichtungen werden haupt-
sdchlich aufgrund von Versorgungsplénen fiir Zusagen auf
Alters-, Invaliden- und Hinterbliebenenleistungen gebildet.
Die versicherungsmathematische Bewertung der Pensions-
riickstellungen beruht auf dem in 1AS 19 vorgeschriebenen An-
wartschaftsbarwertverfahren (Projected Unit Credit Method)
fur Leistungszusagen auf Altersversorgung. Es handelt sich
in der Regel um leistungsorientierte Zusagen, d.h. die zu-
gesagte Leistung an den jeweiligen Arbeitnehmer ist abhangig
von der Entwicklung des Entgelts und der Anzahl der geleis-
teten Dienstjahre (Defined Benefit Obligation). Bei diesem
Verfahren werden neben den am Bilanzstichtag bekannten
Renten und erworbenen Anwartschaften auch kiinftig zu
erwartende Steigerungen von Gehiltern und Renten beriick-
sichtigt. Die Ruickstellung ist zum Barwert der verdienten
Anspriiche der Berechtigten auf Versorgungsleistungen
anzusetzen. Zu verrechnende ,Plan Assets” sind bewertet
mit ihrem ,Fair Value” gegenzurechnen.

03.8 Ertragsteuerverbindlichkeiten

Die Steuerriickstellungen enthalten Verpflichtungen aus
laufenden Ertragsteuern. Latente Steuern werden in geson-
derten Positionen der Bilanz und der steuerlichen Uber-
leitungsrechnung ausgewiesen.

03.9 Sonstige Riickstellungen

Die sonstigen Riickstellungen werden gebildet, wenn Aareon
aus einem Ereignis der Vergangenheit eine gegenwirtige
Verpflichtung hat und diese Verpflichtung wahrscheinlich zu
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einem Abfluss von Ressourcen fihren wird. Die Riickstellungs-
hohe entspricht der bestméglichen Schatzung des Erfullungs-
betrags der gegenwartigen Verpflichtung zum Bilanzstichtag.
Riickstellungen, die nicht schon im Folgejahr zu einem
Ressourcenabfluss fiihren, werden mit ihrem Erfillungsbetrag
angesetzt, sofern sich kein wesentlicher Zinseffekt ergibt.
Der Erfiillungsbetrag umfasst auch die am Bilanzstichtag zu
beriicksichtigenden Kostensteigerungen. Rickstellungen

in Fremdwahrung werden zum Stichtagskurs umgerechnet.

03.10 Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten werden mit ihren fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten angesetzt. Verbindlichkeiten aus Leasing-
vertragen sowie die Kaufpreisverbindlichkeiten werden zum
Fair Value ausgewiesen.

03.112 Ertrags- und Aufwandsrealisierung

Die Erfassung von Umsatzerlésen bzw. sonstigen Ertragen
erfolgt, wenn die Leistungsverpflichtung erbracht bzw. die
Waren oder Erzeugnisse und Dienstleistungen auf den Kunden
tibertragen wurden, d.h. der Kunde die Verfligungsmacht
erlangt hat.

Die Gesellschaft erzielt ihre Umsitze im Wesentlichen durch

Lizenzvertrage
Wartungs-, Subskriptions- und SaaS-Vertréige
e Beratungsvertrage

Die Vertrage werden einzeln, aber auch kombiniert angeboten.
So wird zum Lizenzvertrag in der Regel auch ein Wartungs-
vertrag angeboten. Diese werden wirtschaftlich zusammen
betrachtet. Die Verteilung des Transaktionspreises auf die
Leistungsverpflichtung erfolgt nach am Markt beobachtbarem
Preis.

Erlése aus Lizenzvertrigen betreffen insbesondere die Ein-
raumung von Nutzungsrechten an Softwareprodukten, die
von Kunden im Inhouse-Modell betrieben werden. Inhouse-
Modell bedeutet, dass Kunden die Softwareprodukte von
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Aareon auf eigenen Servern nutzen und fiir deren Funktions-
tlichtigkeit verantwortlich sind. Die von Aareon entwickelten
Losungen basieren dabei auf Datenbanken von Drittanbietern
wie SAP®, Oracle® oder Microsoft®. In den tiberwiegenden
Féllen handelt Aareon bei dem Vertrieb von solchen Dritt-
lizenzen auf eigene Rechnung und tragt das Implementierungs-
risiko. Nur in Féllen von untergeordneter Bedeutung tritt
Aareon als Agent auf und erhilt eine Kommissionsgebiihr
fur die Vermittlung der Drittlizenz. Das Nutzungsrecht wird
in den Uberwiegenden Fillen zeitlich unbegrenzt gewiahrt.
Bei dem Produkt Tobias AX ist die Gewahrung zeitlich befris-
tet, sodass die Kunden regelmifiig Lizenzverldngerungen
erwerben miissen. Bei den Softwareprodukten handelt es
sich um technische Lésungen, mit deren Hilfe die Kunden
aus der Immobilienbranche ihre betrieblichen Abldufe organi-
sieren und beispielsweise ihre Wohnungsbestande verwalten
und steuern. Aareons Leistungsverpflichtung gegentiber den
Kunden besteht in der Einrdumung des Nutzungsrechts

an den Softwareprodukten. Die Erlse aus Lizenzvertragen
gelten als realisiert, wenn ein beidseitig unterschriebener
Vertrag ohne Rucktrittsrecht vorliegt, das Produkt vollstandig
ausgeliefert ist (zum Beispiel tiber Lizenzschliissel) und die
Lizenzgebiihr feststeht. Der Kunde erhilt damit die Ver-
fugungsmacht tiber das ihm eingerdumte Nutzungsrecht. Die
Zahlung erfolgt im Wesentlichen nach Abschluss des Lizenz-
vertrags oder nach erfolgreicher Implementierung der Soft-
ware mit einem Zahlungsziel von bis zu 45 Tagen.

Wartungsvertridge werden abgeschlossen, wenn der Kunde
einen Lizenzvertrag nach dem oben dargestellten Inhouse-
Modell abschliefit (d.h. der Kunde betreibt die Software auf
eigenen Servern und ist somit auch fur deren Funktions-
tiichtigkeit verantwortlich). Zu den Leistungen gehéren bei
der Wartung die regelmiafiige Bereitstellung von Updates
sowie Support-Services zum laufenden Betrieb der Software.

Seit dem Geschaftsjahr 2021 bietet Aareon auch Subskriptions-
vertrige (Mietsoftware) an. In der Region DACH verpflichtet
sich Aareon, in sehr kurzen Abstinden neue wesentliche
Funktionalitdten an den Kunden auszuliefern. Der Kunde
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andererseits ist gefordert, diese neuen Funktionalitdten und
Versionsstinde zeitnah einzuspielen, da Aareon nur fur diese
ihren Wartungs- und Support-Service zur Verfiigung stellt.
Im Gegensatz zum Lizenzvertrag ist Aareon auch hier jeder-
zeit verpflichtet, die Funktionsfihigkeit der vermieteten
Software sicherzustellen. Der Kunde ist zur unbeschadeten
Herausgabe nach Beendigung des Mietvertrags verpflichtet.

Bei SaaS-(Software-as-a-Service-)Vertragen wird das Soft-
wareprodukt nicht Inhouse, also vom Kunden selbst, betrie-
ben. Vielmehr erhilt der Kunde einen Zugang zum Server
von Aareon, Uber den die Funktionen der Software bereit-
gestellt werden. Die Leistung von Aareon beinhaltet die
Bereitstellung des Zugangsrechts sowie analog zum Wartungs-
vertrag die Durchfiihrung regelmafiiger Updates und die
Erbringung von Support-Services.

Die Realisierung von Erlésen aus Wartungs- und Subskrip-
tionsvertrdgen mit dem Produkt Wodis Yuneo sowie SaaS-
Leistungen erfolgt zeitanteilig (pro rata temporis), d.h.
gleichbedeutend mit der Rechnungsstellung tiber den ver-
traglichen Leistungserbringungszeitraum. Der Beginn des
vertraglichen Leistungszeitraums ist hierbei der Zeitpunkt
der Produktivsetzung. Die Kunden zahlen ihre Gebiihren
monatlich oder fiir einen bestimmten Zeitraum (maximal ein
Jahr) im Voraus. Die Vorauszahlungen werden fiir den Teil
der noch nicht erfllten Leistungsverpflichtung unter den
Vertragsverbindlichkeiten abgegrenzt und entsprechend
den kiinftigen Leistungserbringungen ratierlich umsatz-
wirksam aufgelost. Dem Kunden flief3t der Nutzen aus der
Leistung zu, und er nutzt gleichzeitig die Leistung, wéahrend
sie erbracht wird.

Unter Beratungsleistungen fallen unter anderem Anpassungs-
wiinsche von Kunden hinsichtlich ihrer Produkte, Schulungs-
leistungen, wie die Software(-module) anzuwenden ist, oder
Implementierungsleistungen fir Migrationsprojekte. Die
Umsatzrealisierung erfolgt nach erbrachter Leistung. Dabei
werden auch Vermégenswerte erstellt oder verbessert, tiber
welche die Kunden Verfugungsmacht haben. Die Umsatz-
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realisierung sowie die Bildung des Vertragsvermdgenswertes
erfolgen in diesen Fallen nach dem Leistungsfortschritt,
dem eine Input-orientierte Methode zugrunde liegt. Der
Leistungsfortschritt der Projekte wird hierbei anhand des
Vergleichs der bereits angefallenen Auftragskosten - im
Wesentlichen durch eingesetztes Personal/externe Berater -
mit den insgesamt erwarteten Auftragskosten des Projekts
ermittelt. Kunden leisten Anzahlungen fiir die von Aareon
erbrachten Leistungen. Diese werden mit den zugehdérigen
Vertragsvermogenswerten saldiert oder als Vertragsver-
bindlichkeiten ausgewiesen, sofern die erhaltene Anzahlung
den Vertragsvermogenswert tUberschreitet.

In vielen Féllen beinhalten die Vertrége von Aareon eine
einzige Leistungsverpflichtung, sodass eine Aufteilung des
Transaktionspreises nicht notwendig ist. In den Féllen, in
denen mehrere Vertridge kombiniert werden oder mehrere
Leistungsverpflichtungen in einem Vertrag abgebildet sind,
entsprechen die separat fakturierten Betrége den relativen
Einzelverduflerungspreisen. In den wenigen Fillen, in denen
die Faktura nicht den relativen Einzelverduflerungspreisen
entspricht, wird eine buchhalterische Aufteilung und bilan-
zielle Abgrenzung nach dem ,Adjusted-Market-Assessment-
Ansatz” vorgenommen.

Betriebliche Aufwendungen sowie Zinsertrage und -auf-
wendungen werden mit Inanspruchnahme der Leistung bzw.
zum Zeitpunkt ihrer wirtschaftlichen Verursachung ergebnis-
wirksam erfasst.

Neben dem lianderspezifischen ERP-Geschift in der Immo-
bilienwirtschaft sowie der Energiewirtschaft bietet Aareon
digitale Lésungen an - zum Teil ldnderibergreifend - im
Bereich CRM (Customer Relationship Management), WRM
(Workforce Relationship Management), SRM (Supplier
Relationship Management) und BRM (Building Relationship
Management). Dariiber hinaus hat Aareon weitere Produkte
und Services in ihrem Angebotsportfolio, wie Versicherungs-
management mit BauSecura und Aareon Cloud Services
(Hosting). Die Produkte werden seit dem Geschiftsjahr 2021

Konzernlagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen
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auch in Produktpaketen, d.h. ein ERP-Produkt zusammen
mit mehreren digitalen Ldsungen, vertrieben.

04 Erliauterungen zur Gesamtergebnis-
rechnung der Aareon Gruppe

04.1 Umsatzerlose

Umsatzerl6se nach Geschiftssegmenten in T€

2021 2020
DACH 164.208 163.893
Internationales Geschaft 105.119 94.162
Gesamt 269.327 258.055
Umsatzerlése nach Produktgruppen in T€

2021 2020
ERP-Produkte 199.650 197.415
Digitale L6sungen 69.677 60.640
Gesamt 269.327 258.055
Umsatzerlose nach Kategorien in T€

2021 2020
Lizenzerldse 18.983 21.217
Beratungserlose 58.607 63.887
Wartungserldse 67.110 65.209
SaaS und Gebiihren 124.627 107.742
Gesamt 269.327 258.055

Die Umsatzerltse des Geschéftssegments DACH sind um
315 T€ und die des Geschiftssegments Internationales Ge-
schaft um 10.957 T€ gegenuber dem Vorjahr gestiegen. Der
Anteil des Internationalen Geschéafts am Konzernumsatz be-
tragt 39,0% (im Vorjahr 36,5%). Das Wachstum im Interna-
tionalen Geschift wurde insbesondere durch die unterjahrigen
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Akquisitionen verstérkt. Die Lizenzerlése bewegten sich trotz
eines Anstiegs des SaaS-Geschiftsmodells nur leicht unter
dem Vorjahresniveau. Die Beratungserlése waren aufgrund
der Covid-19-Pandemie sowie zuriickhaltender Nachfrage
aufgrund des bei vielen Kunden anstehenden Wechsels zur
neuen Produktgeneration Wodis Yuneo riickldufig. Bei den
ERP-Produkten haben sich insbesondere die Steigerungen
bei den wiederkehrenden Erlésen (Wartungserlse sowie
SaaS und Gebiihren) niedergeschlagen. Bei den Digitalen
Lésungen schreitet die Durchdringung der Kundenbasis mit
weiteren digitalen Lésungen voran.

Samtliche Umsatzerlése stammen aus Vertragen mit Kunden
und spiegeln den Teil des Gesamttransaktionspreises wider,
fur den die Leistung bereits erfillt ist. In der Berichtsperiode
wurden Umsatzerlése von 1.539 T€ aus in fritheren Perioden
erfiillten (oder teilweise erfiillten) Leistungsverpflichtungen
(Anderungen des Transaktionspreises) erfasst.

Weitere Informationen

Zur Entwicklung der Ertrige aus der Anpassung der Kauf-
preisverbindlichkeiten siehe Kapitel 5.16. Die Aufwertung aus
dem Ubergang von At-Equity- zur Vollkonsolidierung (Suk-
zessiverwerb) betrigt 875 T€ (siehe hierzu auch Kapitel 5.4).

04.3 Materialaufwand

Materialaufwand in T€

2021 2020
Software- und Hardwarekosten 3.840 3.855
Aufwendungen fiir bezogene Leistungen 44.594 41.393
Gesamt 48.434 45.248

Der Materialaufwand im Jahr 2021 liegt akquisitionsbedingt
um 3.186 T€ liber dem Vorjahr.

04.4 Personalaufwand/Mitarbeiter

04.2 Sonstige Ertrige Personalaufwand in T€
2021 2020

Sonstige Ertrige in T€ Gehilter 132.770  117.463

2021 2020 Soziale Abgaben 27.942 25.195
Ertrége aus Sachbeziigen 1.569 1.599 davon Aufwendungen 4.889 4.537
Bewertung der Kaufpreisverbindlichkeiten 1.286 1.863 fiir Altersversorgung
Aufwertung aus dem Ubergang von 875 o Gesamt 160.712  142.658
At-Equity- zur Vollkonsolidierung
Versicherungsentschadigungen 510 0
Forschungszuschisse 385 185  Der Personalaufwand ist gegeniiber dem Vorjahr um 18.054 T€
Ertrage aus der Aufldsung und Herab- 349 122 gestiegen. Dies beruht im Wesentlichen auf dem Zugang
setzung von Einzelwertberichtigungen durch akquirierte Unternehmen sowie weiteren geplanten
Ertrage mit Verbgndenen Unt_emehmen 290 369 Personaleinstellungen im Rahmen des Unternehmens-
auflerhalb des Teilkonzernkreises
Ubrige Ertrige 624 612 wachstums.
Gesamt 5.888 4.750

70 Aareon Geschiiftsbericht 2021



Das Unternechmen

Die Zahl der Beschiftigten von Aareon - ohne Aushilfen,
Auszubildende und Praktikanten - stellt sich zum 31. Dezember
2021 wie folgt dar:
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04.5 Sonstige Aufwendungen

Sonstige Aufwendungen in T€

2021 2020
Beschiftigte (ohne Aushilfen, Auszubildende und Praktikanten) - Rechts- und Beratungsaufwand/ 16.092 9.284
Jahresendbestand Prifungskosten
2021 2020 Softwarewartung 3.748 2.539
Angestellte 1.837 1.605 Werbung/Marketing/Reprasentation 2.823 2.067
Leitende Angestellte 26 94  Raumkosten 2.808 3.483
Gesamt 1.933 1.699 Sonstige Personalaufwendungen 2.485 2.632
davon Teilzeitbeschiftigte 377 344  und Zeitarbeit
Kraftfahrzeugkosten 1.866 1.907
Kommunikationskosten 1.076 1.002
Reisekosten 1.027 1.843
Beschiftigte (ohne Aushilfen, Auszubildende und Praktikanten) - Weiterbildung 899 694
Jahresdurchschnitt Wertberichtigungen/Abschreibungen 802 638
auf Forderungen
2021 2020 1o chnikkosten 769 674
Angestellte 1.735 1.561 Sonstige Steuern 681 821
Leitende Angestellte 97 20 Versicherungsaufwand 553 498
Gesamt 1.833 1.651 Beitrage und Bankgebiihren 518 550
davon Teilzeitbeschaftigte 356 345 Aufsichtsrats- und Beiratskosten 229 121
Buromaterial 220 194
Fremdwéahrungsbewertung 207 322
Verluste aus Anlagenabgang 171 101
Beschiftigte (ohne Aushilfen, Auszubildende und Praktikanten) - Andere sonstige Aufwendungen 559 394
Jahresdurchschnitt nach Segmenten Gesamt 37.533 29.766
2021 2020
DACH 1.020 949
Internationales Geschaft 813 702 Die sonstigen Aufwendungen liegen insbesondere auf-
Gesamt 1.833 1651  grund gestiegener Beratungskosten im Rahmen des Wert-

schépfungsprogramms (Value Creation Program) iiber dem
Vorjahr. Aufgrund der Covid-19-Pandemie sind insbesondere
die Reise- und Werbekosten weiter gesunken. Samtliche
Wertberichtigungen stammen aus Vertragen mit Kunden.

Aareon Geschiiftsbericht 2021 71



heehl

ceh
icht Konzer

Das Unternchmen K

Anhang zum Konzernabschluss

04.6 Finanzertrige und Finanzierungsaufwendungen

Finanzergebnis in T€

2021 2020

Finanzertrage 78 116
davon bei verbundenen Unternehmen -36 -63
Finanzierungsaufwendungen 6.554 1.339
davon bei verbundenen Unternehmen 5.288 60
Gesamt -6.476 -1.223

Die Finanzertrige und Finanzierungsaufwendungen
beinhalten ausschliefilich Zinskomponenten. In den Finan-
zierungsaufwendungen sind Aufzinsungen von Leasing-
verbindlichkeiten in Héhe von 1.159 T€ enthalten. Die Finan-
zierungsaufwendungen bei verbundenen Unternehmen
enthalten die Zinsen aus dem von der Aareal Bank gewahrten
Darlehen.

04.7 Steuernvom Einkommen und Ertrag

Steuern vom Einkommen und Ertrag in T€

2021 2020
Inlandische Ertragsteuern 2.096 4.450
Ausldndische Ertragsteuern 4.175 3.563
Tatsachlicher Steueraufwand 6.271 8.013
Latenter Steuerertrag/-aufwand -646 1.422
Gesamt 5.625 9.435

Die folgende Tabelle zeigt die Uberleitungsrechnung zwischen
den aus dem Jahresuiberschuss vor Steuern abgeleiteten
Ertragsteuern und dem tatséchlichen Ertragsteuerausweis.
Zur Ermittlung des erwarteten Steueraufwands wird der
im Geschaftsjahr 2021 giiltige Konzernsteuersatz von 31,7 %
(Vorjahr: 31,7%) mit dem Ergebnis vor Steuern multipliziert.
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Uberleitung Steueraufwand in T€

2021 2020
Ergebnis vor Ertragsteuern 5.019 27.293
Gewerbesteuer 753 4.094
Kérperschaftsteuer 797 4.333
Solidaritatszuschlag 41 225
Erwarteter Steueraufwand 1.591 8.652
Uberleitung:
Nicht abzugsfahige Aufwendungen 3.858 640
Steuerfreie Ertrage -330 -292
Steuern Vorjahre 57 133
Steuersatzunterschiede auslandischer 645 -175
Tochtergesellschaften
Sonstige Unterschiede -196 477
Ausgewiesener Steueraufwand 5.625 9.435

Die nicht abzugsfahigen Aufwendungen beinhalten im Berichts-
jahr unter anderem Zinsaufwendungen, die aufgrund der
steuerlichen Zinsschranke nicht angesetzt werden konnten.
Weiterhin nicht steuerlich ansetzbar waren Wertminderungen
des Goodwills sowie Akquisitionskosten im Rahmen der
Unternehmenserwerbe.

05 Erlauterungen zur Bilanz der

Aareon Gruppe
05.1 Immaterielle Vermégenswerte
Der Goodwill resultiert im Wesentlichen aus dem Erwerb
von Unternehmen der Softwarebranche. Er wird den Cash
Generating Units zugeordnet, die aus den Synergien des
Erwerbs Nutzen ziehen und auf denen der Goodwill durch
das Management fur interne Steuerungszwecke tiberwacht
wird. Diese Cash Generating Units werden in den Geschéfts-
segmenten zusammengefasst.
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Die fortgefiihrten Buchwerte des Goodwills teilen sich wie
folgt auf die Geschiaftssegmente auf:
Buchwerte in T€
31.12.2020 Wihrungseffekte Zuginge Wertminderung 31.12.2021
DACH 48.299 0 57.593 0 105.892
Internationales Geschift 49.871 1.889 76.753 3.093 125.420
SMB UK 0 1.764 52.407 0 54.171
Aareon Netherlands 22.979 0 24.345 0 47.324
Aareon France 11.557 0 0 93 11.465
Aareon Nordics 10.737 -196 0 3.000 7.541
Aareon UK 4.598 321 0 0 4.919
Gesamt 98.170 1.889 134.346 3.093 231.312
Fir Informationen zur Wertminderungsaufwendung auf den
Buchwerte

Goodwill der CGU Nordics wird auf Kapitel 3.1 verwiesen.
Daneben wurde in der CGU France ein goodwillbezogener
Geschéftsbereich in Hohe von 93 T€ wertgemindert.

Der Posten ,Selbst erstellte immaterielle Vermdgenswerte”
betrifft die Aktivierung von internen und externen Kosten fiir
die Entwicklung, die in Ubereinstimmung mit IAS 38 akti-
viert wurde. Die Bewertung der aktivierten Entwicklungs-
leistungen erfolgte innerhalb der Tochtergesellschaften
mit einem einheitlichen Tagessatz, der jahrlich aktualisiert
wird. Die aktivierten Buchwerte ergeben sich wie folgt:

Selbst erstellte immaterielle Vermégenswerte in T€

31.12.2021 31.12.2020

ERP-L6sungen 41.615 28.614
Aareon Wodis Sigma/Wodis Yuneo 14.221 7.806
Aareon QL 9.681 5.693
Aareon Incit Xpand 5.957 4.568
Aareon Tobias/Aareon REMS 4.746 5.518
Aareon Portallmmo/Aareon Prem'Habitat 3.336 3.329
Aareon RELion 1.678 1.700
Arthur Online 1.157 0
Fund365 839 0

Digitale Losungen 12.794 9.485

CRM Solutions by Aareon 4.135 3.134
Smart Platform by Aareon 1.842 1.608
Neue Produkte (u.a. Smart Partner by 1.745 579
Aareon, PrediMa by Aareon)
BRM Solutions by Aareon 1.627 665
WRM Solutions by Aareon 948 843
SRM Solutions by Aareon 923 720
Trace & Treasury by Aareon 695 855
Wechselmanagement by Aareon 440 514
Sonstige 439 567

Gesamt 54.409 38.099
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Entwicklung des Konzernanlagevermdgens 2021
zum 31. Dezember 2021

InT€ Historische Anschaffungs-/Herstellungskosten
01.01.2021 Um-  Erwerbe durch Erfolgs- Zuginge Abginge Umgliede- 31.12.2021
rechnungs- Unternehmens- neutrale rungen
differenz zusammen-  Bewertung
schliisse

I. Immaterielle Vermogenswerte

1. Geschifts- oder Firmenwert 131.723 1.948 134.346 0 0 92 0 267.925
2. Erworbene immaterielle 91.304 234 43.824 0 1.609 19.037 224 118.158
Vermdgenswerte
3. Selbst erstellte immaterielle 76.451 363 0 0 22.765 20.059 -224 79.296
Vermogenswerte
299478 2.545 178.170 V] 24.374 39.188 (V] 465.379
1. Sachanlagen
1. Grundstiicke, grundstiicksgleiche 9.609 11 48 0 547 77 36 10.174
Rechte und Bauten
2. Technische Anlagen und Maschinen 7.962 0 0 0 0 0 0 7.962
3. Andere Anlagen, Betriebs- und 18.117 66 1.097 0 3.421 1.884 0 20.817
Geschiftsausstattung
4. Geleistete Anzahlungen 39 0 0 0 38 1 -36 40
35.727 77 1.145 V] 4.006 1.962 (V] 38.993
11l. Nutzungsrechte
1. Nutzungsrechte an Grundstiicken, 60.815 71 1.506 0 5.362 1.430 0 66.324
grundstiicksgleichen Rechten und
Bauten
2. Nutzungsrechte an anderen 8.642 -1 86 0 2411 2.194 0 8.944
Anlagen, Betriebs- und
Geschiftsausstattung
69.457 70 1.592 0 7.773 3.624 0o 75.268
IV. Finanzanlagen
1. Anteile an assoziierten Unter- 308 0 15 0 1.877 1.506 888 1.582
nehmen und Gemeinschafts-
unternehmen
2. Ubrige Beteiligungen 3.548 0 0 3.391 464 4.150 0 3.253
3. Sonstige Ausleihungen 10.812 1 79 0 87 2.986 -888 7.105
14.668 1 94 3.391 2428 8.642 o 11.940
419.330 2.693 181.001 3.391 38.581 53.416 o 591.580
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Kumulierte Abschreibungen und Wertminderungen Buchwerte
01.01.2021 Um- Erwerbe durch Zuginge Zuginge Abginge Umgliede- 31.12.2021 31.12.2021 31.12.2020
rechnungs- Unternehmens- Abschreibungen Wert- rungen
differenz zusammen- minderungen
schliisse
33.553 60 0 0 3.092 92 0 36.613 231.312 98.170
54.137 472 49 6.910 0 19.037 0 42,531 75.627 37.167
38.352 -2 0 6.456 0 19.919 0 24.887 54.409 38.099
126.042 530 49 13.366 3.092 39.048 0o 104.031 361.348 173.436
4.278 7 29 508 0 76 0 4.746 5.428 5.331
7.574 0 0 210 0 0 0 7.784 178 388
9.250 62 151 4423 0 1.810 0 12.076 8.741 8.867
0 0 0 0 0 0 0 0 40 39
21.102 69 180 5.141 0 1.886 0o 24.606 14.387 14.625
10.207 21 0 6.050 0 755 0 15.523 50.801 50.608
4.075 0 0 3.009 0 2.092 0 4.992 3.952 4.567
14.282 21 0 9.059 0 2.847 0 20.515 54.753 55.175
0 0 0 0 0 0 0 1.582 308
11 0 0 0 0 0 11 3.242 3.537
481 0 0 0 0 0 481 6.624 10.331
492 0 0 0 0 0 0 492 11.448 14.176
161.918 620 229 27.566 3.092 43.781 0 149.644 441.936 257.412
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Der Anstieg der Buchwerte fur ERP- und digitale Lésungen
(siehe Kapitel 3.1) erklart sich im Wesentlichen durch die
Entwicklung der neuen Produktgeneration Wodis Yuneo im
Geschéaftssegment DACH sowie der Lésungen Aareon QL in
Groflbritannien und Aareon Incit Xpand in Schweden. Der
verbleibende Amortisationszeitraum dieser Lésungen betragt:

Verbleibender Amortisationszeitraum in Jahren

Weitere Informationen

05.2 Sachanlagen, Nutzungsrechte und
Leasingverbindlichkeiten

Aareon mietet insbesondere Immobilien sowie Betriebs-
und Geschiftsausstattung. Bei einigen Leasingvertrdgen zu
Immobilien bestehen Verlangerungsoptionen von bis zu

10 Jahren. Die Einbuchung des Leasingverhiltnisses unterlag
zum Teil der Annahme, dass die Verliangerungsoptionen
hinreichend sicher sind, da ldngerfristige Mietverhiltnisse
angestrebt werden.

Aareon Wodis Sigma/Wodis Yuneo 8,4
Aareon QL 5,9 Nutzungsrechte nach Anlagenklasse in T€
Aareon Incit Xpand 4,1 2021 2020
Buchwerte
Immobilien (Biromieten, Parkplitze) 50.801 50.608
Selbst erstellte Software in Héhe von 30.592 T€ ist bereits Betriebs- und Geschiftsausstattung 3.952 4567
fertiggestellt, wohingegen selbst erstellte Software in Héhe ~ (Fuhrpark, Server etc.)
von 23.817 T€ sich noch in Entwicklung befindet. Insgesamt ~ Abschreibungen im Berichtszeitraum
wurden im Berichtsjahr 52.431 T€ Entwicklungskosten fiir Immobilien (Biiromieten, Parkplatze) 6.050 5.707
Forschung und Entwicklung fiir Updates, Wartung und Pflege  Betriebs- und Geschiftsausstattung 3.009 3.102

bestehender Funktionen sowie fiir die Schaffung neuer
Funktionen und neuer Produkte aufgewendet. Die aktivierten
Eigenleistungen des Berichtsjahres betragen 14.244 T€. Bei
der Ermittlung des zur Aktivierung herangezogenen Tages-
satzes werden retrospektive Schatzungen angewandt. Hinzu
kamen Aktivierungen von fremdbezogenen Leistungen von
8.521 T€.

Zugange mit wesentlicher Bedeutung im Berichtsjahr resul-
tieren auflerdem aus den im Rahmen der Unternehmens-
transaktionen erworbenen Kundenbeziehungen von Twing
9.405 T€ und GAP 8.425 T€. In beiden Fallen spiegeln diese
zukiinftige Potenziale wider, zumeist wiederkehrende Erlése
zu generieren. Abwanderungsraten sind in der Regel gering,
sodass die Kundenbeziehungen langfristig bestehen. Die
Restnutzungsdauer der Kundenbeziehungen zu Twinq be-
tragen 24,3 Jahre, von GAP 19,8 Jahre.

Weitere Informationen zu den Bewegungen der immateriellen

Vermogenswerte des Berichtsjahres ergeben sich aus dem
Konzernanlagenspiegel.
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(Fuhrpark, Server etc.)

Der Zinsaufwand aus Leasingverbindlichkeiten belduft sich
auf1.159 T€. Die gesamten Zahlungsmittelabflisse der ak-
tuellen Periode aus Leasingnehmerverhaltnissen betragen
zum Bilanzstichtag 10.159 T€.

In der Gewinn- und Verlustrechnung erfasste
Leasingverhiltnisse in TE

2021 2020
Kurzfristige Leasingverhiltnisse 460 492
Geringwertige Leasingverhiltnisse 148 193

Bei Mietverhiltnissen, die sowohl kurzfristig, geringwertig und/
oder variabel sind, erfolgt die Priorisierung der Zuordnung

in der oben aufgefiihrten Tabelle in absteigender Reihenfolge.
Da alle variablen Leasingverhiltnisse sowohl kurzfristig als
auch geringwertig sind, ergibt sich ein Wert von Null.



Das Unternechmen Konzernlagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen

Die folgende Ubersicht zeigt die Fristigkeiten der Leasing-
verbindlichkeiten.

Leasingverbindlichkeiten in T€
2022 2023-2026 Nach 2026

Fristigkeiten der Leasing- 8.495 24.105 29.105
verbindlichkeiten
Gesamt 8.495 24.105 29.105

Aareon tritt als Leasinggeber bei der Vermietung von Immo-
bilien auf. Es besteht ein wesentlicher Mietvertrag, der als
Finance Leasing zu klassifizieren ist. Die Finanzertrége auf

h bschl
A g zum K

die Nettoinvestition aus der Vermietung betrugen im Be-
richtsjahr 25 T€. Nicht in die Bewertung aus Finance Leasing
als Leasinggeber einbezogen wurden variable Mieten von
Betriebs- und Geschiftsausstattung in Hohe von 550 T€.
Die Mindestleasingzahlungen betragen fir jedes der nichs-
ten drei Jahre 485 T€ und fur das verbleibende vierte Jahr

243 T€.

05.3 Finanzanlagen

Die Finanzanlagen beinhalten sonstige Ausleihungen sowie
Beteiligungen, die at Equity oder zum Fair Value bewertet
werden. Ein Teil der Beteiligungen wird gemafR IFRS g als

Eigenkapitalinstrument erfolgsneutral bewertet.

Finanzanlagenin T€

Anteil am Kapital (%)

31.12.2021 31.12.2021 31.12.2020
Termingeldanlage 4.210 4.210
Barhinterlegung (Prozessbiirgschaft) 1.100 1.100
Mietkautionen 1.311 1.210
Ausleihungen gegeniiber assoziierten Unternehmen 0 3.809
Ubrige 3 3
Sonstige Ausleihungen (fortgefiihrte Anschaffungskosten) 6.624 10.332
OFI Group GmbH (zum 31.12.2021 vollkonsolidiert 0 307
[100%]; im Vorjahr: 35,84 %)
Refurbio GmbH (assoziiertes Unternehmen) 33,39 702 0
Ecaria GmbH (assoziiertes Unternehmen) 35,87 869 0
ImmoProConsult GmbH (Gemeinschaftsunternehmen) 50,00 11 0
Beteiligungen an assoziierten Unternehmen und 1.582 307
Gemeinschaftsunternehmen (at Equity)
blackprint Booster Fonds GmbH & Co. KG 12,49 250 250
blackprint Booster Fonds International GmbH & Co. KG 49,88 420 420
Beteiligungen - Fremdkapitalinstrumente (Fair Value OCI) 670 670
OSRE B.V. 18,70 2.403 1.403
Immomio GmbH (in 2021 veriufert; im Vorjahr: 14,54%) 0 1.295
MPC Best Select Company Plan GmbH & Co. KG <20,00 169 169
Beteiligungen - Eigenkapitalinstrumente (Fair Value PL) 2.572 2.867
Finanzanlagen 11.448 14.176
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Die Termingeldanlage dient der Birgschaftserklarung zur Ab-
sicherung von bestehenden und zukiinftigen Verpflichtungen
im Rahmen der Mitgliedschaft in zwei Zusatzversorgungs-
kassen. Die Erhéhung des Beteiligungsbuchwerts an OSRE
B.V. ergab sich aufgrund der Fair-Value-Bewertung mittels
Discounted-Cashflow-Verfahren. Die Beteiligung an der
Immomio GmbH wurde im Geschéftsjahr verdufiert. Der
Verduflerungsgewinn von 2.391 T€ wurde im OCl erfasst
und dann in die Gewinnriicklage umgegliedert. Aus der Fair-
Value-Bewertung der OSRE B.V. wurde eine Anpassung des
Beteiligungsbuchwerts in Hohe von 1.000 T€ vorgenommen,
die im OCl ausgewiesen wird.
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05.4 Angaben zu assoziierten Unternehmen und
Gemeinschaftsunternehmen
Die nachstehenden Tabellen enthalten Finanzinformationen
zu den in 2020 gegriindeten assoziierten Unternehmen
Refurbio GmbH und Ecaria GmbH sowie der OFI Group GmbH,
die in 2021 aufgrund des Erwerbs der ausstehenden Anteile
vollkonsolidiert wurde. Aus dem Erwerb der GAP-Group ist in
2021 das Gemeinschaftsunternehmen ImmoProConsult
GmbH hinzugekommen.

Assoziierte Unternehmen und

Gemeinschaftsunternehmen im ImmoPro- . .
Geschiftsjahr 2021in T€ Consult Refurbio Ecaria
GmbH GmbH GmbH
50,0% 33,39% 35,87%
Anlagevermogen 1 10 205
Forderungen und sonstige 36 0 2
Vermogenswerte
Zahlungsmittel 16 211 382
Verbindlichkeiten 31 34 31
Nettovermégen/Eigenkapital 22 187 558
Kapitaleinzahlungen/ 15 902 993
-erwerbe durch Aareon
Anteil Aareon am Jahres- -4 -200 -124
ergebnis (kumuliert)
Beteiligungsbuchwert im 11 702 869
Konzernabschluss von Aareon
(at Equity)
Ertrage 427 172 192
Operative Aufwendungen 477 743 522
Finanzergebnis 0 -6 -6
Steuern vom Einkommen -3 0 0
und vom Ertrag
Jahresergebnis -47 -577 -336
Anteil Aareon am -4 -198 -121

Jahresfehlbetrag
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Assoziierte Unternehmen

Name und Sitz des Unternehmens

im Geschiftsjahr 2020 in T€ OFI (G;:::: Reg‘:‘:i: (E;:::: Anteilam Anteil am
35,84% 18,40% 19,99% Kapital  Kapital
Anlagevermégen 188 27 45 (2;‘2?; (2;;:;;
Forderungen und sonstige 34 12 9 -
Vermégenswerte CalCon Deutschland GmbH, Miinchen 100 100
Zahlungsmittel 1.800 296 338 CalCROM S.R.L., lasi, Ruminien 83,33 83,33
Verbindlichkeiten 2931 71 288 GAP G.ese.llschaft fur Anwenderprogramme und 100 0
Nettovermégen/Eigenkapital -909 -136 -96 Organisationsberatung mbH, Bremeﬁ
Kapitaleinzahlungen 993 5 > OF.I Group GmbH, Frankfurt am Main 100 35,84
durch Aareon phi-Consulting GmbH, Bochum 100 100
Anteil Aareon am Jahres- 2686 ) 3 wohnungshelden GmbH, Miinchen 100 0
ergebnis (kumuliert) Vollkonsolidierte Tochterunternehmen -
Beteiligungsbuchwert im 307 ° o Geschiftssegment Internationales Geschift:
Konzernabschluss von Aareon Aareon Finland OY, Helsinki, Finnland 100 100
(at Equity) Aareon France SAS, Meudon-la-Forét, Frankreich 100 100
Ertrige 190 25 45  Aareon Holding France SAS, Meudon-la-Forét, 100 0
Operative Aufwendungen 1.390 167 149 Frankreich
Finanzergebnis _106 6 _4 Aareon Nederland B.V., Emmen, Niederlande 100 100
Jahresergebnis -1.306 -148 _108 Aareon NorgeAS, Oslo, Norwegen 100 100
Anteil Aareon am _468 2 _3  Aareon SMB Hub UK Ltd., Kenilworth, 100 0
Jahresfehlbetrag Grofibritannien
Aareon Sverige AB, Mélndal, Schweden 100 100
Aareon UK Ltd., Kenilworth, Grofibritannien 100 100
Arthur Online Ltd., London, Grofibritannien 100 0
05.5 Angaben zum Anteilsbesitz BrigVest B.V., Oosterhout, Niederlande 100 0
Curo Software Ltd., Warrenpoint, 100 0
Name und Sitz des Unternehmens Grofibritannien
. . FIRE B.V., Utrecht, Niederlande 60 60
Anlt(:':)iat; An;:":iat:: RentPro Ltd., Warrenpoint, Grofibritannien 100 0
in% in% Tactile Ltd., London, Grofibritannien 100 0
(2021) (2020) Twingq Facilitair B.V., Oosterhout, Niederlande 100 0
Aareon AG, Mainz Twing Holding B.V., Oosterhout, Niederlande 100 0
Vollkonsolidierte Tochterunternehmen - Twing Uitwijk en Escrow B.V., Oosterhout, 100 0
Geschiftssegment DACH: Niederlande
Aareon Deutschland GmbH, Mainz 100 100 Twing Verkoop en Service B.V., Oosterhout, 100 0
Aareon Planungs- und Bestandsentwicklungs 100 100  Niederlande
GmbH, Mainz Assoziierte Unternehmen und
Aareon RELion GmbH, Mainz 100 100 Gemeinschaftsunternehmen
Alexander Quien Nova GmbH, Bremen 100 0  Ecaria GmbH, Berlin 35,87 19,99
AV Management GmbH, Mainz 100 100  ImmoProConsult GmbH, Leverkusen 50 0
BauSecura Versicherungsmakler GmbH, Hamburg 51 51 Refurbio GmbH, Berlin 33,39 18,40
CalCon Austria GmbH, Wien, Osterreich 100 100
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05.6 Latente Steuern

Latente Steuern in TE€

31.12.2021 31.12.2020
Pensionsruckstellungen 5.582 6.417
Leasing (Nutzungsrechte abziiglich 2.151 1.502
Leasingverbindlichkeiten)
Sonstige Riickstellungen 115 652
Verlustvortrage 3.748 538
Sonstiges 32 0
Summe aktive latente Steuern vor Saldierung  11.629 9.109
Anlagevermogen 7.037 -3.829
Sonstiges 0 -78
Summe aktive latente Steuern nach Saldierung 4.592 5.202
Immaterielle Vermdgenswerte 19.068 10.453
Sonstiges 50 45
Summe passive latente Steuern 19.118 10.498

Weitere Informationen

Vertragsvermogenswerte und
Kundenforderungen

05.7

Vertragsvermégenswerte und
Kundenforderungen in T€

31.12.2021 31.12.2020
Vertragsvermdgenswerte (brutto) 20.335 18.942
Wertberichtigungen auf -381 -517
Vertragsvermogenswerte
Vertragsvermogenswerte 19.954 18.425
Forderungen aus Lieferungen 30.491 34.383
und Leistungen (brutto)
Forderungen gegeniiber 721 1.080
verbundenen Unternehmen
Wertberichtigungen auf -1.735 -1.977
Kundenforderungen
Forderungen aus Lieferungen 29.477 33.487

und Leistungen

Der Ansatz der latenten Steuern auf Verlustvortrige basiert
auf der Annahme, dass zukiinftig ausreichend Gewinn zur
Verrechnung anfillt. Die nicht genutzten steuerlichen
Verlustvortrage, fiir die keine aktiven latenten Steuern be-
ricksichtigt wurden, betragen im Inland 4.972 T€ und im
Ausland 3.870 T€. Diese sind unbeschriankt nutzbar. Zudem
bestehen im Inland aufgrund der Beschriankungen des Zins-
abzugs durch die Zinsschrankenregelung bisher steuerlich
nicht abziehbare Zinsvortrige von 3.171 T€, fur die keine
aktiven latenten Steuern angesetzt wurden, da deren Nutzung
in absehbarer Zukunft ebenfalls als nicht wahrscheinlich
angesehen wird. Die Zinsvortrage sind unbeschrankt nutzbar.
Latente Steuern aus Pensionsriickstellungen wurden in
Héhe von 1.096 T€ (Vorjahr: -788 T€) im sonstigen Ergebnis
erfasst. Alle Ubrigen latenten Steuern aus der Verdnderung
des bilanzansatzbezogenen Werts wurden erfolgswirksam
erfasst.
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Der noch nicht erfillte Teil der Leistungsverpflichtungen aus
Projekten in Héhe von 6.786 T€ wird voraussichtlich mit
6.765 T€ in 2022 sowie mit 21 T€ in 2023 ff. realisiert. Auf die
Angabe des nicht erfiillten Teils der Leistungsverpflichtung
aus Wartungs- und SaaS-Vertragen wird verzichtet, da die
Gegenleistung des Kunden der erbrachten Leistung von
Aareon entspricht. Die Vertragsvermégenswerte unterliegen
keiner signifikanten Anderung — auier der akquisitions-
bedingten Steigerung.

Aufgrund der kurzfristigen Art der Forderungen entspricht
deren Buchwert dem beizulegenden Zeitwert. Fiir die aus-
gewiesenen Forderungen bestehen keine Eigentums- und
Verfugungsbeschrankungen. Ausfallrisiken wird durch Wert-
berichtigungen Rechnung getragen. Informationen zur
Risikoeinschatzung zum Ausfall werden in Kapital 3.4 erlautert.
Die Vertragsvermdgenswerte sowie Forderungen aus Liefe-
rungen und Leistungen beinhalten Wertberichtigungen, die
sich wie folgt entwickelt haben:
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Wertberichtigungen auf Vertragsvermégenswerte
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05.9 Liquide Mittel
In dem Bilanzposten sind wie im Vorjahr Kassenbestinde

nTe sowie Guthaben bei Kreditinstituten enthalten.
2021 2020
Wertberichtigungen zum 1. Januar 517 343 T X X
Zufihrung ° 221 Liquide Mittel in T€
Auflosung 166 35 3112.2021  31.12.2020
Wihrungseffekte 30 _1> Kassenbestinde 13 15
Gesamt zum 31. Dezember 381 517 Guthaben bei Banken 32,535 50.370
davon bei verbundenen Unternehmen 11.354 34.294
Zahlungsmittel mit Laufzeiten bis zu 32.548 50.385
drei Monaten
Wertberichtigungen auf Kundenforderungen
inT€
2021 2020 Zum 31. Dezember 2021 bestehen Darlehensverbindlichkeiten
Wertberichtigte Kundenforderungen 7.251 7.124 gegeniiber der Aareal Bank AG in Héhe von 137.500 T€ (siehe
Wertberichtigungen zum 1. Januar 1.977 1768 Kapitel 6.2)_
Veranderung Konsolidierungskreis 143 14
Zufiihrung 369 435 o05.10 Gezeichnetes Kapital
Auflésung 200 126 Das gezeichnete Kapital der Aareon AG ist voll eingezahlt.
Inanspruchnahme 562 104 Das gezeichnete Kapital setzt sich per 31. Dezember 2021
Wahrungseffekte 8 -10 wie folgt zusammen:
Gesamt zum 31. Dezember 1.735 1.977
Anzahl und Gattung der Aktien in T€
05.8 Sonstige Vermégenswerte 25.048.418 nennwertlose Stammaktien 25.048
Sonstige Vermogenswerte in T€
31122021 31122020 Die Erhdhung des gezeichneten Kapitals um 48 T€ auf
Sonstige kurzfristige finanzielle 1.325 1.679 25.048 T€ erfolgte im Zusammenhang mit dem Erwerb der
Vermégenswerte Arthur Online Ltd. (siehe Kapitel 2.4).
Sonstige kurzfristige nichtfinanzielle 5.233 5.813
Vermdgenswerte Aufjede Aktie entfillt ein rechnerischer Nennwert von 1 €.
Gesamt 6.558 7.492

Die sonstigen kurzfristigen nichtfinanziellen Vermdgenswerte
beinhalten im Wesentlichen die abgegrenzten Voraus-
zahlungen von 5.035 T€ fur die Folgeperioden.

Der Aktienbesitz an der Aareon AG verteilt sich seit dem

4. Mai 2021 wie folgt: 58,7 % Aareal Bank AG, Wiesbaden;
25,1% Al Houses (Luxembourg) S.a r.l, Luxembourg; 16%
Houses 2021 MEP Beteiligungs GmbH, Wiesbaden, sowie
0,2% Houses Nominee Ltd., Groflbritannien.
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In der Hauptversammlung der Aareon AG am 16. Mérz 2021 ist
beschlossen worden, den zum 31. Dezember 2020 ausgewie-
senen Bilanzgewinn von 11.247.174,06 € auf neue Rechnung
vorzutragen, 0,00 € an Aktionarinnen auszuschiitten und
0,00 € in Gewinnriicklagen einzustellen.

o5.11 Kapitalriicklage

Die Erhéhung der Kapitalriicklage um 1.614 T€ auf 43.514 T€
erfolgte im Zusammenhang mit dem Erwerb der Arthur
Online Ltd. (siehe Kapitel 2.4).

05.12 Erwirtschaftetes Konzernergebnis

Das erwirtschaftete Konzernergebnis beinhaltet andere
Gewinnriicklagen im Sinne handelsrechtlicher Ausweisvor-
schriften. Diese enthalten Einstellungen aus den Ergebnis-
sen des Geschiftsjahres oder friiherer Jahre und Differenzen
aus der erfolgsneutralen Wihrungsumrechnung von Ab-
schlissen ausléndischer Tochterunternehmen. Bei der Aareon
AG bestehen keine satzungsmafigen Bestimmungen zur
Bildung von Riicklagen.

05.13 Anteile nicht beherrschender Gesellschafter

Die Anteile anderer Gesellschafter werden im Konzernabschluss
als gesonderter Posten innerhalb des Konzerneigenkapitals
ausgewiesen. Sie entfallen auf die anderen Gesellschafter
der BauSecura Versicherungsmakler GmbH, Hamburg, der
FIRE B.V., Utrecht, Niederlande, und der CalCROM S.R.L,,
lasi, Rumanien.
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05.14 Riickstellungen fiir Pensionen und
dhnliche Verpflichtungen

Entwicklung der Netto-

pensionsverpflichtung Barwerf der Zeitwert Nfetto-
. Pensions- des Plan- pensions-
inT€ verpflichtungen  vermé- verpflich-
gens tung
1. Stand zum 1. Januar 2021 37.998 -285 37.713
2. Verdnderung des 556 -547 9
Konsolidierungskreises
3. Nettoaufwand fiir den Zeitraum
a) Dienstzeitaufwand (Service Cost) 467 0 467
b) Nettozinsaufwand (Interest Cost) 234 -1 233
4. Zahlungen
a) geleistete Versorgungsleistungen  -1.508 0 -1.508
b) Beitrige des Arbeitgebers 0 -17 -17
5. Neubewertung
a) aufgrund erfahrungsbedingter -1.320 0 -1.320
Anpassungen
b) aufgrund von Anderungen -2.165 0 -2.165
finanzieller Annahmen
c) Differenz aus tatsichlichem Ertrag 0 0 0
und mit dem Rechnungszins kalku-
lierten Ertrag (Planvermégen)
Stand zum 31. Dezember 2021 34.262 -850 33412
1. Stand zum 1. Januar 2020 36.164 -266 35.898
. Nettoaufwand fiir den Zeitraum
a) Dienstzeitaufwand (Service Cost) 416 0 416
b) Nettozinsaufwand (Interest Cost) 331 -3 328
3. Zahlungen
a) geleistete Versorgungsleistungen  -1.580 0 -1.580
b) Beitrige des Arbeitgebers 0 -17 -17
4. Neubewertung
a) aufgrund erfahrungsbedingter 780 0 780
Anpassungen
b) aufgrund von Anderungen 1.887 0 1887
finanzieller Annahmen
c) Differenz aus tatsichlichem Ertrag 0 1 1
und mit dem Rechnungszins kalku-
lierten Ertrag (Planvermégen)
Stand zum 31. Dezember 2020 37.998 -285 37.713
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Sensitivitdtsanalyse 2020

Sensitivitit  Aufgrund von

Der Ermittlung der Verpflichtungen wurden folgende Annah- Sensitivititen
angepasste Ver-

men zugrunde gelegt: pflichtung in T€
Zinssatz (0,61%) 1,00% 33.096

Annahmen in% Zinssatz (0,61%) -1,00% 44164
31.12.2021 31122020  Rententrend (1,75%) 0,25% 39.145

Zinssatz 1,06 0,61 Rententrend (1,75%) -0,25% 36.870
Erwartete Inflationsrate 1,75 1,75  Einkommenstrend (2,00%) 0,50% 39.290
Einkommenstrend 2,00 2,00 Einkommenstrend (2,00%) -0,50% 36.782
Rententrend 1,75 1,75 Lebenserwartung (Heubeck 2018 G) +1 Jahr 40.636
Fluktuationsrate 3,00 3,00 Lebenserwartung (Heubeck 2018 G) -1)ahr 35.376

Die Berechnungen der Pensionsverpflichtungen wurden im
Berichtsjahr unter Verwendung der © Richttafeln 2018 G
von Klaus Heubeck durchgefiihrt.

Die Verdnderung der Annahmen fiihrt zu folgenden Auswir-
kungen beziglich des Barwerts der Pensionsverpflichtungen
(,DBO"):

Sensitivitdtsanalyse 2021

Sensitivitit  Aufgrund von
Sensitivititen
angepasste Ver-

pflichtung in T€

Zinssatz (1,06 %) 1,00% 30.085
Zinssatz (1,06 %) -1,00% 39.460
Rententrend (1,75%) 0,25% 35.250
Rententrend (1,75%) -0,25% 33.288
Einkommenstrend (2,00%) 0,50% 35.248
Einkommenstrend (2,00%) -0,50% 33.339
Lebenserwartung (Heubeck 2018 G) +1Jahr 36.559
Lebenserwartung (Heubeck 2018 G) -1Jahr 31.958

Die Sensitivititsanalyse basiert auf der Anderung einer An-
nahme, wéhrend alle anderen Annahmen konstant gehalten
werden. Es ist unwahrscheinlich, dass sich dieses in der
Realitat ereignet und Veranderungen in einigen Annahmen
korrelieren kénnten. Bei der Berechnung der Sensitivitat der
leistungsorientierten Verpflichtung zu versicherungsmathe-
matischen Annahmen wurde dieselbe Methode verwendet,
mit der Pensionsriickstellungen in der Bilanz ermittelt
werden (siehe Kapitel 3.7). Die Methoden und Arten von
Annahmen zur Vorbereitung der Sensitivitdtsanalyse haben
sich im Vergleich zur Vorperiode nicht gedndert. Eine Sensi-
tivitatsanalyse unter Verédnderung der Fluktuations- und
erwarteten Inflationsrate wurde nicht durchgefiihrt, da es sich
bei diesen um nicht erhebliche versicherungsmathematische
Annahmen handelt.
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Die Leistungsverpflichtung untergliedert sich in folgende
Kategorien nach Planteilnehmern:

Kategorien von Planteilnehmern

31.12.2021
Aktive Mitarbeiter 287
Unverfallbare Ausgeschiedene 27
Rentner 143
Gesamt 457

Die Auswirkungen auf den Cashflow in den folgenden Jahren
stellen sich wie folgt dar:

Filligkeitsprofil der Verpflichtung (DBO) in T€

2022 1.555
2023 1.546
2024 1.529
2025 1.522
2026 1.598
2027-2031 8.155
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Die Service- bzw. Interest Costs werden im Personalaufwand
ausgewiesen. Der als Aufwand fur beitragsorientierte Ver-
sorgungsplane erfasste Betrag belduft sich auf 9.666 T€.
Dieser beinhaltet hauptsachlich die Arbeitgeberanteile zur
gesetzlichen Rentenversicherung. Aus Wesentlichkeitsgriinden
wird auf eine Aufteilung der Pensionsriickstellung nach
Fristigkeiten verzichtet.

Aareon besitzt Altersversorgungsplédne in Deutschland sowie
in Frankreich. Die Altersversorgungspléne bei der Aareon AG
und der Aareon Deutschland GmbH sind geschlossen, sodass
keine weiteren Mitarbeiter mehr aufgenommen werden.
Sie stellen allesamt leistungsorientierte Pldne im Sinne von
IAS 19 dar. Dies bedeutet, dass dem Begunstigten in Abhan-
gigkeit von bestimmten Bedingungen die Hohe des jeweiligen
Versorgungsanspruchs seitens der Aareon AG garantiert
wird. Die Héhe des Versorgungsanspruchs hingt je nach
Versorgungstyp von verschiedenen Faktoren ab, wie pensions-
fahiges Gehalt, Dauer der Betriebszugehdorigkeit, Hohe

der gesetzlichen Rente sowie Leistungen aus einer Direkt-
versicherung.



Das Unternechmen Konzernlagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen
Anhang zum K bschl
05.15 Sonstige Riickstellungen
Sonstige Riickstellungen in T€
Stand Verinderung Zufiihrung Verbrauch Auflésung Stand
01.01.2021 Konsolidie- 31.12.2021
rungskreis

Variable Gehaltsbestandteile 12.237 743 11.858 10.461 134 14.243
Ubrige Ruckstellungen 4.122 609 3.088 1.543 93 6.183
Gesamt 16.359 1.352 14.946 12.004 227 20.426

Die Ubrigen Ruckstellungen beinhalten im Wesentlichen un-
gewisse Verpflichtungen aus Uberstunden von Mitarbeitern,
Abfindungen und Freistellungen sowie aus geschitzten
Beitragen fir Berufsgenossenschaften und Drohverlusten.
Die sonstigen Riickstellungen werden nach IAS 37 fiir alle
erkennbaren Risiken und ungewissen Verpflichtungen in Hohe
ihres wahrscheinlichen Eintritts berticksichtigt. Die Auf-
zinsung der langfristigen Riickstellungen im Berichtsjahr
betrug 42 T€.

Die Bewertung unterliegt zahlreichen Unwégbarkeiten und
erfordert oftmals Einschatzungen in erheblichem Umfang
durch das Management hinsichtlich verschiedener Einfluss-
faktoren, die sich im weiteren Verlauf als nicht zutreffend
erweisen kénnen. Die endgiiltige Hohe der Verbindlichkeiten
kann von der im Rahmen der Bilanzierung zuvor vorgenom-
menen Bewertung abweichen. Das Ergebnis einzelner
rechtlicher Verfahren kann zum Beispiel nicht mit Gewiss-
heit vorhergesagt werden.

Wird nicht mit einer kurzfristigen Inanspruchnahme innerhalb
von zwélf Monaten aus der Verpflichtung gerechnet, so wird
die Ruickstellung barwertig angesetzt.

In der Aareon AG bestehen aktienbasierte Vergiitungsplane
mit Barausgleich im Sinne von IFRS 2 fiir Mitglieder des Vor-
stands (siehe Kapitel 6.3).

Sonstige Ruckstellungen nach Fristigkeiten:

Sonstige Riickstellungen in T€

01.01.2021 31.12.2021 01.01.2021 31.12.2021

<1)ahr >1)ahr
Variable
Gehaltsbestandteile 11.689  13.748 548 495
Ubrige Riickstellungen 3.219 5.261 903 922
Gesamt 14.908 19.009 1.451 1.417
05.16 Kaufpreisverbindlichkeiten
Bedingte Kaufpreisverbindlichkeiten in T€
31.12.2021 31.12.2020
Langfristige Kaufpreisverbindlichkeiten 4.220 1.975
wohnungshelden GmbH 3.515 0
CalCon-Gesellschaften 705 1.975
Kurzfristige Kaufpreisverbindlichkeiten 3.630 276
wohnungshelden GmbH 2.669 0
Arthur Online Ltd. 685 0
CalCon-Gesellschaften 276 276
Gesamt 7.850 2.251
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Die bedingten Kaufpreisverbindlichkeiten haben sich wie

folgt entwickelt:

Weitere Informationen
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Kaufpreisverbindlichkeiten in T€

01.01.2021 Zugang Bewertung Zahlung Aufzinsung 31.12.2021
Langfristige Kaufpreisverbindlichkeiten
wohnungshelden GmbH 0 3.515 0 0 0 3.515
CalCon-Gruppe 1.975 0 -1.286 16 705
Kurzfristige Kaufpreisverbindlichkeiten
wohnungshelden GmbH 0 2.669 0 0 0 2.669
Arthur Online Ltd. 0 685 0 0 0 685
CalCon-Gruppe 276 0 0 0 0 276
Gesamt 2.251 6.869 -1.286 0 16 7.850
05.17 Verbindlichkeiten aus Lieferungen 05.19 Sonstige Verbindlichkeiten
und Leistungen
Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sind Sonstige Verbindlichkeiten in T€
vollstandig kurzfristig. Sicherheiten fur Verbindlichkeiten 31.12.2021 31.12.2020
werden mit Ausnahme der branchentiblichen Eigentums- Kurzfristige sonstige finanzielle
vorbehalte und vergleichbarer Rechte nicht gestellt. Verbindlichkeiten
Urlaubsverpflichtungen 4.182 3.537
05.18 Vertragsverbindlichkeiten Ubrige sonstige finanzielle 6.541 4901
Die Vertragsverbindlichkeiten bestehen aus abgegrenzten Verbindlichkeiten
Erlésen sowie aus Projekten, bei denen die erhaltenen 10.723 8.438
Anzahlungen den Vertragsvermégenswert tibersteigen. Kurzfrist'ige s?"Stige nichtfinanzielle
) K . . Verbindlichkeiten
Zum 1. Januar 2021 betrugen die Vertragsverbindlichkeiten —
. . . Steuerverbindlichkeiten 10.200 9.323
19.888 T€. Von diesen Verbindlichkeiten wurden 17.284 T€ Ubrige sonstige nichtfinanzielle 727 o8
in der laufenden Berichtsperiode erfolgswirksam erfasst. Verbindlichkeiten
Die Vertragsverbindlichkeiten unterliegen keiner signifikanten 10927 9.881
Anderung - auler der akquisitionsbedingten Steigerung. Gesamt 21.650 18.319
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Die Uibrigen sonstigen finanziellen Verbindlichkeiten bein-
halten im Wesentlichen Verbindlichkeiten aus Lohn und
Gehalt. Die sonstigen Steuerverbindlichkeiten beinhalten im
Wesentlichen Umsatz- und Lohnsteuerverbindlichkeiten.
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06 Sonstige Erliuterungen

06.1
Gliederung der Nominalwerte der sonstigen finanziellen
Verpflichtungen nach Filligkeiten:

Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Sonstige finanzielle Verpflichtungen in T€

2022 2023-2026 Nach 2026
Bestellobligo 20.065 4.443 120
Zukunftige Leasingvertrage 158 393 0
Gesamt 20.223 4.836 120

Die finanziellen Verpflichtungen aus dem Bestellobligo be-
treffen im Wesentlichen eingegangene Lieferantenvertrage
zum Wartungs- und Hosting-Geschift aus Drittlizenzen, von
denen 3.720 T€ in 2022 aus dem Erwerb von immateriellen
Vermogenswerten resultieren werden.

06.2 Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen

und Personen
Neben den in den Konzernabschluss einbezogenen Tochter-
unternehmen steht die Aareon AG unmittelbar oder mittelbar
in Auslibung der normalen Geschiftstatigkeit mit Tochter-
gesellschaften des Aareal Bank Konzerns in Beziehung, die in
den Konzernabschluss der Aareal Bank einbezogen werden.
Ein Grofiteil der Geschiftsbeziehungen wird mit der Aareal
Bank vorgenommen.

Dies betrifft im Wesentlichen fiir erbrachte Leistungen

e die Kooperation mit der Aareal Bank hinsichtlich des in
den Softwaresystemen Wodis Sigma, SAP®-Lésungen und
Blue Eagle sowie GES durchgefiihrten vollautomatischen
und integrierten Buchungs- und Zahlungsverkehrs fur
Immobilienunternehmen in Deutschland,

o die Bereitstellung von Rechenzentrumsleistungen und
entsprechende Implementierungsleistung,

e die Ubernahme von IT-Ausriistung wie Mobilfunkgerite
und Arbeitsstationen.
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Dariber hinaus hat die Aareon AG mit Vertrag vom 20. April
2021 mit der Aareal Bank AG einen Darlehensvertrag mit
einem Volumen von tber 250.000 T€ abgeschlossen. Haupt-
zweck des Darlehens ist die Finanzierung der Ubernahmen
von Unternehmen des Geschiftsjahres und der folgenden
Jahre. Die Laufzeit betragt drei Jahre zuzuglich zweier ein-
jahriger Verlangerungsoptionen. Das Darlehen kann in ver-
schiedenen Teilbetrigen (Tranchen) und in verschiedenen
Wahrungen mit abweichenden Konditionen in Anspruch
genommen werden. Alle derzeitigen Tranchen lauten auf Euro
und werden anhand des Euribors (0%-Floor) plus einer
Marge von 4,95% verzinst. Die Einbuchung der Schuld von
138.892 T€ erfolgt abzlglich der Transaktionskosten in Hohe
einer einmaligen Bearbeitungsgebiihr von 1,5% des Gesamt-
volumens. Zum 31. Dezember 2021 betrégt die saldierte
Transaktionsgebiihr 2.813 T€.

Weiterhin sind Gebihren fur die Bereitstellung des Darlehens
von 1% fir nicht in Anspruch genommene Volumina sowie
fur die Unterschreitung von Abrufgrenzen der Inanspruch-
nahme von 3,95% zu leisten. Die Aareon AG hat der Aareal
Bank AG die Einhaltung einer sogenannten ,Covenant®,
die sich neben der ,Restricted Indebtedness” (Beschrinkte
Verschuldung) von 2,7 auch an der ,Total Net Leverage Ratio”
(Gesamtnettoverschuldungsgrad) der Aareon Gruppe ori-
entiert, darzulegen. Bei dem Gesamtnettoverschuldungsgrad
wird ein Pro-forma-Adjusted-EBITDA fir die akquirierten
Unternehmen auf 12 Monate Konzernzugehérigkeit hoch-
gerechnet. Die Kennzahl darf derzeit einen Wert von 4,0
nicht iberschreiten (siehe Kapitel 6.6).

Der Umfang der Geschiftsbeziehungen mit der Aareal Bank AG
sowie mit Tochtergesellschaften der Aareal Bank AG
(auBerhalb der Aareon Gruppe) beinhaltet im Berichtsjahr
Umsatz und sonstige Ertrage in Hohe von 18.552 T€, Zins-
aufwendungen in Héhe von 5.288 T€ sowie Materialaufwand
bzw. sonstige Aufwendungen in Hohe von 404 T€. Gegen-
Uber der Aareal Bank AG und ihren Tochtergesellschaften
(auferhalb der Aareon Gruppe) bestehen zum Abschlussstich-
tag offene Forderungen in Hohe von 3.533 T€, Darlehens-
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Anhang zum Konzernabschluss

verbindlichkeiten in Héhe von 137.500 T€ sowie weitere Ver-
bindlichkeiten in Héhe von 1.482 T€.

Zum Auf- und Ausbau der Geschiftsmodelle der Equity-
Gesellschaften wurden im Vorjahr Darlehen in Héhe von
3.809 T€ an diese vergeben. Das an OFI Group vergebene
Darlehen von 2.809 T€ zuziglich der aufgelaufenen Zinsen
in 2021 wird seit dem Zeitpunkt der vollstédndigen Ein-
beziehung in den Konzern tiber die Schuldenkonsolidierung
eliminiert. Die Darlehen an Ecaria und Refurbio von jeweils
450 T€ wurden im Berichtsjahr inklusive der aufgelaufenen
Zinsen in 2021 in Eigenkapital umgewandelt.

Nahestehende Unternehmen, die von der Aareon AG be-
herrscht werden oder auf die von der Aareon AG ein mafi-
geblicher Einfluss ausgelibt werden kann, sind in den
Konzernabschluss einbezogen und in der Anteilsbesitzliste
mit Angaben zum Beteiligungsanteil in Kapitel 5.5 verzeichnet.

Alle Geschifte mit nahestehenden Unternehmen bzw.
Personen sind auf Grundlage internationaler Preisvergleichs-
methoden geméaf IAS 24 ausgefiihrt worden.

Der Vorstand der Aareon AG erhielt fiir seine Tatigkeit im
Berichtsjahr eine Vergiitung von 4.867 T€. Der beizulegende
Zeitwert neuer Bezugsrechte im Rahmen der aktienbasierten
Vergltung betrdgt zum Gewadhrungszeitpunkt 100 T€.

Im Geschiftsjahr erfolgte keine Vergiitung fur die Mitglieder
des Aufsichtsrats.

Unter Mitgliedern des Managements in Schliisselpositionen
werden in der Aareon Gruppe die Mitglieder des Vorstands
und des Aufsichtsrats verstanden.

Die Gesamtbeziige der Mitglieder des Vorstands belaufen
sich auf 4.867 T€, worin Beitrige an beitragsorientierte
Versorgungspldne in Héhe von 88 T€ enthalten sind. Der
Gesamtaufwand fur die aktienbasierte Vergiitung betragt
189 T€. Samtliche Beziige sind kurzfristig - bis auf die aktien-
basierte Vergiitung in Héhe von 141 T€. Im Geschiftsjahr er-
folgte keine Vergiitung fiir die Mitglieder des Aufsichtsrats.

88 Aareon Geschiftsbericht 2021

Weitere Informationen

06.3 Aktienbasierte Vergiitungspline

Die Bilanzierung der Verpflichtungen, die aus den Vergiitungs-
planen resultieren, erfolgt tber den Personalaufwand und
entsprechende Ruckstellungen. Der Anspruch auf die virtu-
ellen Aktien der Aareal Bank wird in bar ausgezahlt. Die
Auszahlung verteilt sich tiber drei bzw. fiinf Kalenderjahre ab
dem Zuteilungszeitpunkt. Die Riickstellung fiir die aktien-
basierte Vergiitung wird ab dem Zusagezeitpunkt in voller
Hohe angesetzt. Die Hohe der Riickstellung entspricht
dem beizulegenden Zeitwert der jeweiligen Verpflichtung
am Bilanzstichtag. Bei Kursdnderungen werden die Riick-
stellungen angepasst. Die Ruckstellungen fur die aktien-
basierte Vergiitung (SAR) betrigt 396 T€. Zum Ende des
Berichtsjahres sind 10.166 Stiick bei einem Durchschnittspreis
von 28,36 € (Vorjahr: 14.970 Stiick; 28,36 €) ausstehend.
Von den ausstehenden Aktien sind 583 (Vorjahr: 9.207 Stiick)
ausiibbar bzw. 4.837 Aktien (Vorjahr: 8.503 Aktien) gewihrt.
Die Ausuibungspreise der ausstehenden Aktien bewegen sich
zwischen 22,28 € und 39,10 €.

Die Aareal Bank hat im Berichtsjahr zusammen mit Advent
International ein Management-Equity-Programm (MEP) fiir
Aareon aufgesetzt und gemafl ihrem Anteil Aareon-Aktien
mit einem Marktwert von 6.000 T€ in eine Management-
beteiligungsgesellschaft eingebracht, an der sich einzelne
Personen des Aareon-Managements ebenfalls zum Markt-
wert mit 2.436 T€ beteiligt haben. Die verbleibenden Aktien
kdénnen zu einem spateren Zeitpunkt ausgegeben werden.
Bei Verduflerung von Aareon fiihrt das Programm je nach
Wertentwicklung von Aareon zu einem Gewinn oder Verlust
der Teilnehmer in Form von Aareon-Aktien (Equity-settled).
Die Anspriiche werden quartalsweise in einem Zeitraum von
funf Jahren erdient. Die Gewinnschwelle liegt bei rund 60%
Wertzuwachs und wird um eine Mindestverzinsung von
12% p.a. erhoht. Uber der Gewinnschwelle partizipiert das
Management mit einem Hebel von 4,5 an einem potenziellen
Veriduflerungsgewinn. Die Bewertung des Programms erfolgt
auf Basis eines Optionspreismodells mit einer angenommenen
Laufzeit von iiber 5 Jahren und einer historischen Volatilitdt
von rund 30%. Es wurde kein Aufwand aus Equity-based-
Payments erfasst, da zum Marktwert bewertet wurde.
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06.4 Honorare des Konzernabschlusspriifers

In der Berichtsperiode wurden 359 T€ fir Leistungen im
Rahmen der Abschlusspriifungen, o T€ im Rahmen von Steuer-
beratungsleistungen sowie o T€ fiir sonstige Leistungen
erfasst.
06.5 Befreiung inlindischer Konzerngesellschaften
gemif § 264 Abs. 3 HGB

Die in den Konzernabschluss der Aareon AG einbezogenen
Gesellschaften Aareon Deutschland GmbH, Mainz, phi-
Consulting GmbH, Bochum, sowie Aareon RELion GmbH,
Augsburg, sind mit Zustimmung der Gesellschafterver-
sammlungen gemaf § 264 Abs. 3 HGB von der Pflicht zur
Offenlegung eines den Vorschriften fur Kapitalgesellschaften
entsprechenden Jahresabschlusses sowie der Aufstellung
eines Lageberichts befreit.

06.6 Kapitalmanagement

Das Ziel beim Kapitalmanagement ist, das anorganische Wachs-
tum von Aareon zu finanzieren, dabei aber die Sicherstellung
der Fortfuhrungsfahigkeit des Konzerns zu gewéhrleisten,
sodass er Renditen fiir Anteilseigner und Nutzen fiir andere
Stakeholder erbringt. Um die Kapitalstruktur anzupassen,
kann der Konzern die Hohe der Dividenden anpassen, Kapital
zurtickzahlen, neue Aktien ausgeben oder Vermdgenswerte
veriuflern, um die Schulden zu reduzieren. Der Konzern tiber-
wacht das Kapital auf Grundlage des mit der Aareal Bank AG
geschlossenen Darlehensvertrags (siehe Kapitel 6.2). Die zu
ermittelnde ,Total Net Leverage Ratio“ zum 31.12.2021 ergibt
sich wie folgt:

Konzernlagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen
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Total Net Leverage Ratio

31.12.2021
Adjusted EBITDAIn T€ 66.756
Pro-forma-Anpassungen in TE 13.232
Summe Pro-forma-Adjusted-EBITDA in T€ 79.988
Finanzierungsverbindlichkeit ohne 137.500
Transaktionskosten in T€
Kurzfristige Leasingverbindlichkeiten in T€ 8.495
Langfristige Leasingverbindlichkeiten in T€ 53.210
Liquide Mittel in TE -32.548
Summe Nettoverschuldung in T€ 166.657
Total Net Leverage Ratio 2,1

06.7 Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Die Aareal Bank AG wird Aareon in 2022 fiir ihr anorganisches
Wachstum zusitzliche 100.000 T€ zur Verfigung stellen.
Nach Vertragsabschluss wird die Kreditlinie fiir Zukaufe dann
insgesamt 350.000 T€ betragen.
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07 Organeder Gesellschaft

07.12 Aufsichtsrat

Jochen Klésges, Vorsitzender
seit 16.12.2021
Vorstandsvorsitzender der
Aareal Bank AG, Wiesbaden

Thomas Ortmanns, Vorsitzender
bis 15.12.2021

Ehemaliges Vorstandsmitglied der
Aareal Bank AG, Wiesbaden

Marc Hef}

Vorstand der
Aareal Bank AG, Wiesbaden
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Hermann ). Merkens

bis 30.04.2021

Ehemaliger Vorstandsvorsitzender der
Aareal Bank AG, Wiesbaden

Jeffrey Paduch
Managing Partner,
Advent International Corporation, London, Grofibritannien

Arnd Zinnhardt

seit 31.05.2021

Ehemaliges Vorstandsmitglied der
Software AG, Darmstadt
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07.2 Vorstand

Dr. Manfred Alflen

Vorstandsvorsitzender

Strategie; Group HR; Recht, Risikomanagement und
Compliance; Datenschutz und Datensicherheit; Corporate
Marketing & Communications; Corporate Affairs &

Post Merger Integration; Audit; Business Development;
Transactions & Corporate Development

Dr. Imad Abdallah

Vorstand

Group Digital Solutions; Ampolon; Group Enterprise
Architecture; Digitale Plattform & Innovations Lab;
Digital Product Strategy; Group Digital Development

Sabine Fischer

Vorstand

Markte und Lander; Kundenzufriedenheit; Vertrieb und
Consulting; Entwicklung von Marktsegmenten; BauSecura

Dr. André Rasquin

Vorstand

ERP-Systeme; Outsourcing; Group IT-Services; Group
Application Management

Christian M. Schmahl

Vorstand

Corporate Finance; Controlling; Rechnungswesen und
Steuern; Vertrags-/Debitorenmanagement; Finanzierung;
Einkauf; Facility Management und Fleet Management
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Der vorliegende Konzernabschluss wurde am 2. M&rz 2022
vom Vorstand zur Ver&ffentlichung freigegeben. Dieser kann
den Abschluss dndern und erneut herausgeben.

Mainz, den 2. Mirz 2022

Der Vorstand

M g — A

Dr. Manfred Alflen Dr. Imad Abdallah

gq%»%%smr/ l? IQQ}———

Sabine Fischer Dr. André Rasquin

(. CALA_

Christian M. Schmahl
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Weitere Informationen

Bestatigungsvermerk des
unabhangigen Abschlusspriifers

An die Aareon AG, Mainz

Priifungsurteile

Wir haben den Konzernabschluss der Aareon AG, Mainz, und
ihrer Tochtergesellschaften (der Konzern) - bestehend aus
der Konzernbilanz zum 31. Dezember 2021, der Konzern-
gesamtergebnisrechnung, der Konzerneigenkapitalverande-
rungsrechnung und der Konzernkapitalflussrechnung fur
das Geschiéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2021
sowie dem Konzernanhang, einschliefilich einer Zusammen-
fassung bedeutsamer Rechnungslegungsmethoden -
gepruft. Dariiber hinaus haben wir den Konzernlagebericht
der Aareon AG fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum
31. Dezember 2021 gepriift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung

gewonnenen Erkenntnisse

e entspricht der beigefligte Konzernabschluss in allen
wesentlichen Belangen den IFRS, wie sie in der EU an-
zuwenden sind, und den ergénzend nach § 315e Abs. 1 HGB
anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften
und vermittelt unter Beachtung dieser Vorschriften ein den
tatsdchlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der Ver-
mogens- und Finanzlage des Konzerns zum 31. Dezember
2021 sowie seiner Ertragslage fur das Geschéftsjahr vom
1. Januar bis zum 31. Dezember 2021 und

e vermittelt der beigefiigte Konzernlagebericht insgesamt
ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns. In allen
wesentlichen Belangen steht dieser Konzernlagebericht
in Einklang mit dem Konzernabschluss, entspricht den
deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die Chancen
und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Gemaf § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass unsere
Priifung zu keinen Einwendungen gegen die Ordnungsméfig-
keit des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts
gefiihrt hat.
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Grundlage fiir die Priifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Konzernabschlusses und des
Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit § 317 HGB
unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprifer
(IDW) festgestellten deutschen Grundsitze ordnungsmifiger
Abschlusspriifung durchgefiihrt. Unsere Verantwortung
nach diesen Vorschriften und Grundsatzen ist im Abschnitt
,Verantwortung des Abschlussprifers fur die Prifung des
Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts” unseres
Bestatigungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir
sind von den Konzernunternehmen unabhingig in Uberein-
stimmung mit den deutschen handelsrechtlichen und
berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere sonstigen
deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung mit diesen
Anforderungen erfullt. Wir sind der Auffassung, dass die von
uns erlangten Prifungsnachweise ausreichend und geeignet
sind, um als Grundlage fiir unsere Prufungsurteile zum
Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht zu dienen.

Sonstige Informationen
Der Vorstand bzw. der Aufsichtsrat ist fiir die sonstigen
Informationen verantwortlich.

Die sonstigen Informationen umfassen den Geschiftsbericht.
Die sonstigen Informationen umfassen nicht den Konzern-
abschluss, die inhaltlich gepriiften Konzernlageberichts-
angaben sowie unseren dazugehérigen Bestatigungsvermerk.

Unsere Prifungsurteile zum Konzernabschluss und zum
Konzernlagebericht erstrecken sich nicht auf die sonstigen
Informationen, und dementsprechend geben wir weder ein
Prufungsurteil noch irgendeine andere Form von Prifungs-
schlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Prifung haben wir die Ver-
antwortung, die oben genannten sonstigen Informationen zu
lesen und dabei zu wiirdigen, ob die sonstigen Informationen
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¢ wesentliche Unstimmigkeiten zum Konzernabschluss, zu
den inhaltlich gepriiften Konzernlageberichtsangaben
oder unseren bei der Priifung erlangten Kenntnissen auf-
weisen oder

e anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.

Falls wir auf Grundlage der von uns durchgefiihrten Arbeiten
zu dem Schluss gelangen, dass eine wesentliche falsche
Darstellung dieser sonstigen Informationen vorliegt, sind
wir verpflichtet, Giber diese Tatsache zu berichten. Wir haben
in diesem Zusammenhang nichts zu berichten.

Verantwortung des Vorstands und des Aufsichtsrats fiir
den Konzernabschluss und den Konzernlagebericht

Der Vorstand ist verantwortlich fir die Aufstellung des
Konzernabschlusses, der den IFRS, wie sie in der EU anzu-
wenden sind, und den ergdnzend nach § 315e Abs. 1 HGB
anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften in allen
wesentlichen Belangen entspricht, und dafiir, dass der
Konzernabschluss unter Beachtung dieser Vorschriften ein
den tatsichlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der
Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt.
Ferner ist der Vorstand verantwortlich fur die internen
Kontrollen, die er als notwendig bestimmt hat, um die Auf-
stellung eines Konzernabschlusses zu erméglichen, der frei
von wesentlichen - beabsichtigten oder unbeabsichtigten -
falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses ist der Vorstand
dafiir verantwortlich, die Fahigkeit des Konzerns zur Fort-
fihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des
Weiteren hat er die Verantwortung, Sachverhalte in Zusam-
menhang mit der Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit,
sofern einschlégig, anzugeben. Dariiber hinaus ist er daftr
verantwortlich, auf der Grundlage des Rechnungslegungs-
grundsatzes der Fortfuhrung der Unternehmenstatigkeit zu
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Bestiitigungsvermerk des
unabhingigen Abschlusspriifers

bilanzieren, es sei denn, es besteht die Absicht den Konzern
zu liquidieren oder der Einstellung des Geschiftsbetriebs oder
es besteht keine realistische Alternative dazu.

Auflerdem ist der Vorstand verantwortlich fiir die Aufstellung
des Konzernlageberichts, der insgesamt ein zutreffendes
Bild von der Lage des Konzerns vermittelt sowie in allen we-
sentlichen Belangen mit dem Konzernabschluss in Einklang
steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht
und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung
zutreffend darstellt. Ferner ist der Vorstand verantwortlich
fiir die Vorkehrungen und Mafinahmen (Systeme), die er als
notwendig erachtet hat, um die Aufstellung eines Konzern-
lageberichts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden
deutschen gesetzlichen Vorschriften zu erméglichen, und
um ausreichende geeignete Nachweise fur die Aussagen im
Konzernlagebericht erbringen zu kénnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des
Rechnungslegungsprozesses des Konzerns zur Aufstellung
des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung
des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts
Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dartiber zu
erlangen, ob der Konzernabschluss als Ganzes frei von wesent-
lichen - beabsichtigten oder unbeabsichtigten - falschen Dar-
stellungen ist, und ob der Konzernlagebericht insgesamt ein
zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns vermittelt sowie
in allen wesentlichen Belangen mit dem Konzernabschluss
sowie mit den bei der Priifung gewonnenen Erkenntnissen in
Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften ent-
spricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwick-
lung zutreffend darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk zu
erteilen, der unsere Priifungsurteile zum Konzernabschluss
und zum Konzernlagebericht beinhaltet.
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Bestiitigungsvermerk des

unabhingigen Abschlusspriifers

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Maf} an Sicherheit, aber
keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung mit

§ 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirtschafts-
priifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsitze ord-
nungsmafiiger Abschlussprifung durchgefiihrte Prufung
eine wesentliche falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche
Darstellungen kénnen aus Verst6fien oder Unrichtigkeiten
resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn
verniinftigerweise erwartet werden kénnte, dass sie einzeln
oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Konzern-
abschlusses und Konzernlageberichts getroffenen wirtschaft-
lichen Entscheidungen von Adressaten beeinflussen.

Wiahrend der Prifung tiben wir pflichtgeméafies Ermessen aus

und bewahren eine kritische Grundhaltung. Dartber hinaus

¢ identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher
- beabsichtigter oder unbeabsichtigter - falscher Darstel-
lungen im Konzernabschluss und im Konzernlagebericht,
planen und fuhren Prifungshandlungen als Reaktion auf
diese Risiken durch sowie erlangen Prifungsnachweise,
die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fur
unsere Prifungsurteile zu dienen. Das Risiko, dass
wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden,
ist bei Verstoéfien hoher als bei Unrichtigkeiten, da
Verstofie betriigerisches Zusammenwirken, Falschungen,
beabsichtigte Unvollstindigkeiten, irrefiihrende Dar-
stellungen bzw. das Aufierkraftsetzen interner Kontrollen
beinhalten kénnen.

e gewinnen wir ein Verstandnis von dem fir die Prifung des
Konzernabschlusses relevanten internen Kontrollsystem
und den fur die Priifung des Konzernlageberichts relevanten
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Vorkehrungen und Mafinahmen, um Priifungshandlungen
zu planen, die unter den gegebenen Umstinden an-
gemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Priifungs-
urteil zur Wirksamkeit dieser Systeme abzugeben.
beurteilen wir die Angemessenheit der vom Vorstand
angewandten Rechnungslegungsmethoden sowie die
Vertretbarkeit der vom Vorstand dargestellten geschétzten
Werte und damit zusammenh&ngenden Angaben.

ziehen wir Schlussfolgerungen tber die Angemessenheit
des vom Vorstand angewandten Rechnungslegungs-
grundsatzes der Fortfihrung der Unternehmenstatigkeit
sowie, auf der Grundlage der erlangten Prifungsnachweise,
ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit
Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die bedeutsame
Zweifel an der Fahigkeit des Konzerns zur Fortfihrung der
Unternehmenstatigkeit aufwerfen kénnen. Falls wir zu
dem Schluss kommen, dass eine wesentliche Unsicherheit
besteht, sind wir verpflichtet, im Bestédtigungsvermerk
auf die dazugehérigen Angaben im Konzernabschluss und
im Konzernlagebericht aufmerksam zu machen oder, falls
diese Angaben unangemessen sind, unser jeweiliges
Prifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schluss-
folgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres
Bestatigungsvermerks erlangten Prifungsnachweise.
Zukuinftige Ereignisse oder Gegebenheiten kénnen jedoch
dazu fiihren, dass der Konzern seine Unternehmens-
tatigkeit nicht mehr fortfiihren kann.

beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und
den Inhalt des Konzernabschlusses einschliefilich der
Angaben sowie ob der Konzernabschluss die zugrunde
liegenden Geschéftsvorfille und Ereignisse so darstellt,
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dass der Konzernabschluss unter Beachtung der IFRS, wie
sie in der EU anzuwenden sind, und der ergidnzend nach

§ 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen gesetzlichen
Vorschriften ein den tatsédchlichen Verhéltnissen ent-
sprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage
des Konzerns vermittelt.

holen wir ausreichende geeignete Priifungsnachweise fir
die Rechnungslegungsinformationen der Unternehmen
oder Geschiftstatigkeiten innerhalb des Konzerns ein,
um Prifungsurteile zum Konzernabschluss und zum
Konzernlagebericht abzugeben. Wir sind verantwortlich
fur die Anleitung, Uberwachung und Durchfiihrung

der Konzernabschlussprifung. Wir tragen die alleinige
Verantwortung fir unsere Prifungsurteile.

beurteilen wir den Einklang des Konzernlageberichts
mit dem Konzernabschluss, seine Gesetzesentsprechung
und das von ihm vermittelte Bild von der Lage des
Konzerns.

fuhren wir Prifungshandlungen zu den vom Vorstand
dargestellten zukunftsorientierten Angaben im Konzern-
lagebericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter
Prifungsnachweise vollziehen wir dabei insbesondere die
den zukunftsorientierten Angaben vom Vorstand zugrunde
gelegten bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen
die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten An-
gaben aus diesen Annahmen. Ein eigenstandiges Prifungs-
urteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie zu
den zugrunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab.
Es besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko, dass
kunftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten
Angaben abweichen.

Konzernlagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen

Bestiitigungsvermerk des
unabhingigen Abschlusspriifers

Wir erértern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen
unter anderem den geplanten Umfang und die Zeitplanung
der Prifung sowie bedeutsame Priifungsfeststellungen,
einschlieBlich etwaiger Mangel im internen Kontrollsystem,
die wir wihrend unserer Prifung feststellen.

Frankfurt am Main, den 2. M3rz 2022

KPMG AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Haider
Wirtschaftspriifer

Winner
Wirtschaftspriifer
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Bericht des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat hat wihrend des Berichtszeitraums die
Geschiftsfiihrung der Gesellschaft und des Konzerns laufend
Uberwacht. Er hat sich vom Vorstand durch schriftliche und
mindliche Berichte, insbesondere durch die schriftliche
Quartalsberichterstattung, Uber die Entwicklung der Geschéfte,
die Lage des Unternehmens, die beabsichtigte Geschifts-
politik und Unternehmensplanung, tiber bedeutsame Ge-
schiftsvorfille und das interne Kontrollsystem unterrichten
lassen und die nach Gesetz oder Satzung zustimmungs-
bedurftigen Vorgéange behandelt.

Es fanden insgesamt fiinf Sitzungen des Aufsichtsrats statt,
hiervon zwei im ersten und drei im zweiten Halbjahr 2021,
die durch zwdlf Beschlussfassungen im Umlaufverfahren
ergénzt wurden. In allen Sitzungen des Aufsichtsrats be-
richtete der Vorstand detailliert tiber Geschiaftspolitik, wirt-
schaftliche Entwicklung, strategische Ausrichtung und
Vertriebstatigkeiten der Gesellschaft und des Konzerns sowie
tber die Auswirkungen und Maflnahmen in Verbindung mit
der Covid-19-Pandemie. Der Aufsichtsrat wurde ausfiihrlich
Uber die Auswirkungen einer Cyberattacke in Frankreich
und die unmittelbar ergriffenen Malnahmen informiert. Die
Tatigkeit und Prifungsfeststellungen der Innenrevision
der Konzerngesellschaften wurden dem Aufsichtsrat erldutert.
Regelmafiig wurden dem Aufsichtsrat das Risikoreporting
und das interne Kontrollsystem vorgestellt.

Der Aufsichtsrat verabschiedete in seiner Sitzung am 16. Mérz
2021 neue Geschiftsordnungen fiir den Aufsichtsrat und den

Vorstand der Aareon AG.

Der Vorstand hat den Aufsichtsrat Giber die Produkte der
Konzerngesellschaften sowie deren Implementierung und

96 Aareon Geschiiftsbericht 2021

Einfuhrung bei Kunden unter Hervorhebung gréfierer
Kunden- und Akquisitionsprojekte unterrichtet. Besondere
Schwerpunkte bildeten dabei die Wachstumsstrategie, die
strategische Planung, mégliche Akquisitionen sowie das
ERP-Produkt Wodis Sigma mit der neuen Produktgeneration
Wodis Yuneo, die Starkung des Geschéfts mit den tibrigen
ERP-L6sungen, der weitere Ausbau der Aareon Smart World
und die Geschiftsentwicklung der digitalen Lésungen, das
Consulting-Angebot sowie das Internationale Geschift, ins-
besondere die Geschiftsentwicklung in den skandinavischen
Landern.

Der Vorstand hat mit dem Aufsichtsrat die internationale
Strategie der Gesellschaft erértert. Das Marktumfeld, die
Wettbewerbssituation, die Produkte, die erwarteten
Entwicklungen und Wachstumspotenziale der Konzern-
gesellschaften wurden diskutiert. Dem Aufsichtsrat wurden
der Status des Strategieprogramms ,Aareon Flight Plan“ und
dessen konzeptionelle Anpassungen sowie das Voran-
schreiten des Wertschépfungsprogramms (Value Creation
Program) umfassend erldutert. Informiert wurde hierbei
unter anderem uber die Wachstumsstrategie im Bereich der
digitalen Lésungen und das Vertriebsprojekt Value+. Auch
maogliche Kosteneinsparungen und Synergien wurden dar-
gestellt. Der Vorstand unterrichtete den Aufsichtsrat kon-
tinuierlich Uber aktuelle und die sechs abgeschlossenen
M&A-Projekte sowie liber das Konzept der Finanzierung
zukiinftiger Kaufe. Der Aufsichtsrat hat dem Konzept der
Finanzierung in der Sitzung vom 16. Mérz 2021 zugestimmt.
Der Vorstand stellte vor, wie die erworbenen Unternehmen
zukunftig in die Reports der Aareon Gruppe integriert werden
sollen. Auch die geplante zukinftige Struktur der Aareon
Gruppe wurde dem Aufsichtsrat prasentiert.
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Im Aufsichtsrat wurde die Geschiftsplanung erdrtert und
genehmigt. Der Vorstand hat dem Aufsichtsrat laufend
Bericht tber die wirtschaftliche Entwicklung im Verhaltnis
zur Geschéftsplanung erstattet. Der Aufsichtsrat hat einen
Personalausschuss sowie einen Bilanz- und Priifungsaus-
schuss gebildet. Im Geschiftsjahr 2021 haben der Personal-
ausschuss sowie der Bilanz- und Prufungsausschuss je zwei
Sitzungen durchgefihrt.

Die KPMG AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Berlin, die
vom Aufsichtsrat den Priifungsauftrag erhielt, hat den nach
HGB erstellten Jahresabschluss und den Lagebericht der
Aareon AG sowie den nach IFRS erstellten Konzernabschluss
und den Konzernlagebericht zum 31. Dezember 2021 ge-
pruft. Auf Basis der Ergebnisse der Priifung hat die KPMG AG
Wirtschaftsprufungsgesellschaft den Jahres- und den
Konzernabschluss mit einem uneingeschrinkten Bestéti-
gungsvermerk versehen. Das Geschiftsjahr wurde ausweislich
des nach HGB erstellten Jahresabschlusses mit einem
Bilanzverlust von 8.867.135,07 € abgeschlossen. Der Bilanz-
verlust von 8.867.135,07 € wird auf neue Rechnung vor-
getragen.

Der Aufsichtsrat behandelte den jeweils vom Abschluss-
prufer mit einem uneingeschrinkten Bestatigungsvermerk
versehenen Jahresabschluss der Gesellschaft, den Lage-
bericht der Gesellschaft, den Konzernabschluss nach IFRS
und den Konzernlagebericht fiir das Geschiftsjahr 2021
sowie den Ergebnisverwendungsvorschlag des Vorstands
am 14. Mé3rz 2022. Zur Vorbereitung standen den Aufsichts-
ratsmitgliedern umfangreiche Unterlagen rechtzeitig zur
Verfugung. Der Aufsichtsrat hat diese Unterlagen eingehend
behandelt.

Konzernlagebericht Konzernabschluss Weitere Informationen

Bericht des Aufsichtsrats

Die Vertreter der Prifungsgesellschaft KPMG AG Wirt-
schaftsprifungsgesellschaft standen fiir erginzende Fragen
und Auskiinfte zur Verfligung. Nach den abschlieflenden
Ergebnissen der Priifungen durch den Aufsichtsrat schloss
sich dieser den Ergebnissen der Priifungen durch den
Abschlusspriifer an. Er stellte fest, dass Einwendungen nicht
zu erheben waren, und billigte die vom Vorstand aufge-
stellten Abschlisse und die Lageberichte fur die Aareon AG
und den Konzern. Damit war der Jahresabschluss 2021 der
Aareon AG festgestellt und der Konzernabschluss gebilligt.

Der Aufsichtsrat hat den Gewinnverwendungsvorschlag
des Vorstands geprift. Auf dieser Basis schliefit sich der
Aufsichtsrat dem Vorschlag des Vorstands an.

Zudem hat der Aufsichtsrat den Bericht des Vorstands tiber
die Beziehung zu verbundenen Unternehmen gemaf § 312
AktG gepruft. Beanstandungen haben sich nicht ergeben.
Der Abschlussprufer hat zu diesem Bericht folgenden unein-
geschréankten Bestatigungsvermerk erteilt:

»,Nach unserer pflichtmafligen Prifung und Beurteilung
bestatigen wir, dass

1. die tatsichlichen Angaben des Berichts richtig sind,

2. bei den im Bericht aufgefuhrten Rechtsgeschiften die
Leistung der Gesellschaft nicht unangemessen hoch war
oder Nachteile ausgeglichen worden sind.”

Der Aufsichtsrat hat nach dem abschlieflenden Ergebnis seiner
Prifung gegen die Erkldrung des Vorstands tiber die Bezie-
hungen zu verbundenen Unternehmen keine Einwendungen
zu erheben.
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Bericht des Aufsichtsrats

Herr Hermann ). Merkens legte am 30. April 2021 sein Amt als
Mitglied und stellvertretender Vorsitzender des Aufsichts-
rats der Aareon AG nieder. Herr Thomas Ortmanns beendete
seine Tatigkeit als Mitglied und Vorsitzender des Aufsichts-
rats zum 16. Dezember 2021. Der Aufsichtsrat dankt beiden
furihre jahrelange und wertvolle Mitarbeit und wiinscht
ihnen fir die Zukunft alles Gute.

Herr Arnd Zinnhardt wurde in der auerordentlichen Haupt-
versammlung am 31. Mai 2021 zum neuen Mitglied des
Aufsichtsrats der Aareon AG gewahlt. Herr Jochen Klosges
wurde am 16. Dezember 2021 in der auflerordentlichen
Hauptversammlung in den Aufsichtsrat der Aareon AG be-
rufen. In der nachfolgenden konstituierenden Aufsichtsrats-
sitzung wurde er zum Vorsitzenden und Herr Jeffrey Paduch
zum stellvertretenden Vorsitzenden bestimmt.

Der Aufsichtsrat hat sich umfassend mit der Nachbesetzung
der Position des CEO der Gesellschaft und der Suche nach
einem geeigneten Kandidaten befasst. Am 16. September
2021 fand dann eine weitere Sitzung des Aufsichtsrats statt,
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in der Herr Hartmut Thomsen fuir die Dauer von 5 Jahren ab
dem 1. April 2022 als Vorstand der Aareon AG bestellt wurde.

Der Aufsichtsrat wiinscht den neuen Mitgliedern des Auf-
sichtsrats und Herrn Thomsen viel Erfolg bei ihrer neuen

Tatigkeit und sieht einer guten Zusammenarbeit entgegen.

Der Aufsichtsrat dankt den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
fur ihr geleistetes Engagement.

Mainz, im Marz 2022

Der Aufsichtsrat
4
ol .

Jochen Klésges
(Vorsitzender)
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