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Welche Herausforderungen gibt es im Umgang mit Vertragen
in lhrem Unternehmen?

Controlling/

e Vertragsvielfalt

Vertragsabschliisse/

Vertragsumsetzung Vertragsinhalte

Operationalisierung
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Welche Vertrage miissen Sie managen?

Fuhrpark Leasing, Inspektion etc.
Interne Vertrage Kommunikation Handy, Telefonanlage, Internet etc.
Versicherung D&O, Betriebshaftpflicht etc.

Strom, Wiarme, Gas, Ol, Wasser,
Breitbandkabel, Miillentsorgung etc.

Versorgungsvertrage Medienversorgung
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Welche Vertrage miissen Sie managen?

Aufzug, Heizung, Liftung, Elektro, Sanitar etc.

Dienstleistungsvertrag etc.

Wasser, Heizung, Wasserzahler etc.

Verkehrssicherheit, Betreiberverantwortung

Objektschutz, Concierge, Brandmeldeanlage

Wartung

Hausmeister

Abrechnung/
Gerateservice

Gebaude- Objektbetreuung

managementvertrage

Bewachung

Gebaudereinigung, Winterdienst, AulBenpflege

Reinigung

Versicherung Gebaude-, Haftpflichtversicherung etc.
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Informationen, die Sie bei Vertragsabschliissen o

und Vertragsinhalten bendtigen ...
v '/r'

Welche Vertragskonditionen gelten?

Wie sind die Laufzeiten? Gibt es ’//)__ A

automatische Verlangerungsoptionen? -y ‘ Wer ist der Vertragspartner, wer der
-— | cm— Ansprechpartner/Anschrelbenempfanger?

Wie beauftragen Sie

wiederkehrende Leistungen? \
B A\ NN

Fir welchen Bestand gilt der Vertrag?
N

Wie werden Sie auf Kiindigungsfristen aufmerksam?

Welche Rechnungen gehdren zum Vertrag?

Wie hoch sind die jahrlichen Vertragskosten?
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Kategorisieren Sie Vertrage fur den Tagesbedarf!

Kategorisierung von Vertragstypen

Bezeichnung

I|wv

v Versicherungsvertrage
Gebaudeversicherung
Haftpflichtversicherung

v Wartung
Aufzugswartung
Elektrowartung
Heizungswartung
Laftungswartung
Sanitarwartung

Vertragsstruktur wird durch
Unternehmen individuell von oben

nach unten angelegt — Anderungen

der Struktur sind jederzeit moglich

ﬁ/ Aareon



Bestimmen Sie den Detailierungsgrad
anhand lhres Informationsbedarfs! 2

Vertrag X | Aktivititenmanagement | Bestandszuordnung I Auftragszuordnung
Allgemeine Daten v
Vertragspartner v
Laufzeit/Kindigung v
Vertragskosten v
Auftrage e
Rechnungen v
Wohnungsbestand v

Vordefinierte
Eingabefelder
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Einfache Vertragsanlage der Vertragsdaten

durch vordefinierte Eingabefelder

Vordefinierte

Eingabefelder

Allgemeine Daten

Operationalisierung

> Allgemeine, immer wiederkehrende
Vertragsfelder sind bereits vorhanden

S dis Vermogensverwaltung - . . .
Org.-Einheit: )
|2 4 Wodks Sima Wohwisa: -l und sind Vertragen je nach Bedarf
Struktur: _L Vertragspartner A ZUZUOrd nen
Vertragstyp ‘
1 6 Kedit Db A T o oo
v Verscherungsvertiag| i TEre—— » Zuordnungsmaéglichkeit von Auftragen
Feuerversicherung Fima : 5|
g 1 ] Daten sind gifig BFYY-YE YV S— x und Rechnungen
v Kommunikationsvertral e - q ' - Vertragskosten
Mobilfunk Kartenvg o Verragsbeginn: ’
W - | ; . Daten sind guilti on |16.03.2015 bis

v Wartungsvertage 3 .o ller zugeondn; friihestmaglicher Vertragsgd s v — = b == ' —_
Nummer: ‘ Rolle Gesamtiaufzek (Tagen): Zahlungsart: Uberw Auﬁrége A
Bezeichnuna: | | » Anschreibenemp Min -Vertragslaufzeit (Mong Zahlungsweise: iahdicH 1 X
Vertragsgegenstand: ‘ Kreditor Adomstische Vatioall o - o B f N S VR R By qa— R T T — ’
Vertragsstatus: | g ungsbedingung der S sofot ¥ Rechnungen N
zustandige Gruppe: [ s Bankverbindung: ' L

= Kindigungswirkung: | | Ziehen Siej Wohnungsbestand =
zustandiger Betreuer: WFW ) ) Vertragswert (netto) in Euro: 2.6404
= frihester Kindigungstemin : | Rechnut
ity Kk vantenll Umsatzsteuerkennung: Umsatj ‘ — | Ziehen Sie eine Spaltentberschrift in diesen Bereich, um nach dieser zu gruppieren
Gekiindigt am: Vertragswert (brutto) in Euro: 314160 MA WIE Objekt VE Raum Bauteil Bezeichnung
" » 4

8 m Aareon



Individualisierung der Vertragsdaten durch

definierbare Eingabemaoglichkeiten

Individuell definierbare

Eingabefelder

Allgemein

Versicherungsschein Nr.... ['55455455{3 B-87687-2001

1 Versicherte Gefahren

» Je nach Vertragstyp kann jedes

Unternehmen seine Inhaltsfelder frei
definieren

Elementarschaden: \Ja

Feuer: ‘ Ja

Glasbruch: : N; Ansprechpartner
Gutachter:
Ansprechpartner:
Telefonnummer:

|

| Sonderklauseln

J Sonderklausel 1:

Sonderklausel 2:

Sonderklausel 3:

ﬁ/ Aareon



Schnelle Auftragserstellung aus dem Vertrag heraus

und zugeordnete Rechnungen nach Leistungserstellung!

Erstellen eines INST-, FIBU- oder MOBA-Auftrags:

Auftage erstellen und zuordnen

Neue FIBU Auftrage Neue INST Auftrage Neue MOBA Auftrage

‘ Auftrage

Auftrag

Datum: 26.11.2015|

Kreditor:

Bezeichnung §35a:
Nummer: v

Summe netto: USt.: brutto:

Position | Ubersicht Rechnungen!Nachtrége Vereinbarungen

Position: 1 R

X | Merkmale zum Au

» Je nach Bedarf konnen ein oder mehrere

b Y

&

LB

Ll

Auftrage/Rechnungen erstellt und/oder
zugeordnet werden

Status: '

Prufer: | el

Vorhandene Rechnungen zuordnen

Rechnungsiibersicht aufrufen

Zugeordnete Rechnungen

Ziehen Sie eine Spalteniiberschrift in diesen Bereich, um nach dieser zu gruppieren

Rechnungsnummer
» | RE 567

Art

Pos.Nr.

Datum
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Effizientes Vertragsmanagement

durch gute Datenbasis!

£ ' Wie sind die Vertragspartner
Welche Vertrige laufen aus? x by in meinem Bestand verteilt?
i o ~
Welche konnen/miissen gekiindigt werden? 0
J

. '.’q‘ ..
g |
s Bma wb e Ren

Wo werden Anschlussvertrage benotigt?

[ Wer sind meine

] 5 [Welches Vertragsvolumen
Verhandlungspartners -

kann verhandelt werden? | A @
>

JPe




Damit Sie nichts mehr iibersehen!

2

s | » Standardisierte
J HencentEnieregspen D S Auswertungsmaoglichkeiten direkt
Org -Einheit: ] 3 Wodis Vermdgensverwaltung N i n Wod is Sigm a
4 Wodis Sigma Wohnbau i
Ve rtragsma nagement
Vertragstypenauswahl:
Bezeichnung
|| Feuerversicherung -
»
e ———— |
Betrachtungsstichtag: [07.10.2015 | fuclasfende Neskiage
Vertrage :

Auswertungszeit . (07102015 | Bis: [14.10.2019 | Betrachtungsstichtag: |07.10.2015
Ziehen Sie eine Spalteniberschrift in diesen Bereich, um nach dieser zu gruppieren swerlingszefiaum von- | | B8 J et sl

Mandant ‘Nr. \Bezeichnung frihestmoglicher Vertragauslauf | spatester Kiindigungstt Vertragsart =

4 - Wodis Sigma Wohnbau ]

i

Mandant ‘ Vertraagstyp ’ Num... ‘ Bezeichnung frihestmaglicher Vertra...

v Vertragsart: Auslaufende Vertrage
1 - Wodis Wohn... Leasingvertrdge A... 1 ALD Leasingvertrage 31.12,2015
1 - Wodis Wohn... Wartung Fahrstiihle 14 Wartung Aufzug 31.12.2016
v Vertragsart: Kiindbare Vertrage
1 - Wodis Wohn.. Wartung Fahrstihle ‘ 13 WV Aufzugsanlage 31 05.2016

4 - Wodis Sigma... | Gebadudeversicher... _ Gebaudeversicher... | 31.12.2019 |
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Weitere Highlights im Vertragsmanagement:

Praktische Rechtevergabe

Vertragsmanagement
‘ Benutzergruppen
Gruppen-Bezeichnung . Vertragsmanagement
¥ mandantenubergreifend
Beschreibuna: 1
Benutzerzuordnunag:

Ziehen Sie eine Spaltentberschrift in diesen Bereich, um nach dieser zu gruppieren

Nr. |Benutzer 4 | zugeordnet ‘
63 SMAGER -
55  STEIMANN W R—
] 80 WALLIS
| 77 wenor v -

Benutzergruppen

\ Benutzergruppe
Bezeichnung: Vertragsmanagement
Beschreibung:
‘ Stukturen/Datenelemente
Datenelemente: v sehen V speichem ¥ | loschen
Strukturen: v sehen V' speichem v loschen

‘ Entnahmestellen/Vertrage/Vorgange fiir die jeweiligen Typen bearbeiten

Bezeichnung - sehen speichern | l6schen L
v Vertragsmanagement - 4 Wodis Sigma Wohnbau ja ja nein -
Anmietungsvertrag

BauSecura

Kommunikationsvertrag

Leasingvertrage

€ Vv v v

Versicherungsvertrag
Feuerversicherung

Strukturen-
Rechteverwaltung
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Weitere Highlights im Vertragsmanagement:
Unterstiitzung lhrer Arbeit durch das Aktivitatenmanagement

l Vertrag Aktivitatenmanagement X

Neue Aktivitat zu: Vertrag

’Ver‘tragsprufung [-]

J Aufgabe , Status Historie I Anhang I Verweise I Bearbeitungshistorie |

Betreff: | Vertragsprifung

" || Zugriff: Bearbeitung durch: ’WFW - [Benutzer] "‘ angenommen Privat
Beginnt am: | Montag, 12. Oktober 2015 [~] Erirl ,W" S — — o
Filligam:  |Montag, 12. Oktober 2015 [~] VA Vertrag prifen

Bezeichnung 8 Wichtig
|| Vertragspriifung {
s T

I’4 Aufgabenstatus @

&4 Nicht begonnen

. = .1l In Bearbeitung
Termine [ |l Aufgabe beendet

= i
 al Zuriickgestellt
AUfgaben | /@ wartet auf jemanden anderen

Notizen 3 Erledigt

+ | | Aktivitatshistorie

Protokolle
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Weitere Highlights im Vertragsmanagement:
Einsicht in den Originalvertrag papierlos

Bestandszuordnung Auftragszuordnung
Rechnungszuordnung | Geschaftspartnerzuordnung | Vertragszuordnung
Vertrag X | Aktivititenmanagement

Aktionen

Stammdaten

[

Allgemeine Daten

] mandantenibergreffend

Org.-Einhett:
1 Wodis Wohnbau eG
Struktur: ‘Veftragsmanagement 1 - Wodis Wohnl
Vertragstyp

v Kommunikationsvertrag
Mobilfunk Kartenverwaltung

1]

&y Geschaftspartner
& Wirtschaftseinheit
& Objekt

& Verwaltungseinheit

Schneller Absprung direkt
in das Vertragsdokument

Dokumente
Name Anzahl
v ] Vertragsakte 1

i | Vertrage
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Welchen Mehrwert bringt lhnen das Vertragsmanagement von
Wodis Sigma in der Praxis?

Ubersichtlichkeit Handlungsfihigkeit

a

Auswertbarkeit Prozesseffizienz

Umsetzungs-
unterstutzung
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Ein Beispiel aus der Praxis
Wartungsvertrage in Wodis Sigma

Kontrollen/Priifungen Wartung
(Koordinierung) (Vertragsvielfalt)

Wartungsarbeiten Wartungsvertrag
(Vertragsumsetzung) (Vertragsabschlisse/-inhalte)

Wartungsplan/-auftrag
(Operationalisierung)
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Ein Beispiel aus der Praxis:
Wartungsvertrage in Wodis Sigma

Wodis Sigma
Wartungsvertra Wartungsplan

g * Konditionen
« Konditionen e Termine, Zyklen

e Termine, Zyklen ' E)t?Jekte
. Objekte eistungen

» Leistungen * Anlagen/Dokumente

Wari
War Wart Wartungsauftrag
. .J(. * Objel , Objekt

Leis? Leistt , Leistung

* Anle ,
Anlag . Anlagen/Dokumente

4

/ y
Rech ../ /
. omesech'Rechnung
* Leist | I, Objekt

* Anlg Leisti Leistung

e Anlagen/Dokumente

Wartung

* Objekte

* Leistungen

* Anlagen/Dokumente

[

y
Rechnung erfassen
* Objekt
* Leistung
* Anlagen/Dokumente

W/ Aareon



Ein Beispiel aus der Praxis:
Wartungsvertrage in Wodis Sigma A

Wichtige Unterstiitzungsfunktionalitaten fir die tagliche Arbeit:

Generierung von Wartungsauftragen
mit definierbaren Wartungszyklen



W Start Kmm:ieﬁm'Dahen[Ddamte Extras

- ~ - [#] Notizen ' X = 5 Einfligen .
Ij I—a Datensatzinfo @ & Le % - % Q %» Ausschneiden o G starten K ‘ ) )l

Neu Speichern Loschen Infogramm Senden Aucit Optionen .Speod'bern Suchen Navigation Sortierkriterien [f]] — xu-jschen

Kopieren an - -
Datensatz Vorbelegung Bearbeiten Vorgange Navigation

| 2015 - (01.01.2015 - 31.12.2015) |~ | | 1-wodis wohnbau FRREE-KEPNoFE -
Module <

Filter: x|
> ﬁ Zentrale Funktionen

> @ Wohnungswirtschaft

> {l Rechnungswesen

> @ Technik/Bau

> @ Fremdverwaltung

> ﬂ Vermarktung

> { Genossenschaft

> @ Administration

Suche




Welchen Mehrwert bringt lhnen das Vertragsmanagement von Wodis
Sigma in der Praxis?

AV \/

Ubersichtlichkeit Handlungsfihigkeit
B

Auswertbarkeit Prozesseffizienz

Umsetzungs- /
unterstutzung
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lhr Ansprechpartner

Rainer Wendt

Key Account Consulting

+49 170 3202218

Rainer.Wendt@aareon.com
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